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Rapor

Ege Universitesi Ogrenci Koyii'nde COVID-19
pandemisi sirasinda saghik calisani
kalislarinin halk saglig1 bakis acisiyla
organizasyonu ve yuriitillmesi
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Yeni Koronavirtis Hastaligt 2020'nin baslarindan beri diinya giindeminde ilk siradaki yerini
korumaktadir. Saglik calisanlari bu pandeminin 6nemli bir risk grubunu olusturmustur.
Calisanlar bu pandemi siirecinde ev bulasi olasiligini géz 6niinde bulundurarak kendilerini izole
ettikleri barinma imkanlarina ihtiya¢ duyabilmislerdir. Ege Universitesi Ogrenci Kéyiinde bu
baglamda organize edilen ve yiiriitilen ¢alismalar, halk saglik¢ilar icin toplu yasanan yerlere
dair biitiinciil perspektiflerini ve salgin kontrolii ve korunmadaki bilgi ve becerilerini sahaya
aktarma imkani sunmustur. Bu rapor ile yurt yapilanmasinin saglik hizmeti ve salgin kontrolii ile
uyumlandirilmasi siirecinde izlenen yol ve araglarin tanitilmasi, 6grenci yurtlarinin bu amagla
kullanimindaki olanaklarin ve zorluklarin tanimlanmasi ve halk saglik¢ilarin siirecteki
katkilarinin aktarilmasi amaglanmistir. Siirecte; gereksinimlerinin saptanmasi, ekipler arasi
isbirliginin yapilandirilmasi, akis semalarinin, veri toplama ve kayit araglarinin gelistirilmesi,
saglik hizmet sunumunun organizasyonu, salgin kontrolii ve korunma, saglik egitimi ve salgin
iletisimine iliskin calismalar yiritilmiistiir. Halk Saglikcilar bu alanlardaki teorik birikimlerini
pratik hayata yansitmis ve hastane politikalarina yon verecek sekilde kullanabilmislerdir.
Ogrenci kdyiinde 256 saghk ¢alisan1 kalmis, kalis siireleri icerisinde 37 saglik calisanindan 8'i
diistk riskli, 14’ orta riskli ve 18'i yiiksek riskli olmak tizere toplam 40 riskli temas meydana
gelmistir. Kalis stireleri icerisinde COVID-19 pozitifligi gelisen 2 saglik calisaninin hastaneye
yatislar1 saglanmistir. Ikamet eden calisanlarda 6grenci koyii kaynakh bir bulas ve 6liim
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Odrenci kéyiinde sadlik calisanlarinin barinmasi

gerceklesmemistir. Universiteler 6zelinde bu sekilde yapilandirilmis bir hizmet sunumunun ilk
ornegi olmasi nedeni ile bu rapor halk saglik¢ilar i¢cin 6nemli bir olgu sunumunu icermektedir.

Anahtar kelimeler: Salgin, iniversite, yurt, saglik calisani, halk saghgi

The organization and execution of health
worker stays at Ege University Student
Village during the COVID-19 pandemic with
a public health perspective

Abstract

The New Coronavirus Disease has been at the top of the world agenda since the beginning of
2020. Health workers have been an important risk group of this pandemic. Throughout the
pandemic, health workers regarding the risk of home transmission, could need means of
accomodation where they could isolate themselves. The studies organized and carried out in this
context at the Ege University Student Village have provided the public health professionals with
the opportunity to transfer their holistic perspectives at community level and their knowledge
and skills in epidemic control and prevention. With this report, it is aimed to introduce the ways
and means followed in the process of harmonizing the dormitory structure with health service
and epidemic control, to define the opportunities and difficulties in the use of student
dormitories for this purpose and to notify the contribution of public health specialists
throughout. In the process; determining the needs, structuring collaboration between teams,
developing flow charts and data collection tools, data collection, health service delivery,
outbreak control, health education and outbreak communication have been executed. Public
health professionals reflected their theoretical knowledge in these fields to practical life and
were able to use them to guide the hospital policies. Among the 256 healthcare workers who
stayed at the student village, a total of 40 risky contacts, 8 of which are low-risk, 14 medium-risk
and 18 high-risk, have been detected. The hospitalization of 2 healthcare workers with COVID-
19 positivity have been provided. There was no contamination or death from COVID-19
originating from the student village among the residents. This report consists an important case
report for public health professionals, as it is the first example of such structured service
delivery specific to universities.

Keywords: Outbreak, university, dormitory, health worker, public health

Giris

IIk olarak Cin'in Wuhan bélgesinde Aralik
2019’da gortlip, 11 Mart 2020’de Diinya
Saghk Orgiitii (DSO) tarafindan pandemi
olarak ilan edilen Yeni Koronaviriis hastalig
(COVID-19) Eylil  aymin  ortalarina
geldigimiz su glinlerde kiiresel glindemin
birinci sirasindaki yerini korumaktadir. Bu
slirecte diinya; salgin kontroliiniin ilkelerini,
epidemiyolojik yaklasimin ve araglarinin ne
olmasi gerektigini, kanita dayali politika
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gelistirmenin Onemini, bugiine kadar hig
gorilmemis bir siklikta ve yogunlukta
tartisti. Ne yazik ki, kiiresel diizeydeki bu
yogun bilgi akist ve ilgiye ragmen
uygulamalarin kanita dayal siire gitmedigi
pek cok iilkede, salginin varlifi devam
etmektedir.

Tiim diinyada pandemi siirecinden
en fazla etkilenen meslek grubunu saghk
calisanlar1  olusturmaktadir. Uluslararasi
Hemsireler Birligi, 3 Temmuz 2020’de diinya
genelinde 230,000 saglik ¢alisaninin COVID-
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19 ile enfekte oldugunu ve olgularin yaklasik

%7’sinin saghk calisani oldugunu
bildirmistirl. DSO’niin 17 Temmuz 2020’de
yaptifi aciklamada diinya genelindeki

olgularin yaklasik %10’unun saglik calisani
oldugu belirtilmistirz. Son olarak 3 Eyliil
2020’de Uluslararas1 Af Orgiitii, diinya
genelinde 7,000’in lizerinde saglik
calisaninin COVID-19 nedeniyle hayatini
kaybettigini aciklamistir3. Ulkemizde ise
Saglik Bakanhg ilk olarak 29 Nisan 2020°de
7,428 saglik calisaninin COVID-19 ile enfekte
oldugunu, bu saymin toplam vakalarin
yaklasik %6,5'u oldugunu agiklamistirt. Son
olarak 2 Eyliil 2020’de bu sayinin 29,865’
yukseldigi (toplam vakalarin yaklasik %11'1)
ve o gline degin 52 saglik calisaninin COVID-
19 sebebiyle hayatini kaybettigi
bildirilmistirs.

Saglik ordusundaki her bir bireyin
saglik hakkinin korunmasi, saglik sistemi ve
salgin kontrolii agisindan da biiylik 6nem
tasir. Saghk c¢alisanlarinin  bu artmis
risklerinin en aza indirilmesi iki ac¢idan
Oonemlidir: Birincisi salginla miicadeleye
devam edebilmek icin saghkli saghk
calisanina ihtiyac bulunmaktadir. Ikincisi
enfeksiyonu evlerine tasima olasiligidir. Bu
olasilik saglik calisanlarinin hanelerindeki
kronik hastalar veya yash bireylere
enfeksiyon  ajanim1  tasimak  kaygisini
dogurabilmektedir. Bu kaygi nedeni ile
pandemi doneminde kimi saglik c¢alisani
evinde kendi kendini izole ederken, kimi
ailelerinden uzakta izole olmay1 ve baska
barinma imkanlar1 yaratmay: se¢mistir. Bazi
illerde saglik calisanlar1 bu izole barinma
kosullarini hastaneye yakin otellerde kendisi
karsilarken kimi illerde de 11 Saghk
Midirligiiniin  organize ettigi kalislar
gerceklestirilmistirs.

Ege Universitesi (EU) bu baglamda
Tip Fakiiltesi hastanesine yakin yerlesimdeki
Ogrenci Koyiinii saglik calisam kaliglarina 30
Mart 2020-1 Haziran 2020 tarihleri arasinda
acmistir. Hastane yonetimi, bu kalislarin
orgitlenmesi yani sira isleyisin ve
gereksinimlerin  koordinasyonu icin bu
makalenin yazarlarini gorevlendirmistir. Bu
makalede, 1. Ogrenci koyiinde bu kalslar
sirasinda COVID-19’a yonelik korunma ve
kontrol uygulamalarinin halk saghg bakis
acisl ile gerceklestirilmesinde izlenen yol ve
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araglarin tamtilmasi, 2. Ogrenci yurtlarimn
bu amacla kullanmimindaki olanaklarin ve
zorluklarin  tanimlanmasi ve 3. halk
saglikeilarin slirecteki katkilarinin
aktarilmasi amac¢lanmistir.

Bu rapor Kkapsaminda; yurtlarin
saghk calisanlarina  barinma  imkam
saglamast ve temash saglik c¢alisanlarin
izolasyonu/takibi amaci ile Kkullanilmasi
irdelenecektir. Ancak; 0Ogrenci yurtlarinin
yurtdisindan {iilkeye gelislerde karantina
amaci ile kullanilmasi ya da COVID-19 pozitif
olgularin yurtlarda tedavi ve karantinasi bu
rapor kapsaminda tartisilmayacaktir.

Ogrenci kéyiiniin ézellikleri

Ege Universitesi Ogrenci koyii; hastaneye 15
dakika yiiriime mesafesinde, 1708 6grenci
kapasitesine sahip, ikisi yodnetim binasi
olmak lizere toplam 12 Bloktan olusan ve
genis bir acik alana sahip biyiik bir yurt
kompleksidir.” Pandemi 6ncesinde varolan
insan gilici ve fiziki kosullar su sekilde
ozetlenebilir: Ogrenci kéyii, Rektorliik Saghk
Kiltir ve Spor Daire Baskanhgi (SKS),
Barinma Hizmetleri Sube Midiirliigii'ne bagh
olup yoOnetiminde midir ve midir
yardimcist gorev almaktadir. Toplam 61
calisan yurt yonetimine baglh olarak temizlik,
bahce, teknik ve biro isleri ile gorevlidir.
Saglik hizmeti sunumunda mesai saatlerinde
1 hemsire goérev almaktadir. Yurt giris
cikislarini kontrol etmek lizere 24 saat siire
ile vardiyali c¢alisan giivenlik gorevlileri
bulunmaktadir. Odalar tek veya iki kisilik
olup, tiim odalarin banyo-tuvaleti, telefon ve
internet erisimi, buzdolab1 ve kaloriferi
bulunmaktadir. Kisilerin odalarda yemek
pisirmesi yurt genelinde yasaktir.

Gorevlendirmeler ve olusan ekipler

30 Mart 2020°de, dileyen saglik calisaninin
Ogrenci koyiinde kalis talep edebilecegi,
hastane basmidurligi tarafindan
duyuruldu. Hastane miudirligintn ilgili
telefonlar1 bu kayitlar1 toplamaya basladu. ilk
giin itibar1 ile 62 kisi Ogrenci kdyiine giris
yapti.

Koéyde sunulacak saglik hizmetleri
icin Bashekimlige baghh Ege Universitesi Tip
Fakiltesi Kampiis Polikliniginden 2 Uzman
hekim, 3 hemsire ve 1 temizlik gorevlisi,
O0grenci koyiindeki calismalarin organize
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edilmesi icin de Halk Saglhigi Anabilim
Dalindan (HSAD) iki 6gretim liyesi ve bir
halk saghgi uzmanhk 6grencisi (bu
calismanin yazarlari), Bashekimlik
tarafindan gorevlendirildi.

Bu  gorevlendirmelerle  birlikte
koydeki salgin calismalarinin
yuriitiilmesinde li¢ ekipten bahsedilecektir.
Ekipler arasi iletisim ve isbirliginden HSAD
O0gretim iyeleri sorumlu olmustur. Bu
ekiplerin bilesimi ve siire¢ icindeki gorevleri
su sekilde olmustur:

1. Ogrenci kéyii idari ve teknik ekibi (mudiir,
miidiir yardimcisi, temizlik, bahce, teknik,
biiro ve saglik islerinde gorevli calisanlar);
bosaltilacak bloklarin hazirligi, odalardaki
6grenci esyalarinin toplanmasi, depolanmasi
ve odalarin temizligi, kalislarin kabulii ve
kaydi, giris-cikis takibi, yemek hizmetlerinin
organizasyonu, giivenlik  hizmetlerinin
organizasyonu, ariza ve teknik sorunlarin
giderilmesi, 6grenci koyi c¢alisanlarinin ates
ve semptom takibi/ kaydi, yurt personeline
egitimlerinin organizasyonu, yurt
personeline uygun ekipmanin temini.

2. Hastane yonetim ekibi (bashekim,
bashemsire, basmiidiir, bas diyetisyen):
[stenen malzemelerin temini, kalis
taleplerinin alinmasi ve koy saglik ekibine
iletilmesi, mesai saatleri disindaki saglik
hizmet sunumunda bir nébet¢i hemsirenin
gorevlendirilmesi, karantina altindaki
calisanlarin nobet¢ci hemsireye iletilmesi,
semptom ve ates Ol¢lim sonuglarinin koy
saglik ekibi ile paylasilmasi, uygun sayida
yemegin temini ve servisi.

3. Ogrenci koyii salgin kontrol ekibi (HSAD
Ogretim tlyeleri ve asistani, uzman hekimler,
hemsireler, temizlik gorevlisi): Ogrenci
koyinde kalmak iizere bagvuran saghk
calisanlarinin  temas  durumunun veri
tabanlarindan  kontrol  edilmesi, risk
durumlarinin belirlenmesi, ilk goériismenin
yapilmasi, formlarin doldurulmasi ve veri
tabanina aktarilmasi, risk durumunun kdy
idari ekibine bildirilerek uygun bloga
yerlestirilmesinin saglanmasi, yiiksek risk
nedeniyle karantina séz konusu ise izlem
planlanmasi, mesai saatleri icinde odalarda
gerceklesmesi gereken ates ve semptom
izlemlerinin  yiriitilmesi, kayit altina
alinmasi, saglik egitimi, saghk calisanlar ve
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basvuranlar icin kisisel koruyucu ekipman
(KKE) temini.

Halk Saglignt  Anabilim dalindan
gorevlendirilen li¢ kisilik ekip; 2 ay siire ile
Ogrenci Koyiinde olusturulan idari birimde
tam zamanl goérev yapmistir. ilk iki haftada;
1, 2 ve 3 numaral ekiplerle ihtiyaclar
dogrultusunda hizl degerlendirme
toplantilarini koordine etmis ve Kararlar
almistir. Sonraki glinlerde, giinliik rutinde;
salgin kontrol ekibi ile sabah toplantisi, yurt
yOnetimi ile toplanti, temash calisanlarin
belirlenmesi ve yoOnetimi, sorunlarin
belirlenmesi, ¢6zlimler i¢cin gerekli birimlerle
temasa gecilmesi, veri akisinin saglanmasi,
egitimlerin gerceklestirilmesi ve raporlama
gorevlerini yerine getirmistir.

Ogrenci koylinde; temas 6ykiisii
olmayan veya temas oykisii olsa da hastalig
heniiz dogrulanmamis, cesitli diizeylerde
riskli saghk calisanlarina konaklama imkani
saglanmistir. COVID-19 pozitif calisanlarin
hastane bakimina gecisi organize edilmistir.

Salginin kontrolii ve korunmaya dair
agrenci kéyiinde yiiriitiilen calismalar

Ogrenci koyiinde kurumun fiziki
olanaklarinin ve insan giicii 6zelliklerinin
salgindaki gereksinimler dogrultusunda

yeniden diizenlenmesi ve uygulamalarin
gerceklestirilmesi asagida 6zetlenmistir.

1. Ogrenci kéyiinde salgin siirecindeki
gereksinimlerinin  saptanmasi:  HSAD
ekibinin yonettigi dort toplantida 6grenci
koyii yonetimi ve 6grenci koyt salgin kontrol
ekibi bir araya gelerek asagidaki gorev
basliklarini belirlemis ve isbolimu
yapmistir:

i.  Saglik hizmetlerinin sunulacag birim
icin yer secimi ve organizasyonu

ii.  Kisisel koruyucu ekipman
gereksinimlerinin  belirlenmesi ve
ilgili birimlerden istenmesi

iii.  Yerlestirme yapilacak bloklarin se¢imi
ve organizasyonu (Baslangic icin
Saglam Bloklari;; Cinar, Palmiye ve

Papatya, Temashh Blogu Mimoza
olarak belirlendi)
iv.  Saglam ve temash calisanlarin

kalacag1 bloklarinin netlikle ayrimi ve

99



Odrenci kéyiinde sadlik calisanlarinin barinmasi

yerlestirmelerin saglik ekibinin onay1
sonrasinda gerceklestirilmesi

v.  Temash izlemlerinin (ates oOlglimi,
semptom sorgulama) planlanmasi

vi. Hastane Calisan Saghgr Giivenligi
Birimi (CASAGUB) ile iliskilendirilen
bir kayit sisteminin olusturulmasi

vii.  Yurt yonetimi ve saglik ekibi arasinda
isleyis icin gerekli olan
koordinasyonun saglanmasi, giris-
cikis  ve kalslarin  iki  ekibin
isbirliginde takip edilmesi icin bir akis
semasl olusturulmasi,

viii.  Yurt ¢alisanlarinin egitim
gereksinimlerinin  belirlenmesi ve
egitim planlanmasi

ix.  Gerekli form ve onam belgelerinin
hazirlanmasi

Xx.  Asilacak afis ve dagitilacak
dokiimanlarin temini

xi.  Olagan kosullarda yemek hizmeti
sunulmayan yurtta, bu hizmetin
organizasyonu

xii.  Hastane ¢alisanlarinin formalarinin ve
glnliik giysilerinin yikanmasi i¢in var
olan imkanlarin artirilmasi (¢amasir
ve kurutma makinalarinin temini)

2. Belirlenen gereksinimler
dogrultusunda gelistirilen araclar ve
uygulamalar

Stirecin akis semasi Sekil 1'de
Ozetlenmistir.

i. Saghk hizmet sunumu: Ogrenci kdyiiniin
merkezinde konumlanmis bir blogun
zemin kati, saghk hizmeti sunumuna
ayrildi. Mesai saatleri icinde en az bir
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hekim ve bir hemsirenin hizmet sundugu
bir poliklinik odast ve formlarin
doldurulabildigi  bir giris  bolimi
hazirlandi. Kayitlar i¢in bir bilgisayar ve
yazicl temin edildi. Gerekli uyarici afisler
Enfeksiyon Kontrol Komitesinden
saglandu. KKE'lerin ve sarf
malzemelerinin  dilizenli temini icin
Hastane  Bashemsireliginin  malzeme
temin sistemine entegrasyon
gerceklestirildi ve hastane deposundan
direkt malzeme c¢ekebilmek icin saghk
ekibinden bir hemsire yetkilendirildi. Bir
adet temassiz ates olcer bagis yolu ile
temin edildi.

ii. Basvuru stirecinin organizasyonu ve
basvuru sonrasi bloklara yerlestirmenin ve
kalisin esaslari: Calisanlarin basvurusu
Hastane Basmidirligliince alindiktan
sonra basvuranin olasi temas durumu
CASAGUB veri tabanindan ve Halk Saghg
Yonetim  Sistemi (HSYS) {izerinden
kontrol edildi. Veri tabanlar1 lizerinden
gerceklestirilen bu tarama c¢ok sayida
basvuru olan giinlerde zaman alabildigi
icin, basvurularin aksamiizerine kadar
alinmasi ve yerlestirmenin basvurudan
sonraki giin gerceklestirilmesi ilkesi siire¢
icinde benimsendi. Tim basvurularin
temas durumu saglik ekibi ile olusturulan
WhatsApp grubunda paylasildi. Ertesi
glinkli bagvurular i¢in bir gliin 6nceden
planlama yapildi. Basvuran kisi, ilgili
formlar ve taahhiithameyi doldurmak
lizere saglik birimine geldi. Bu form ile
calisma o6zellikleri (birimi ve gorevi),
mevcut saglik durumlari, semptomlar ve
riskli durumlar1 (Saglik Bakanliinca
gelistirilen “Ayaktan Basvuran Hastalar
icin olast COVID-19 Vaka Sorgulama
Kilavuzu”® esas alinarak) sorgulandi.
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Ege Universitesi Ogrenci Koyii

Saghk Calisanlarinin Giris/Kahslarina Dair Siireg

Calisan telefon ile hastane miidirligine
basvuruda bulunur.

Calisa
icerisinde

n bagvurusunu takip eden giin

mesai saatlerinde dgrenci kdyline
gelir ve saghk birimine yonlendirilir.
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iletilir.

Basvuruda bulunan calisanlarin listeleri
hastane midirligi tarafindan giin sonunda

Kaydi yok.

!

\' Calisanin bagvuru kaydi

.
Kaydi var. k

kontrol edilir.

]

Hastane midiirliigl tarafindan
bildirilen kisilerin bilgileri veri
tabamina girilir.

Temasli olma durumlan CASAGUB
ve HSYS kayitlan Gzerinden
sorgulanir ve sonuclar saglik birimi
icerisinde paylasilir.

Kayit birimi tarafindan bildirilen
giris/oda degisikligi/cikis islemleri
veri tabanina islenir, kisi bilgilerinin
glncelligi saglanir.

A 4

Calisanin saghk bilgileri alimir.

Risk durumu (temas durumu ve semptomlarina giire)

belirlenir.
/ \
Risk var. Risk yok.

+

'

A

Risk durumu ve takibi
hakkinda, saglkla ilgili
uyulmasi gerekenler (oda
disinda maske takma zorunlulugu,
odalarda sigara icilmemesi vb.) ve
diger kurallar hakkinda
bilgilendirilir.

Risk durumuna gore kisilerin
kalacagi blok belirlenir.
Takiplerde glincellenen risk
durumu dogrultusunda kaldig
blokta degisiklik yapilr.

-

Saghk birimine bildirilmesi
gereken durumlar (temas
meydana gelmesi, semptom
gelismesi gibi) hakkinda, saglikla
ilgili uyulmasi gerekenler (oda
diginda maske takma zorunlulugu,
odalarda sigara icilmemesi vb.) ve
diger kurallar hakkinda
bilgilendirilir.

Risk durumuna gore kisilerin
kalacag blok belirlenir.
Takiplerde giincellenen risk
durumu dogrultusunda kaldigi
blokta degisiklik yapilir.

N\

“

Bilgilendirilmis onam a
belgeler imzalatilir.

Kayit icin yonlendirilir.

nir. llgili

v
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- Calisanin kaydi alinir.

Sekil 1. Akis semasi

gerektigi belirtilir.
- Caligan risk/takip durumuna

coplerin atiimasinin odada kal
bilgisi gibi) bilgilendirilir.
- Bilgilendirilmis onam alinr. |

- Kayit bilgileri saghk birimine bildirilir. (Google form araciligi ile)
- Cahsan iletisim agina dahil edilir. Duyurulan takip etmesi

gore uygun yere yerlestirilir.

- Uyulmasi gereken kurallar hakkinda (oda temizliginin,

anlar tarafindan yapilacag

Igili belgeler imzalatilir.

wig yAey|
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Ayrica; calisanin kalis siirecinde uymasi
gereken kurallara dair hazirlanan bir
taahhiitname (ortak alanlarda mutlaka
maske kullanimi, oda icine ziyaretgi
kabul edilmemesi, temin edilen
kumanyalarin ortak alanlardan sosyal
mesafe korunarak alinip odalarinda tek
basina tiiketilmesi, acik alandaki tim
aktivitelerde mesafe ve maske
kurallarinin korunmasi, semptom ve
temas durumlarina gore saglik ekibine
bilgi verme zorunlulugu, yiliksek risk
grubuna gecis olmasi halinde blok
degisikligi ve karantina siireclerine
uyumlu davranilmasi) imzalatildi.

iii. Yurtta konaklayan saglik calisanlarinin
COVID-19  riskinin  degerlendirilmesi:
Yurtta kalan c¢alisanlarin yurda giris
sirasindaki  risk  durumlar1  Saghk
Bakanlig1 COVID-19 rehberleri?
dogrultusunda hem veri tabanlar1 hem
de 0z bildirim yolu ile sorgulandi
(viiksek, orta, diisiik risk). Risk ve
temasli olma durumu gunlik olarak
CASAGUB ve HSYS verileri iizerinden
takip edildi. Yiiksek risk durumunda
mutlak karantina (yemegin odaya
getirilmesi ve odada kesin izolasyon
saglanmasi, yurt giris c¢ikis izinlerinin
kaldirilmasi)  uygulanmistir.  Temas
oykiisi olup PCR takibi olanlarin
sonuglari sistemden takip edilmistir. PCR
pozitif ~ olan  calisanlarin  hastane
yatislarinin ~ organize  edilmesi ve
temashlarinin belirlenmesi konusunda
CASAGUB ile isbirligi yapilmistir.

iv. Yiiksek riskli temashlarin izlemi:
Mimoza blok bu risk grubuna ayrilmis,
yemek ve hemsirelik hizmetleri yiiksek
risk dogrultusunda planlanmistir. Glinliik
ates ve semptom takipleri odalarinda,
mesai saatleri icinde 6grenci koyt saglik
ekibi tarafindan, mesai saatleri disinda
Hastane  Bashemsireligi  tarafindan
gerceklestirilmistir. Karantinadaki
calisanlarin semptom ya da baskaca
sorunlar i¢cin  ulasabilecegi  hekim
numaralar1 kendilerine iletilmistir. Ates
ve semptom durumlarn saghk ekibi
WhatsApp grubunda  paylasilmistir.
Temasli blogundaki odalara yemek
birakilmasi Hastane Bas diyetisyenligi ile
giinliik olarak planlanmistir.
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v. Kayit sisteminin olusturulmasi: Kayit
sirasinda doldurulan formdaki bilgiler ve
izlem siireci, olusturulan kayit sistemine
aktarilmistir.  CASAGUB  biinyesinde
ylriitiilen izlem ve tetkik istemleri yurtta
kalanlar  acisindan  giinlik  olarak
taranmis ve olusturulan yurt saglik veri
tabanina islenmistir.

vi. Yénetsel koordinasyon ve akis:
Rektorliilk, yurt yonetimi, hastane
bashekimligi, basmiudirligi,
bashemsireligi, bas diyetisyenligi gibi
yonetsel yapilar arasindaki isbirligi ve
iletisim HSAD ekibi tarafindan
saglanmistir.

vii. Saglik egitimi ve salgin iletisimi: Saglik
koyiinde gorev yapan calisanlar olagan
kosullarda 6grenci odalarinin temizlik ve
teknik  gereksinimleri ve  bahge
hizmetleri ile ilgilenmekte idi. Salgin ile
birlikte enfeksiyon kontrolii, hijyen,
kisisel koruyucu kullanimi ve COVID-19
hastaligina iliskin bilgi ve beceri
eksiklikleri oldugu goériildi. Bu eksik
onlarin siirece uyumunu ve hizmet
sunumunu olumsuz etkilemesinin yani
sira, salgin stirecindeki saghik
durumlarina da yansiyabilirdi. Degisen
bu gorev tanimlari ve salgin stirecindeki
uyumlarinin artirilmasi amaciyla, saghk
egitimleri diizenlendi. Enfeksiyon kontrol
hemsireleri ve HSAD ekibi tarafindan
COVID-19 hakkinda bilgilendirme,
koruyucu ekipman kullanimi, koyde
izlenecek isleyis hakkinda 6grenci koytu
bahgesinde, sosyal mesafe korunarak
kiiciik gruplarda, yoneticiler de dahil
olmak iizere, tim personele egitimler
yapildL

viii. Yemek hizmetinin organizasyonu:
Yemek hizmetleri pandemi
baslangicindan itibaren EU SKS Daire
Baskanligi tarafindan ii¢ 6giin kumanya
olarak sunulmustu. Hastane Bashekimligi
11 Nisan’'dan itibaren koydeki yemek
hizmetlerinin hastane mutfag tarafindan
yine kumanya olarak yiriitiilmesine
karar verdi. Ancak; c¢alisanlarin yogun
talebi, bir 6giin de olsa sulu yemek
yiyebilmek seklinde idi. Kdydeki yemek
servis altyapist bu hizmeti sunma
kapasitesine sahip degildi. Bu nedenle;
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hastane beslenme hizmetleri miidiirii ile
o0grenci koyl bloklar1 gezilerek yemek
hizmetlerinin  bu  talebe  karsilik
verebilecek sekilde planlanmasi imkani
gorusiildii. Buna gore; 3 6glin yemek
verilmesi, yemeklerin kéye ulastirilmasi
ve dagitiminin SKS personeli tarafindan
yapilmasi ve aksam oOgluniliniin sulu
yemek olarak sunulmasi ic¢in gerekli
Benmari tezgahinin koye temin edilmesi
saglandl. Ogrenci kéyii miidiirliigii her
0giin icin gereken sayilar1 beslenme
miidiirligine bildirme gorevini listlendi.

ix. Forma ve giysilerin temizligi: Pandemi
oncesinde Ogrenci koyiinde az sayida
¢camasir makinesi bulunmakta idi. Ancak;
saglik calisanlarinin forma ve giysilerinin
hijyeni konusunda artan ihtiyaglari
dogrultusunda c¢amasir makinesi sayisi
arttirild1 ve yeni kurutma makinelerinin
alimi sagland.

3. Raporlama: 30 Mart 2020-1 Haziran
2020 tarihleri arasinda Ogrenci kéyiinde
256 saghk calisani kalmistir. Kalis stireleri
icerisinde 37 saglik calisaninin 8’1 diisiik
riskli, 14’ orta riskli ve 18’i yliksek riskli
olmak iizere toplam 40 riskli temas
meydana gelmistir. Kalis stireleri igerisinde
COVID-19 pozitifligi gelisen 2 saghk
calisaninin hastaneye yatislar1 saglanmistur.
Ikamet eden calisanlarda &grenci koyii
kaynakl bir bulas ve 6lim
gerceklesmemistir. Yiiriitiilen tlim
calismalar 1. ve 2. ay sonunda raporlanarak
Bashekimlik Kalite Koordinatérligii
birimine sunulmus, olusturulan formlar ayni
birim tarafindan kayit altina alinmistir.
Ayrica;  Rektorlik  makaminca  salgin
donemine iliskin gerceklestirilen arsiv
calismasina, silirecin fotograf ve video
kayitlari iletilmistir.

Siirecte yasanan sorunlar veya
kolaylastirict unsurlar

Ogrenci kéyiiniin fiziki kogsullari, yemek
hizmetleri, giivenlik: Odalarin tek kisinin
izole kalisini mimkiin kilan olanaklari,
konforlu bir barinma saglamistir. Ancak
odalarda yemek hazirlanamamasi nedeni ile
yemek hizmetlerinin mutlaka re-organize
edilmesi gerekmistir. Yemeklerin dagitimi
sirasinda kalabaliklarin olusmamasi, yeterli
sayida yemek gelmesi, atiklarin toplanmasi,
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sicak bir 6glin saglanmasi ve
karantinadakilere odalarinda yemek
temininin organizasyonu gibi basliklar
6zenle cozilmistir. Yemek hizmeti;
uyumlandirma c¢alismalarinda 6nemli bir
yer tutmustur.

Ogrenci koyiiniin acik alanlar1 da
salginda yiirttiilecek egitim etkinlikleri ve
yonetsel toplantilar icin mekansal olanak
saglamistir. Ancak acik alan etkinliklerinde

gorsel  materyal  kullannmi  ortadan
kalkmistir. Bu dezanvantaja ragmen
katilimcilarla, etkilesimli ve  verimli
egitimler ve yonetsel toplantilar

gerceklestirilebilmistir. Bu a¢ik alanlar
yurtta kalanlar tarafindan maske ve mesafe
kurallarina uyulmasi kosuluyla sosyallesme
ihtiyacini da giderme firsati yaratmigstir.
Ancak; sosyallesme ihtiyaci slirecte 6nemli
bir sorun alanim da olusturmustur. Ogrenci
koyiine ailenin/arkadaslarin davet edilmesi
yasaklanmis, bah¢ede maske ve mesafe
kurallarina uymaksizin sohbet edilmesi
durumunda giivenlik tarafindan gerekli
uyarilar yapilmistir.  Giivenlik gorevlileri,
karantina altindaki bireylerin odalarinda
kalisin1 ve koye giris-¢ikisimi gerekli bilgiler
dogrultusunda kontrol etmistir. Giivenlik-
yurt yonetimi- salgin yonetim ekibi
arasindaki bilgi akisi ve isbirligi siirecin
yonetiminde énemli olmustur.

Odalarin hazirlanmasi: Ogrenci koyiinde
salgin Oncesinde konaklayan o6grencilerin
esyalar1 kolilenerek ve kayit altina alinarak
toplanmis ve depoya kaldirilmistir. Oda
bosaltma islemlerinde kalabalik bir ekibin
ayni odada g¢alismamasi, maske ve mesafe
kurallarina uyulmasi i¢in ¢aba sarf
edilmistir. Bu 6nemli bir zaman ve emek
gerektirmektedir. Ogrenci kéyiiniin salgin
nedeni ile doniistimlii ¢alisan tiim personeli
cagrilarak islemler hizlandirilmaya
calisiimistir. Ancak siire¢ zaman alic1 ve
yorucu olmus ve ginde 20 oda
bosaltilabilmistir. Oda bosaltma siirecinin
hem c¢alisanlar arasi bulas riskini
artirabilecek, hem de kabul edilen saglik
calisani sayisi acisindan siireci yavaslatan
bir basamak olarak mutlaka g6z oOniinde
bulundurulmasi gerekmektedir.

Ekipler arast isbirligi ve ydénetsel destek:
Sagliker  ¢alisanlarin  6grenci  koylinde
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konaklayabilecekleri  karar1  Rektorliik
diizeyinde alinmis ve hastane yonetiminden
de her asamada destek goérmiistiir. Yurt
yonetimleri hastane ile dogrudan bagi
olmayan, Rektorliige bagh yapilardir.
Ogrenci kéyii ile hastane yapilar1 arasindaki
iliskinin uygun koordinasyonu, stirecin etkin
yoOnetilmesi acisindan hayati olmustur. Bu
koordinasyonda Halk Saglig1 ekibi etkin bir
rol stlenmistir. Siirecin ilk gilinlerinde
O0grenci koyl ekibi salginin odagindaki
saglik calisanlarinin  6grenci koyilindeki
kalislari konusunda tedirginlik
yasamislardir. Ardisik bilgilendirme
toplantilart bu tedirginligin dogru bicimde
giderilmesinde o6nemli rol oynamistir.
Saglik¢1  ekip- hastane yoOnetimi- yurt
yonetimi arasinda bilgi akisinin sistematize
edilmesi, olusturulan akis semasinda
rollerin netlikle tanimlanmasi, ¢alisanlarin
egitim gereksinimlerinin giderilmesi ve
sorularinin/kaygilarinin her an
paylasilmaya ve giderilmeye hazir olunmasi,
bu isbirliginin saglam temellere
oturmasinda 6nemli rol oynamistir. Hafta
sonlar1 ya da mesai disinda da iletisim
kesintisiz saglanmis ve sorunlar isbirligi
icinde hizla giderilmistir.

Cahgan saghgi ve egitimi: Ogrenci kdyii daha
once sadece Ogrencilere otelcilik hizmeti
sunan bir kurum iken saglk hizmeti
sunumunu da iceren bir salgin kontrolii ve
korunma ¢alismasinin pargast olmustur.
Yeni gorev tanimlari onlarin gerek ekipman
ve gerekse saghk egitimi acisindan
uyumlandirilmasini zorunlu kilmistir. Bu
gibi olagan dis1 durumlara(ODD) hazirlik
baglaminda yurt komplekslerinin kullanima
acilmasi planlari iiniversitenin kurumsal acil
durum hazirlik planlarn icerisinde yer
almali, egitim ve ekipman gereksinimleri
ODD o6ncesinde karsilanmalidir.

Kalanlarin ruhsal durumlart ve beklentileri:
Ogrenci koyiinde kalan caliganlarin hasta
olma kaygilary, ailelerinden uzak olmalar1 ve
yogun  ¢alisma  tempolari,  sorunlar
karsisinda gerginliklere yol acabilmistir.
Burada hem koy calisanlarinin, hem de
saglikc1 ekibin onlar1 anlayisla karsilayip,
fedakarliklarinin farkinda olmasi ve yapici
yanitlar sunabilmesi yararli olmustur. Ekip
icerisine psikolojik destek sunabilecek
saglikcilarin eklenmesi bu sorun alanina
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onemli katkilar sunabilir. Calisanlarin yurt
sayesinde ulasim zahmeti ve maliyetinden
kurtulmasi, ticretsiz yemek saglanmasi,
yiksek  riskli  bireylerin  takip ve
izolasyonunda  gosterilen  titizlik ve
calisanlarin geri bildirimlerinin dikkate
alinarak  hizla coziimler tretilmesi,
konaklayanlardan yansiyan sorunlart sifir
diizeyine indirmistir. ilerleyen siirecte,
tilkede ilan edilen hafta sonu
karantinalarinda, asistanlarin, nobetgi
uzmanlarin, Ogretim {yelerinin ndbetci
olacaklar1 hafta sonu icin onceden kayit
yaptirmalar1 6grenci koylini, bu hafta sonu
karantinalarinda yasanan ulasim ya da
baskaca sorunlar acgisindan da ¢6zim
noktasi haline getirmistir.

Sonug

Bu makalede; salgin siirecinde bir liniversite
yurdunda saglik calisanlarinin kalis siireci
ve bunun yapilandirilmasi aktarilmistir. Bu
konaklama hizmetinden yararlananlar,
salginin en oOnemli risk grubu olunca,
sunulan konaklama hizmeti de saglik izlemi,
veri kaydi ve karantina uygulamalarini
iceren oldukga 6zellikli bir hal almistir. Hem
konaklama hizmetleri hem de saglk
hizmetleri yeniden yapilandirilmis, bu
yeniden yapilandirmada halk saglikeilar
kritik bir rol oynamistir.

Ogrenci yurtlann toplu yasanan
yerler olmasi nedeni ile halk sagliginin
onemli ilgi alanlarindandir. Pandemi
sirecinde saglk c¢alisanlarinin burada
barinma talebi, yurtlarn salgin kontroli
acisindan da oOnemli bir halk saghg
miidahale alani haline getirmistir. Bu
baglamda; halk saglik¢ilara bu hizmetin
yonetimi icin verilen sorumluluk, halk
saghgr ilkeleri dogrultusunda salgin
kontrolii ve korunma saglamak agisindan,
onemli bir firsat ve rol sunmustur. Halk
saglikeilar; saghk  yonetimi, saghk
calisanlarinin sagligi, bulasicr hastaliklarin
kontroli, saglik egitimi, salgin kontrolii ve
salgin iletisimi  konularindaki  teorik
birikimlerini pratik hayata yansitmis ve
hastane politikalarina yon verecek sekilde
kullanabilmislerdir. Halk saglik¢ilar hem bu
gereksinimleri belirlemenin ydntemlerini,
hem de gereken isbirligi ve koordinasyonu
saglamayi basarili bir sekilde
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yuriitmiislerdir. Bu sayede saglik ¢alisanlari,
bu goniilli izolasyonlarinda, onlarin iyilik
halini biitiincil olarak ele alan,
yapilandirilmis ve gereksinimler
dogrultusunda siirekli kendini giincelleyen
bir yapidan hizmet almislardir. Kurumun
sundugu olanaklar ile kendilerini giivende
ve ait hissetmelerine ¢aba sarf edilmistir.

Burada belirtildigi iizere, gerek fiziki
imkanlari, gerekse insangiici acisindan

yurtlar, varolan yapilarinda  6nemli
uyumlandirma gereksinimine ihtiyac
duymaktadir. Bu uyumlandirmalarin

gerceklesmesi salgin kontrolii ve
korunmada yurtlar1 saglik calisanlar1 igin
uygun barinma noktalar1 haline getirebilir.
Ancak, bu uyumlandirma gerceklesmedigi
kosullarda, yurtlarin salginin odagi haline
gelme riski tasidig1 da unutulmamalidir.

Bildigimiz kadar ile tniversiteler
ozelinde bu sekilde yapilandirilmis bir
hizmet sunumunun ilk Ornegi
gerceklestirilmistir. Bu ilk oOrnegin tiim
ayrintilan ile yukarida irdelenmesi, hem
kendi illerinde salgin yOnetim
calismalarinda gorevli yeni nesil halk
saglikcilar icin, hem de il/iiniversite
yonetimlerinde Onerileri ile yol gosteren
kidemli halk saglik¢ilar icin, iyi bir olgu
sunumu Ornegi olusturacaktir.

Cikar Catismasi

Yazarlarin herhangi bir c¢ikar c¢atismasi
bulunmamaktadir.

Etik onay

Bu calisma; bir {niversitede saghk
calisanlarinin COVID-19 Pandemisi
doéneminde kurumda konaklamalari
sirecini yapilandiran  hizmet sunum

modelinin raporlanmasi1 olup etik onay
alinmamistir. Calismanin raporlanmasi izni,
Ege Universitesi Bashekimligi tarafindan
verilmistir.
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