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COVID-19 pandemisi suirecinde yasliya yonelik ayrimci uygulamalar ve yash
bireyler cephesinde durum degerlendirilmesi

Discriminatory practices towards the elderly during the COVID-19 pandemic and
assessment of the situation on the elderly people
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oz

COVID-19'un ortaya ¢likisi, dinyada karisik, sirekli gelisen ve degisen bir durum ortaya ¢ikararak her
yastan insani etkilemeye devam etmektedir. Ancak virise bagl ciddi hastalik gelisimi ve 6lme riski
yasla birlikte artar. Bu durum, COVID-19 pandemisi slirecinde altta yatan yasa dayali ayrimci tutumlari
ortaya ¢ikaran veya tesvik eden ¢ok sayida sorunlu politika dnerileri ve yorumlarina yol agmaktadir.
Yaslilari homojen bir sekilde ‘kirilgan’ ve ‘savunmasiz’ olarak etiketlendiren bu yaklasim, kitlelerin yas
temelindeki ayrimci tutumlarini kérikleyerek pandemiye paralel bir yash ayrimcihidl salgininin patlak
vermesine sebep olmustur. Virlsle micadele esnasinda saglik bakiminda ve sokaga ¢ikis kisitlamasi
uygulamalarinda yas temelli kararlarin alinmasi, medyada ve sadlik yetkilileri agiklamalarinda ‘yasl’
vurgusunun  tekrarlamasi, sosyal medyada vyaslh bireylere yonelik otekilestirme/siber
zorbalik/stigmatizasyonun artisi  tim toplumlarda yasanan problemlerdir. Yaslinin esenligine,
Ozerkligine ve yasam hakkina zarar veren bu yaklasimlarin yerlesip kurumsallagsmasi yashlarin
toplumdan diglanmasiyla sonuglanacaktir. Ayrica geng ve yasli arasindaki bolinme, mevcut pandemi
baglaminda yaslilik ve yaslanmayla ilgili olumsuz mesajlari i¢gsellestiren genclerin yaslanma sirecini
olumsuz etkileyebilir.
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ABSTRACT

The emergence of COVID-19 has created a complex, ever-evolving and changing situation in the
world that affected people of all ages, in different ways. The risk of developing severe illness from the
virus and of dying from it increases with age. This statement has led to numerous highly problematic
policy suggestions and comments revealing underlying ageist attitudes and promoting age
discrimination. This approach, which labels the elderly as "frail" and "vulnerable" in a homogeneous
way, has fueled the age-based discriminatory attitudes of the masses, causing an epidemic of age
discrimination parallel to the pandemic. Age-based decisions in health care and curfews during the
fight against the virus, the repetition of the 'old' emphasis in the media and health officials' statements,
the increase of marginalization / cyberbullying / stigmatization towards elderly individuals on social
media are the problems experienced in all societies. The establishment and institutionalization of
these approaches that harm the well-being, autonomy and right to life of the elderly will result in the
exclusion of the elderly from society. In addition, the division between young and old can negatively
affect the aging process of young people, who internalize negative messages about old age and aging
in the context of the current pandemic.
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GIRiS
Yash ayrimciligi nedenleri ve sonuglari

Yaslanmayl  ‘olumlu’ bir deneyim olarak
degerlendiren, vyaslilarin topluma katkilarini
onemseyen ve yaslanmay! bir ylkten ¢ok bir
firsat olarak degerlendiren bir vizyonla modern
toplumlarin sekillendiriimesi ihtiyaci her gegen
giin artmaktadir. Dinya Saghk Orgiiti (DSO)
onculiginde 1980’li yillardan itibaren ‘sagliklr’,
‘basarilr’, ‘aktif’, ‘Gretken’ gibi yaglanmanin olumlu
yonlerini vurgulayan yeni bir ‘paradigma’, ‘mantra’
arayisi kiresel dizeyde sirdirilmektedir (1).
Yine de '"iyi yaslanmanin" vyollarina yoénelik
surdurilen ¢ok sayida deneysel galismaya ve
halk saghgini gelistirme stratejilerine ragmen,
yaslanmanin bu olumsuz imgesi canliigini
surdirmektedir (2). Birlesmis Milletler (BM), aktif

yasli  insanlarin  toplumda daha gorinur
olduklarinda yaslilara yonelik negatif
stereotiplerin azalacagini  6ngérmektedir (1).

Ancak yaslilara kargi yoneltiimis ‘yasli ayrimcihigr’
aktif yaslanmaya yonelik biylk bir tehdit ve
onemli bir halk saghg: problemi olarak genis
capta kabul edilmektedir (3).

Yas ayrimciigi  (ageism), bireye sadece
kronolojik yasi nedeniyle veya ‘yash algisr’
temelinde gosterilen farkh tavir, 6n yargi, tutum
ve davranisglar igerisinde barindiran gok boyutlu
bir terimdir (4). Yas ayrimcilidi, herhangi bir yas
grubunu hedef alabilir ancak mevcut kanitlar,
yaslilarin olumsuz sonuglarindan magdur olma
riskinin daha yuksek oldugunu gostermektedir
(5). ik kez 1969 yilinda Robert Butler tarafindan
tanimlanmig olup irk ve cinsiyet ayrimciligi gibi
eyleme donusebilen bir terim olarak ifade
edilmistir (6). Yas ayrimcihgi, 1990’ yillarda irk
ve cinsiyet ayrimciligindan sonra uguncu sirada
karsilasilan ayrimcilik turd iken; 2000’li yillara
gelindiginde kulresel dlizeyde en yaygin olarak
yapilan ayrimcilik olarak kabul edilmektedir (7-9).
Yasliya yonelik tutumlar nihayetinde bireye 6zgu
olmakla birlikte; kulttr, tarih, sosyal yapi ve
demografi ile sekillenmektedir ancak bu
degiskenlerden bagimsiz olarak kiiresel diizeyde
yaygin bir fenomene donidsmustur (10, 11).
DSO’niin 2021 tarihli raporunda, kiresel olarak
her iki kisiden birinin yashlara yonelik ayrimci
tutumlara sahip oldugu bildiriimektedir (11).

Marques ve arkadaslari (12) tarafindan 2020’de
gerceklestirilen, 1970-2017 yillar arasinda gesitli
Ulkelerde yayinlanmis calismalar Uzerinden yas
ayrimciliginin temel belirleyicilerinin
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degerlendirildigi  sistematik derlemede, dis
yonelimli ayrimcilik i¢in yasl insanlarla temasin
kalitesi ve yasli insanlarin topluma
prezentasyonunun ydnu belirleyici iken; 0z-
yonelimli yasl ayrimcihgi icin bireyin saghk
durumu en etkili faktér olarak saptanmistir.
Bireysel dizeyde incelenen yas, cinsiyet, etnik
koken, egditim durumu, kir/kentte yasama,
dindarlik durumu, sosyo-ekonomik 6&zelliklerin
etkileri hakkinda kesin ve tutarli kanitlar
saptanmazken; bireyin kigilik yapisinin, ‘6lim
korkusu’ ve ‘yaslanma anksiyetesinin’ daha
belirleyici oldugu tespit edilmistir. Kisiler/ gruplar
arasi dizeyde, gen¢ ve yash arasindaki temas
sikligindan ziyade temasin kalitesi belirleyiciyken
organizasyonel/ yapisal dizeyde, c¢alismalar
yetersiz olmakla birlikte, yasanilan toplumdaki
yaslilarin sayisi ve ekonomik kaynaklarin durumu
belirleyici olmustur (12).

Yasli ayrimciligi dinya c¢apinda kurumlarda,
yasalarda ve politikalarda yaygindir. Yapisal
dizeyde, saglik ve sosyal bakim saglayanlar gibi
farkli kurumlarda, isyerinde, medyada ve hukuk
sisteminde kendini gdsterebilir. Toplumun ve
profesyonellerin  yashligi algilayislari, bakig
agilari ve oényargilari yaslilara sunulan hizmetlerin
kalitesini etkilemektedir (13). Yagh bireylerin
hastaliklari ve saglik sorunlarinin yasa bagli
‘beklenen’ ve ‘normal’ bir durum oldugu 6n
kabull onlarin ¢cogu zaman yeterli ve nitelikli
saglik hizmetine erigsimini  engellemektedir.
Gelismis ve gelismekte olan pek cok uUlkedeki
akut hastalik odakli, reaktif ve hastane temelli
saglik sistemlerinde yashlar, ihtiya¢c duyduklar
bitincul odakli entegre sosyal ve saglik
hizmetlerine erisememektedir (14).

Bireyin kendisini hedef alan yasa dayal olumsuz
On yargi ve tutumlarinin, anlamli olarak bilissel ve
islevsel performansta azalma ve daha kot
zihinsel saglik sonuglarina yol agarken; olumlu
tutumlari olan yaghlarin agir sakatliktan tamamen
iyilesme olasiliklarinin olumsuz tutumlari olan
yaslilara gore %44 daha fazla oldugu tespit
edilmistir (15-17). Ageism, ayni zamanda yaglinin
toplumdan diglanarak marjinallesmesine ve
yalnizlagsmasina yol agmakta bu durum bireyin
yasam kalitesi ve slresini de azaltmaktadir (18-
20). Chang ve arkadaslar (21) tarafindan
2020°’de  gercgeklestirilen, 1969-2017  yillar
arasinda yapilmis 422 caligmanin dahil edildigi
sistematik derlemede, g¢alismalarin %95,5‘inde
yapisal ve bireysel dizeyde yasl ayrimciiginin
yasglilarin saghdini pek ¢ok noktada olumsuz
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yonde etkiledigi tespit edilmistir.  Saglik
hizmetlerine ve tedaviye azalmis erisim yapisal
dizeyde; azalmis yasam kalitesi ve sosyal
iliskiler, fiziksel, mental hastalik ve riskli saghk
davraniglari sikhdinda artig, bireysel dizeyde
yasciliktan en sik etkilenen giktilar olmustur (21).

COVID-19 pandemi surecinin yashlara etkisi,
yagh ayrimciligi

COVID-19, tibbi, psikolojik ve finansal etkileriyle
kiresel ¢apta yikici bir fenomene doénltsen bir
halk saghgr krizidir. COVID-19 salgini hem
bireysel hem toplumsal dizeyde birgok farkli
alanda tim dunyayr etkilemistir. COVID-19
salgininin getirdigi saglik sorunlari ve ekonomik
sikintinin yogunlugu, toplumun bazi kesimlerinde
digerlerinden daha gugli  olmustur. Mevcut
esitsizliklerin siddetlenmesi, duguk gelirli bireyleri
ve kentsel alanlarda ikamet edenleri en fazla
etkilemistir. Olumsuz etkiler, saghgin sosyal
belirleyicilerine dayanan kirilganliklarla kesiserek,
yash yetiskinleri ve ekonomik agidan dezavantajli
populasyonlari olumsuz sonuglar agisindan
Ozellikle yuksek risk altinda birakmistir (22).
COVID-19  salgini, koklesmis  yascihgin,
cinsiyetciligin ve irkgiligin yasl tzerindeki zararli
etkilerini bir kez daha gliindeme getirmistir (23).

COVID-19 salgini, dunya capinda 2021 Mart
itibariyle teyit edilmis 125 milyon vaka ve
neredeyse 2,8 milyon Olumle etkisini dinyada
223 ulke, bodlge ve alanda siddetli bir sekilde
devam etmektedir (24). COVID-19 o&lumlerinin
bayidk bir kismi, yeme, banyo ve tuvalet gibi
gunlik yasamin temel aktivitelerinde yardima
ihtiyac duyan fiziksel ve biligsel bozukluklari olan
yash yetigkinleri tedavi eden uzun sureli bakim
tesislerinde meydana gelmigtir (22). Yaslanma
fenomeni  mutlaka bir hastalia neden
olmamaktadir, ancak insan organizmasinin
strese dayanma kabiliyetini kademeli olarak
azaltmaktadir ve bu nedenle COVID-19
virisinun vyash insanlar Uzerindeki etkileri
oldukga belirgin olmustur (25). Yashlari morbidite
ve mortalite agisindan ylksek riskli olarak
tanimlayan bilgiler, "son derece savunmasiz bir
grup" olarak etiketlemek bazi gruplarin davranis
modellerini farkh gsekilde etkileyerek vyaslilari
travmatize edecek dizeye varan bir ayrimciligi
ortaya c¢ikarmistir (26). Yasli insanlarin homojen
bir sekilde “risk altinda” olarak siniflandinidigi ve
bu riskin azaltlmasinin  ayni zamanda
pandeminin yayillmasini sinirlamak igin mevcut
oOnlemlerin ana yaklasimi oldugu ifadeleriyle
oldukga yaygin karsilasiimistir. Bu sekilde ileri
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yasin vurgulanmasi sadece yagh yetigkinler
arasinda endigeler uyandirmakla kalmaz, ayni
zamanda diger yas gruplari arasinda yanlis

glvenlik duygularina da yol acabilir (27).
Kronolojik yasin, gruplarin i¢ farkhliklarini
gbrmezden gelerek, onlari nesnel olarak

tanimladig1 varsayimi; kitlelerin yas temelindeki
ayrimci  tutumlarini  koértkleyerek pandemiye
paralel bir yasli ayrimciligi salgininin patlak
vermesine sebep olmustur (28,29). Virlsle
mucadele esnasinda saglik bakiminda ve sokaga
cikis kisitlamasi uygulamalarinda yas temelli
kararlarin alinmasi, medyada ve saglk yetkilileri
aciklamalarinda ‘yasl’ vurgusunun tekrarlamasi,
sosyal medyada vyash bireylere ybnelik
Otekilestirme/siber zorbalik/stigmatizasyonun
artisi tim toplumlarda yasanan problemlerdir
(30).

Pandemiler, ani ve asiri yiklenmeye bagh saglik

sistemlerinin  cevap verebilme kapasitelerini
asarak ulusal ve kiresel boyutlarda krizlere
donusebilir.  Talebin arttigi  durumlarda kit

kaynaklarin tahsisinde (6zellikle yodun bakim
yatagl ve ventilatér destegine erisim vb.) sag
kalimi daha ylksek gruplara oncelik taninmasi
gibi faydaci yaklagimlar benimsenebilir (31).
COVID-19 pandemisi surecinde, Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) ve italya érneklerinde daha sik
gordugumuiz, 6zellikle yashlara ve o6rselenebilir/
etkilenebilir gruplara yoénelik tedaviye hig
baslamama ya da baslanmis tedavileri yarida
kesme seklinde alinan kararlar ve yaklasimlar,
tedavinin 6nceligi konusunda dogrudan ya da
dolayli yasa dayali ayrimci tutumlar bu slrecte
etik agidan oldukga elestirilmistir (31-33). Bu tarz
kararlarin sadece kronolojik yas temelinde
alinmasi yaglilarin  &zerkliklerine ve yasam
haklarina zarar vermekle birlikte yaslilarin
‘harcanabilir’ oldugu disuncesinin
kurumsallasmasina sebep olmasi agisindan
tehlikelidir (34).

Ulkeler arasinda farkllik gdéstermekle birlikte
cogunlukla yas temelinde uygulanan sokaga cikis
kisitlamalari, bu tir 6nlemlerin iletiime sekli ve
olumsuz yas kaliplarini guglendirip destekleme
durumuna bagl olarak ¢ifte tuzak yaratmaktadir
(30). Birincisi, toplumun yash yetiskinlere ihtiyac
duymadigi ve bu sure zarfinda kendilerini tecrit
ederlerse onlari kimsenin 6zlemeyecegi inancini
olusturarak yaslilarin  topluma katilimlarinin
énemini reddetmektedir (30, 35). ikincisi, geng

nifusu  sorumluluktan  kurtararak, genglerin
etkilenmedigi, yenilmez oldugu ve
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sinirlandirmada oynayacak bir roli olmadigi
yanilsamasini yaratarak pandeminin yalnizca
yagli yetiskinleri etkiledigi tasviri virisuin toplumda
daha hizlh yayllmasina sebep olmaktadir (30).
Pandemi ilaninin Gzerinden ¢ok uzun zaman
gecmemisken, yuksek riskli Avrupa Ulkelerinde
bulunduktan sonra Japonya'daki partilere katilan
gengler ve ABD’de bahar tatilinde tedbirsiz
davranan o6grenciler bu noktada elestiriimis;
Kuzey italya'daki kirmizi bélgeden viriisiin daha
az yaygin oldugu Giiney italya’ya taginmasinda
benzer gsekilde genclerin aktif rol oynadidi
dustnitlmektedir (36-38).

Pandemi slrecinde dinyada birgok tlkede, politik
ve medyatik kisiler sdylemlerinde ‘yash vurgusu’
yaparak yash ayrimcihigina zemin hazirlayan bir
ortamin olusmasina katkida bulunmuslardir (39).
Teksas eyaleti vali yardimcisi 69 yasindaki Dan
Patrick’in yasli Amerikalilardan, ‘Cocuklarinin ve
torunlarinin iyiligi icin kendilerini feda etmelerini
ve bdylece ekonomik vatanseverlik yapmalari
gerektigi” agiklamasi en bilinen 6rneklerindendir
(40). Ana akim medyada benzer sekilde sikga
‘vas vurgusu’ vyapildigi goridlmastir. Ginlik
korona virlisii vaka ve 6lum bilgilerini paylasmak
icin yapilan agiklamalarda 6zellikle yash oOlim
sayllarinin verilmesi, yogun bakim yatiglarindaki
yash ylzdelerinin altinin gizilmesi gibi vurgularin
kullanimi geriatri alaninda galisan
profesyonellerin midahalesiyle azalmistir. Salgin
surecinin baglarinda yerel yonetimlerin yaghlarin
sehir merkezlerinde toplu vakit gecirdikleri
alanlardan banklari  kaldirmasi, zabitalarin
yasaklara uymayan yaslilara zor kullanmasi ve
benzer sekilde yasaklara uymayan yaslilara
ybnelik halktan bazi kesimlerin  olumsuz
tepkilerinin ana akim ve sosyal medyada yer
almasi salginin merkezine sadece ‘yasl’yi
koymak agisindan tehlike arz etmistir (39).

Pandemi silrecinde sosyal mesafe ve self-
izolasyon Onlemleri nedeniyle aile, arkadaslar ve
diger insanlarla baglanti kurmak igin yararl bir
ara¢c olan sosyal medya ayni zamanda yasli
yetigkinlere ybnelik antagonistik stereotipleri,
oOnyargilari ve ayrimciligi ifade etmek amaciyla
da siklikla kullaniimistir. Sosyal medyada,
COVID-19 "Boomer Doomer", "Senior Deleter",
"Elder Repeller" ve "Boomer Remover" gibi
bircogu vyash yetiskinlere ait farkli isimlerle
aniimaktadir (41). Twitter'da #BoomerRemover
hashtag’ini kullanan Z ve Y kusagi tarafindan,
virlsuin vyash yetiskinleri hedef alarak nufus
kontroli yaptii ve yashlara ayrilan kamu
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harcamalarini azaltmaya yardim ettidi icin dven
kamuoyu tartismasi Mart 2020'de tim dinyada
trend olmustur (29, 41). Pandemi ilaninin hemen
ardindan, 12 Mart-21 Mart 2020 tarihleri arasinda
atilan tweetlerin incelendigi bir calismada; analiz
edilen tweetlerin neredeyse dortte biri, yash
yetiskinlere ydénelik yasa veya potansiyel olarak
saldirgan icerige sahip oldugu tespit edilmistir
(42). Gelecekte, bu yas bodlinmesi ve yasli
yetiskinlerin ve yaslanmanin olumsuz tasviri,
mevcut pandemi baglaminda yashhk ve
yaslanmayla ilgili olumsuz mesajlari  da
icsellestirdiklerinden genglerin yaslanma sirecini
de etkilemesi muhtemeldir (43).

israil'de 50 yas ve lizeri yetigkinlerin ulusal olarak
temsil edildigi 1093 kiside yapilan kesitsel nitelikli
arastirmada katiimcilarin COVID-19 pandemisi
sirasinda yas ayrimciigina iliskin  algilari
degerlendirilmistir.  Calismaya go6re, kadinlar,
O6znel saglik algisi koétu olanlar, yiksek o6lum
kaygisi bildirenler ve saglik hizmetlerinde yasa
dayal ayrimciliga ugradigini bildirenler anlamli
olarak vyashlart daha savunmasiz olarak
algilamaktadirlar (44). Pandemi 6ncesi, Helsinki
yaslanma c¢alismasina katilan 75-104 yas arasi
katihmcilarin  %21’'i yaslilara toplumda koti
muamele edildigini distndigu belirlenmistir (45).
COVID-19 pandemisi, dinyada karisik, surekli
gelisen ve degisen bir durum ortaya gikarmigtir
(46). Yaslari ne olursa olsun, tium bireylerin
gunludk hayatlarini benzeri gérilmemis sekillerde
etkileyen ve etkilemeye de devam eden orseleyici
bir travma  yasatmaktadir  (30). Ancak
dezavantajli ve Ozellikle toplumsal esitsizlikleri
derinden hisseden gruplar igin travmanin siddeti
artmaktadir. Bireyin salginla kurdugu iliski dinya
haritasindaki yerine, iginde bulundugu ulkedeki
vatandaslk durumuna, yasadigi sehrin
mekanindaki konumuna, yaptigi ise, yasina,
sinifina, cinsiyetine ve etnik kokenine goére
sekillenmektedir. Bir diger ifade ile sagligin
sosyal belirleyicileri bireyin salgindaki durumunu
belirlemektedir (47). Ozellikle salginin en fazla
risklere maruz biraktigi yash nifus bu siregte
hem biyolojik ve toplumsal hem de psikolojik
olarak mucadele vermektedir ve toplumdan
dislanma tehlikesiyle kargi karsiyadir (48, 49).
COVID-19 gibi kuresel captaki bir krizde en
yuksek risk teskil eden gruplar; kayit disi
ekonomiye bagl galisanlar, sosyal hizmetlere ve
politikalara sinirli erisime sahip olanlar veya
erisime sahip olmayanlar, uyum saglama ve basa
¢clkma konusunda yetersiz kapasiteye sahip
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olanlar, teknolojiye sinirli erigsimi olan veya hi¢
erisimi bulunmayanlar olarak belirtiimektedir (49).

Yaslilar, saglik hizmetlerine erisimi kriz disi
zamanlarda da yetersiz olmasi, bakim ihtiyaci,
verilen bilgileri/mesaijlari anlayamama, talimatlari
takip etmede zorlanma ve bakim tesislerinde
yasamalari nedeniyle pandeminin en kirilgan
grubunu olusturmaktalar (49). Bu dénemde saglik
sistemleri COVID-19 vakalarini  yonetmeye
odaklanmistir, bu da diger saghk
gereksinimlerinin ertelenmesi anlamina
gelmektedir. Dizenli muayeneler, acil olmayan
hizmet saglayici ziyaretler ve elektif prosedirler
iptal edilerek yash hastalarin saglik durumunun
kotllesmesi acgisindan daha yuksek risk altina
sokulmustur (23).

Yash calisanlar, isyerinde yas ayrimciligi riski
altindadir ve olmaya devam edecektir. Yasl
isciler, egitim ve ilerleme firsatlarinda 6nyargi
yasarlar ve daha yuksek maaslar ve saglik
sigortasi maliyetleri g6z ©6nine alindiginda,
genellikle erken emekli olma baskisi yasarlar. Bu
durum pandemi doéneminde ¢ok daha siddetli
yasanmistir, ekonomik kriz iginde olan isletmeler
once yash calisanlari gdzden c¢ikarmislardir.
Yaslanmayla birlikte emeklilik surecinin
baslamasi ve takiben gelir diizeyinin azalmasiyla
yashlik doéneminde bazi yasllarin c¢alismaya
devam etmelerine yol agmaktadir. Pandemi
siurecinde gelen yasaklar nedeni ile galisamayan
yaslilar da ciddi ekonomik sikintilar yasamistir
(23). ABD’de 65 yas Uzeri galisanlardan evden
calisabilenler diger yas gruplarina goére daha az
oldugu Dbelirtiimektedir. Yasli bireylerin  bir
kisminin calistig1 i, isyerinde ve manuel
yapillmasi gereken isler olmasi nedeni ile
ekonomik kayiplari oldugu vurgulanmaktadir.
Ayrica, tele calisma firsat veya olanaklarinin
olmamasi, fiziksel ¢aligma ortamindaki saglik ve
guvenlik endiseleri veya gelecekteki yas
ayrimciligina iligskin beklentiler nedeni ile yasli
yetigkinlerin bir kismi erken ve planlanmamig
emeklilik karari almiglardir, bu durum da
anksiyete ve depresyona neden olabilmektedir
(26).

Yasllik, genel olarak uyum saglama ve basa
cilkma yeteneklerinde azalma ile karakterize bir
dénemdir (49). Turkiye’de her bes yaslidan biri
tek bagina yasamaktadir (51). Ulkemizde 21 Mart
2020’den beri devam eden kisitlamalar surecinde
ozellikle yalniz yasayan vyashlarin ilag, gida
temizlik malzemeleri gibi temel gereksinimlerinin
karsilanmasinda artan bir sekilde baskalarina
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bagimh hale gelmislerdir. Rutin saglik ve sosyal
hizmetlere erisimi sinirflanan yashlarin ev ici
ihmal, istismar ve siddete ugrama riski artmakta
ve erken tespit ve Onlemlerin alinmasi sekteye
ugramaktadir. Pandemi surecinde, kisisel bakim,
ilag yonetimi ve beslenme ile ilgili bu aksakliklar,
uzun vadede yash bireyin saghginin bozulmasina
ve daha fazla destekleyici hizmetlere ihtiyag
duyulmasina yol agacaktir. Ailesi ve ¢ocuklariyla
birlikte yasayan vyashlar 6zellikle okullarin
kapanmasiyla birlikte torun bakimi gibi hane igi
gorevlerde daha sik yer almiglardir. Bu durum
enfekte olma risklerini arttirmistir (52).

Uzun sureli bakim tesisleri hem sakinlerinin ileri
yaslari hem de sik gérilen kronik altta yatan
saghk kosullari ve saglk personeli kaynakli
bulaglar nedeniyle, COVID-19 kaynakl ciddi
sonuglar igin ylksek riskli ortamlardir (53).
Salginin  erken donemlerinde bes Avrupa
Ulkesinden gelen veriler bakim evi kaynakli
oluimlerin %42-%57 arasinda degistigi
izlenmektedir (54). Ulkemizde 7 Mayis 2020'de
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi
tarafindan bakimevlerinde bildirilen mortalite hizi

%4'tir (55). Ulkelerin demografileri, saglik
sektérinin gelisimi, kapasitesi ve erisim
olanaklari, virisle milcadele stratejileri ve

bakimevi sayisi ve doluluk oranlari 6lim hizinin
belirleyicisi olmustur (56).

Pandemi gibi kriz anlarinda teknoloji kullanimi
daha fazla Onem kazanmaktadir. Yasllarin
pandemi sirasinda fiziksel ve zihinsel olarak
saghkh kalabilmeleri ve hastalanmalari
durumunda ne yapmalari gerektigi konusunda
aclk mesajlara ve kaynaklara sahip olmalarini
saglamak i¢in dogru bilgilere erisimleri kritik
déneme sahiptir (57). Tirkiye Istatistik Kurumu,
2019 hane halki bilisim teknolojileri kullanim
arastirmasina gore yillar igerisinde 65-74 yas
grubundaki internet kullanan birey sayisi artti
ancak buna ragmen yashlarin  %56’sinin
hanesinde internet baglantisi bulunmamaktadir
(51, 58, 59). Ne yazik ki Ulkemizde yasli
yetigkinler arasinda modern bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanimini tesvik eden herhangi
bir girisim veya duzenleme bulunmamaktadir
(60).

Bir yandan vyashlarin gbzden cikarilabilir grup
olmasi yaklasimi, bir yandan da yardimseverlik
cabalarinin sergilenmesi nedeni ile pandemi
surecinde kararsiz bir yas ayrimciligi yasandigi
bahsi gegmektedir. Yasl yetiskinlere yodnelik
gorinuste olumlu yardim davraniglarinin bir
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baska istenmeyen olumsuz sonucu, tim yasli
yetiskinlerin bagimli, kirilgan, hastalikh, zayif ve
toplum Uzerinde bir yuk oldugu gibi pre-pandemik
olumsuz kliselerin sirduartlmesidir. Yardim edici
davraniglar bazen fazla koruyucu olabilir ve yasl
yetiskinlerde caresiz  ve badimh olduklar
(hayirsever yas ayrimciligi) algisini olusturabilir;
bu da onlarin benlik saygisi ve iyilik hali Uzerinde
olumsuz bir etkiye sahip olabilir (61).

Pandemi siirecinde yasliya yonelik iyi
uygulamalar ve miidahaleler

Pandemi sureci ilerledikge mesruiyet ilkesi goz
ondnde bulundurularak kirilgan ve riskli gruplarin
sartlarinin iyilestirimesi ve &ncelik taninmasi
yonlinde kuresel ve ulusal dizeylerde olumlu
adimlar da atiimaktadir. DSO, kiiresel diizeyde
asilama uygulamalari baglamadan énce 6zellikle
kit kaynaklarin tahsisine yonelik tlkelere tg farkli
hastalik epidemiyolojik yayilm silreci ve asi
tedarik oranlarini  iceren fakli senaryolar
Uzerinden yol haritasi niteliinde rehber
hazirlamistir. Hastaliga maruz kalma, hastahgi
agir gecirme ve bulastirma riskleri ile hastaligin
toplumsal yasamin isleyisi Uzerindeki olumsuz
etkisi degerlendirilerek gruplandirmalar
yapilmasi, oncelikli gruplarin sirayla asilanmasi;
birinci gruptakiler igin yeterince asi yoksa ikinci
gruba gegilmemesi  6nerilmektedir. Toplum
katihmi ve etkili iletisimin 6nemi, sirece dair
seffaf  bilgilendirmenin  degeri  vurgulanarak
atilacak her adimda mesruiyet ilkesinin g6z
6ndnde bulundurulmasi tavsiye edilmektedir (61).

COVID-19 salgininin, politikalar, sistemler ve
hizmetlerdeki vurguladigi eksiklikler hazirlanan
eylem planlarinda g6z onlnde
bulundurulmaktadir. Diinya Saglik Orgitinin
2021-2030 yillarini kapsayan ‘Saglikl Yaslanma
Dekadr, COVID-19 salgini sirasinda hem de
sonrasinda vyasli insanlarin, ailelerinin  ve
topluluklarin  yasamlarini iyilestirmek icin ¢ok
paydasli bir sekilde ele alinarak iyilestirilmesi
hedeflenmektedir (62).

Kusaklar arasi etkilegsimin arttinlmasi yagl
ayrimciligini  azaltmaya yonelik en o6nemli
midahale noktasidir (11). COVID-19 pandemisi
siresince yuksek morbidite ve mortalite riski ve
sokaga c¢ikis kisitlamalari nedeniyle 6zellikle tek
basina yasayan vyaslilarin temel ihtiyaglarini
karsilayamayarak birine bagimli olmalari sirecin
uzamaslyla da islevsizlik duygusunu ve Ozerklik
kaybini pekistirmektedir (52). Bu stlregte yerel
ybnetimler, kamu ¢alisanlari, sivil toplum
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kuruluglari  (STK) ve gonllliler Gzerinden
yurdtulen goénulli toplum faaliyetleriyle yaglilarin
gida ve ilag gibi temel ihtiyaglarinin saglanmasi,
sosyal etkilesimin surddrilmesi ve ulasim
ihtiyaclarinin giderilmesi faaliyetleri
yuratilmustdr. Polonya, Lodz (L6dz) kentinde
yurdtilen  toplum  gondlligu  faaliyetleriyle
yaslilarin sagliklarini riske atmadan evde kalmasi
saglanarak potansiyel hastane masraflarinin
engellendigi tahmin edilmektedir (63). Ulusal
dizeyde Ingiltere, "National Health Service
(NHS) Gonulldleri", "Royal Voluntary Service",
GoodSAM App. ve ulkemizde yuritilen "Vefa
Sosyal Destek Gruplar” uzun suren izolasyon
donemlerinde yasl nifusun temel ihtiyaglarinin
karsilanmasinda multidisipliner bir ekip ¢alismasi
yuritmektedirler. ABD’de “Zoomers to Boomers”
gibi cok sayida kusaklar arasi programlar ortaya
ciktigi  belirtiimektedir  (23).  Ozellikle  kriz
zamanlarinda kusaklar  arasi etkilesimin
surduridlmesi olumsuz stereotiplerin azaltiimasi
ve empati duygusunun Kkarsilikli  gelismesi
agisindan uygun bir zemin yaratmakta bu durum
genglerin kendi 6znel yaslanma deneyimlerinin

olumsuz  etkilenmemesi agisindan  dnem
tasimaktadir (43).
COVID-19 salgini, dijital esitsizliklerin, hem

maruz kalmanin saglikla ilgili etkilerine hem de
virisiin yayllmasina ve pandeminin sosyo-
ekonomik sonuglarina  ydnelik 6nemli  bir
savunmasizhk faktéri haline geldigi ilk buyuk
dlcekli olayr temsil etmektedir. izolasyon gittikge
daha siddetli hale geldik¢e, sanal alanlar, dijital
medya ve Kkitle iletisim araclari sadece bilgi
yayma araci olarak degil, ayni zamanda
potansiyel olarak sosyal etkilesimlerin
gerceklesmesi icin geriye kalan tek arag¢ olarak
esi gorilmemis bir yer almaktadir (64). Ozellikle
teknoloji  kullanimi  sinirh - olan yashlarin  bu
baglamda karsilastiklar zorluklar artmistir. Kasim
2020°de Cin’de "yashlarin akilli teknolojiyi
kullanirken karsilasacaklari zorluklari ¢g6zmek" ve
"yaglilarin dijital gelismelerin kazanimlarina ortak
olmasini saglamak" amaciyla ulusal dizeyde
eylem plani baslatiimis; pandemi sonrasi giderek
artan uygulama tabanli gunlik hayata yashlarin
uyumunu arttirma ve o6zerkliklerinin korunmasi
hedeflenmigtir (65).

COVID-19 salginindan kaynaklanan zorluklara
ragmen, bu krizden yagli yetigkinlerin yasamlarini
iyilestirme firsatlari dogabilir. Bunlar, teknoloji,
aile ve kusaklar arasi iligkiler yoluyla artan
baglanti ve sosyal izolasyonu azaltarak, 0z
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bakimi ve ydnetimi artirarak, saglik ve sosyal
hizmetlerde gelismis ve iyilestiriimis kilavuzlar
hazirlanarak  gercgeklestirimeye  baslamistir.
Ayrica  yaslanma alaninda  uzmanlasmis
profesyonellerin eksikliginin, genellikle yaslilarin
6zel sorunlarina duyarsiz saglik sistemlerinin
yashlara yonelik hazirlikli olmadiginin farkina
varilmasi saglanmisgtir (23). Bu suregte yash
yetiskinlerin  teknoloji  becerilerini  dgrenmeye
hevesli olduklarini ve ihtiya¢ duyduklarinda bu
becerileri kullanmaya &zellikle motive olduklari
goérulmastir. Pandemi sirecinde, yiyecek siparisi
vermek, cevrimici egzersiz dersleri almak ve aile

Uyeleri ve saghk hizmeti saglayicilan ile
konusmak amaci ile daha fazla yasl birey
teknoloji ile yakinlagsmistir. Yasl yetigkinlerin

teknolojiyi daha rahat kullanmalari ve toplum ve
saghk hizmeti saglayicilarinin uzaktan
programlama  sunmasi  saglanmistir. Sosyal
mesafe oOnlemleri kaldirildiktan sonra bile yagl
kisilerin ¢evrimici baglanti kurmasi ve pek ¢ok

cevrimigi hizmet alabilmesi agisindan
gelismelere, pandemi itici gii¢ olmustur (23).
SONUGC

Basta saglik ve sosyal olmak U(izere hizmet
sunucular, politka yapicilar tarafindan su
gerceklerin  bir kez daha farkina varilmasi

Kaynakga

saglanmistir:  Psikolojik performans, sosyal
ihtiyaclar ve kisilik 6zelliklerindeki bireyler arasi
degiskenligi ve somatik islevler, temel saglik ve
tibbi gostergeleri (algilanan saglik, biligsel saglik
ve gunlik yasam aktiviteleri ve bunun gibi pek
¢ogu) acisindan 65 yas ve Ustl yaslhlar heterojen
bir gruptur. Kronolojik yas; davranig, ihtiyag,
performans, islev kaybi, hastalik ve komorbiditeyi
dogru bir sekilde tahmin etmek icin son derece
zayIf bir géstergedir. Yogun bakim ve diger tibbi
bakim tirleri igin yas sinirlari uygunsuzdur ve etik
degildir; tibbi bakim ve sinirlamalarn ile ilgili
kararlarda her hastanin saghgi ve isleyisi dikkatle
degerlendirilmelidir.  Bu  sekilde, bireylerin
haklarina saygi duyulurken olabildigince ¢ok
insan hayati kurtarilabilir.

COVID-19 pandemisi surecinde daha oOnce
yasanmamis pek ¢ok deneyimle karsi karsiya
kalinmis ve bu dénemde yasli bireyler en ¢ok
tartisilan grup haline gelmistir. Yash bireyler igin
zorlu gecgen ginlerde 6zellikle bir kriz aninda
toplumumuzun temel dederlerini korumak ve
bireylerin, 06zellikle en zayiflarin  haklarini
korumanin 6nemi kavranmistir.

Cikar catismasi: Yazarlar gikar gatismasi beyan
etmemiglerdir.
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