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Endiistri 4.0 Caginda Yiiksekdgretim Kurulumlari igin
Tedarik Zinciri Yonetiminde Bir is Zekasi Karar Destek

Sistemi Uygulamasi™
Implementing A Business Intelligence Decision Support System in Supply Chain
Management for Higher Education Institutions in The Age of Industry 4.0
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Oz

Tirkiye’de 2021 yilina gelindiginde iki yiiziin tUzerinde tniversitenin egitim ve Ogretim faaliyeti gosterdigi gorilebilir. Yiksekégretim
kurumlari Tirkiye’nin barindirdigi geng niifus da dikkate alindiginda iilke gelecegi icin kritik ve 6nemli bir noktada yer almaktadir. Bu anlam
universite kavraminin tarihsel siireg igerisinde gecirdigi dontisim ve giiniimutizdeki kritik degeri degerlendirildiginde ne kadar 6nemli oldugu
gortlebilir. Fakat son yillarda hizla acilan yeni Gniversiteler, Turkiye’nin gelismekte olan kit kaynaklara sahip bir tilke oldugu gercegi,
yiksekogretim kurumlarinda biitce yonetimini ve hatcamalarin etkin kullaniminin 6nemini daha da ortaya koymaktadir. Calisma bu amacla,
bir Gniversitelerin satin alma siiregleri icin bir karar destek modeli ortaya koymakta ve uzun siire satin alinan ve farkli birim harcamalarinin
etkin yonetimi icin is zekast modelini ¢6zim olarak sunmaktadir. Ortaya konulan calisma bir Gniversite icin uygulanabilirligi Gzerine
kurgulanmis ve demo veriler ile gerceklestirilen raporlama aract ile olast kazanimlari Gizerinde bir degerlendirmede bulunulmustur. Calisma
bu yoniiyle kendi gelitleri ile birlikte kamu butcesinden faydalanan yitksek6gretim kurumlarinin etkin biitce yonetimine dikkat cekmektedir.
Gergeklestitilen uygulamanin kamu kurumlarinin hem i¢ hem de dis denetim stiregleri icin bilisim sistemlerinin etkin kullanimit icin 6rnek
teskil edecektir. Literatiirde gerceklestirilen ulusal ve uluslararasi tartismalar ile yitksekégretim kural koyucularinin is zekast gibi giincel
teknolojileri kullanarak nasil daha etkin veri analizi yapabilecegi ve veri yonetimi ile etkin kurum yOnetimi saglanabilecegi hususunda
degerlendirme sunmaktadir.
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Abstract

By 2021, it can be seen that more than two hundred universities are engaged in education and training activities in Turkey. Higher education
institutions ate at a critical and important point for the country’s future, considering the young population of Turkey. When the historical
development of the concept of university and its crucial value now are considered, it is clear how important this meaning is. However, the
necessity of budget management and effective use of expenditures in higher education institutions is highlighted by the rapid opening of new
universities in recent years, as well as the fact that Turkey is a developing country with limited resources. The study proposes a decision support
model for a university's purchasing operations, as well as a business intelligence model as a solution for the successful management of long-
term and different unit expenditures. The study was built on its applicability for a university and an evaluation was made on the possible
achievements with the reporting tool made with demo data. With this aspect, the study draws attention to the effective budget management
of higher education institutions that benefit from the public budget with their own revenues. The implementation will set an example for the
effective use of information systems for both internal and external audit processes of public institutions. With the national and international
discussions in the literature, it provides an evaluation on how higher education policy makers can make more effective data analysis by using
up-to-date technologies such as business intelligence and provide effective institution management with data management.
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1. GIRiS

Turkiye’de 2021 yilina gelindiginde iki ylzin Uzerinde
Universitenin egitim ve Ogretim faaliyeti gosterdigi
gorulebilir. Turkiye’de 3.114.623 oOnlisans, 4.676.657
lisans, 343.569 yiiksek lisans ve 106.148 doktora 6grencisi
bu kurumlarda 6grenim gormektedir. Tirkiye'de 4 vakif
meslek ylksekokulu, 74 vakif, 129 devlet (iniversitesi
olmak Uzere toplamda 207 (Universite bulunmaktadir.
Bununla birlikte 207 Universitede 31.495 profesor, 18.682
docent, 41.129 doktor Ogretim Uyesi, 38.019 Ogretim
gorevlisi ve 52.118 arastirma gorevlisi olmak (izere
toplamda 181.443 akademik personel ile Tark
Yiksekodgretim Sistemi akademik faaliyetlerini
yuritmektedir (YBYS, 2021). Yiksekogretim kurumlarina
2020 yilhinda yapilan hazine yardimi 30.769.078.000 TL
olmak tizere toplam 6denek 33.120.407.000°dir. Tlrkiye
istatistik Kurumu verilerine gére Tirkiye’nin 2020 yil
niifusu 83.614.362 kisidir (TUIK, 2021). Toplam niifusun
%9,86’s1 yuksekogretim kurumlarinda egitim Ogretim
faaliyetlerini siirdirmektedir. ilgili rakamlar Tirkiye’nin
gen¢ ve dinamik nifusunun sekillenmesinde, ekonomiye
kazandiriimasinda ylksekogretim kurumlarinin  kritik
Onemini ortaya koymaktadir.

Literatlirde yiksekodgretim kurumlarinin finansmani ile
ilgili pek cok tartisma yapilmaktadir (Teker ve Teker, 2012;
Soyler ve Karatas, 2011; Akga, 2012;Leslie ve Brinkman,
1988; Weifang, 1991; Nerlove, 1975). Bu konuda
Turkiye’de gecerli olan vyukaridaki 2020 bitce ve
odenekleri ile Uslu ve Ertas (2018)'in calismalarinda
belirttigi gibi kamu Universitelerine devlet tarafindan
hazineden ayrilan butgelerdir. Bu bitceler icin kurumlarin
stratejik eylem planlari 6nem teskil etmekte, kurumlar
yillik veya Ug-bes yillik uzun soluklu planlamalari ile
o0deneklerini almaktadir.

Turkiye gibi gelismekte olan bir Ulkenin gelisirken, geng
dinamik insan kaynagini ekonomiye, tiim sanayi dallarina,
egitim Ogretim faaliyetlerine katalize etki yatacak ve
kendini gelismis Ulkeler seviyesine c¢ikaracak sekilde
kurgulamasi  zorunludur. Yiksekogretim kurumlarinin
surdirdlebilirligi icin ekonomik kaynaklardan en ideal
sekilde faydalanmalari zorunlu bir durum olarak karsimiza
cikmaktadir.  Ozellikle son yillarda hizla agilan
yuksekogretim kurumlari, Universitenin finansmani ve
kamu veya o6zel kaynaklardan elde edilen bitgenin
ylksekogretim faaliyetlerinde en ideal sekilde kullaniimasi
arayisini da birlikte getirmistir.

Yiksekogretim kurumlari, Tarkiye’'nin barindirdigi geng
niifus da dikkate alindiginda, tlke gelecegi icin kritik ve
onemli bir noktada yer almaktadir. Bu anlam, Universite
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kavraminin tarihsel sireg icerisinde gecirdigi dontisim ve
glinimizdeki kritik degeri degerlendirildiginde daha da
onemli oldugu gorilebilir. Fakat son yillarda hizla agilan yeni
Universiteler, Tirkiye’nin gelismekte olan kit kaynaklara
sahip bir tilke oldugu gercegi, yliksekdgretim kurumlarinda
bltce yonetimini ve harcamalarin etkin kullaniminin
Onemini daha da ortaya koymaktadir. Tum bu gercekler

tasarruf ve biitce 06deneklerinden en ideal sekilde
faydalanma gereksinimini ortaya koymaktadir.

icinde bulundugumuz ¢ag bilginin hizla dénistugu,
endistrinin -~ kabuk  degistirdigi, bilgi ve iletisim

teknolojilerinin nimetleri ile insansiz hale geldigi, bilgi
sistemlerinin ve kurum faaliyetlerinin yiritilmesinde
sureclerin dijitallestigi ve dijitallesmenin 6neminin arttigi bir
cagdir. Uretim sektérii icin ise endiistri 4.0 cagi olarak ifade
edilen pek c¢ok farkli sistemin ve aracin birbiriyle ve dis
paydaslar ile etkilestigi dijital bilgi cagidir. Endistri 4.0 ¢ag,
tiim sektorleri ilgilendiren ekonomik kalkinma ve yenilik
faaliyetleri igin kritik bir unsurdur (Hsu ve Yeh, 2017).
Ghobakhloo (2018), sirketlerin yogun rekabette rekabet
avantaji elde etmek istiyorlarsa dordiinci sanayi devrimine
uyum saglamalari gerektigini ifade etmislerdir. Lee ve
digerleri (2013), is hayatindaki teknolojik yeniliklerin,
sirketlerin kisa ve vadeli performans diizeyini, ayrica
surdurilebilirligini etkiledigini ifade etmislerdir. Bu durum
sadece isletmelerin bir gercegi degildir, ayni durum
yuksekogretim kurumlari icin de gecerlidir.

Calisma bu amagla, tniversitelerimizde gercgeklestirilen satin
alma siregleri icin bir karar destek siireci modeli ortaya
koymakta ve uzun sire tedarik edilmis Griin bilgileri
Gzerinde veri analizi imkani saglamakta, satin alinan ve farkli
birim harcamalarinin etkin yénetimi icin is zekasi modelini
¢6zim olarak sunmaktadir. Yiksekogretim kurumlari
bayulkliklerine goére pek cok fakilte, enstitli, meslek
ylksekokulu ve arastirma merkezleri gibi farkh birimleri
icinde barindirmaktadir. Bu birimler olusturduklari takdirde
kendi déner sermaye kaynaklari ile veya birim ile genel
bitce kaynaklari olmak tizere farkh kaynaklar ile birim
ihtiyaclarina dénik tedarik stireglerini ¢ozebilmektedir.

Calisma o6zgilin ve yenilikgi yonilyle degerlendirildiginde,
Universite butgelerine odaklanan farkli ¢alismalar (Bal,
2015; 2016; Demirel, 2015; Eriiz, 2005, Firat, 2016;Karacan,
2010; Kurnaz, 2010;Uslu and Ertas, 2018; Yazici, 2015)
gerceklestirilmis olsa da satin alma taleplerinin toplanmasi
ve bunun bir komisyon degerlendirmesine imkan veren,
gecmise donik verilerin saklandigl, saklanan veriler
lizerinde analiz yeteneginin kazanildigl ve sonraki etapta
bunu is zekasi gibi c¢ok glincel ve vyiksekogretim
kurumlarinda kullaniminin gerekli gorildigi bir teknoloji ile
raporlayan, veri analizi imkani saglayan uygulamanin

145



M. DAMAR

izmir Sosyal Bilimler Dergisi/izmir Journal of Social Sciences

gelistirildigi bir calismaya rastlaniimamistir. Calismanin bu
baglamda, gelistirilen sistem hakkinda teknik bilgilerin
paylasilmasi, deneyim ve tecriibelerin agiklanmasi ve
kapsamli literatir bilgisi icermesi agisindan bu alanda
¢alisan arastirmacilara, Universite yoneticileri ve kural
koyucular icin degerli bir analiz ve sunum ortaya
koymaktadir.

Ortaya konulan bu ¢alisma bir Universite icin Grin tedarik
sureclerinde taleplerin  denetim altina alinmasini,
sorgulanmasini, kayit altina alinmasini, gecmise doénik
birim ve kurum geneli tedarik edilen Grilinlerin kayitlarinin
degerlendirilebilmesini, inceleme ve analiz etme imkani
sunmaktadir. Calismada demo veriler ile gerceklestirilen
raporlama araci ile olasi kazanimlari Uzerinde bir
degerlendirmede bulunulmustur. Calisma bu yonlyle
kendi gelirleri ile birlikte kamu bitcesinden faydalanan
yuksekogretim kurumlarinin etkin biitge yonetimine dikkat
cekmektedir.  Gergeklestirilen  uygulamanin  kamu
kurumlarinin hem i¢c hem de dis denetim siregleri igin
bilisim sistemlerinin etkin kullanimi igin 6rnek teskil
etmektedir. Literatirde gerceklestirilen ulusal ve
uluslararasi  tartismalar ile  ylksekogretim  kural
koyucularinin is zekasi gibi giincel teknolojileri kullanarak
nasil daha etkin veri analizi yapabilecegi ve veri yonetimi
ile etkin kurum yonetimi saglanabilecegi hususunda
degerlendirme sunmaktadir.

Calismada sirasiyla; birinci boélimde, yiksekogretim
kurumlari ve finansmani degerlendirilecek, ikinci bolimde
ylksekogretim kurumlariigin is zekasi teknolojisinin 6nemi
ve olasi kullanim alanlari Gzerinde bir degerlendirmede
bulunulacak, Uglinci bélimde calismanin yontemi ve
arastirma sorulari aciklanacak, doérdiinci bolimde elde
edilen bulgular ve uygulama lzerinde aciklamalarda
bulunulacak, son bélimimiz olan tartisma, sonug ve
Oneriler béliminde ise, arastirmada elde edilen literatir
bilgisi, saha ¢alismasindan elde edilen deneyim ve tecriibe,
sistemin kurgulanmasi siireci ve is zekasi ile raporlanmasi
sureci, olasi senaryo ve ciktilar ¢ercevesinde tartisilacak,
sonuglandirilacak ve sonraki calismalar ve elde edilen
deneyimler 1siginda arastirmacilara 6neriler sunulacaktir.

2. YUKSEKOGRETIM KURUMLARININ FINANSMANI
ve MALZEME TEDARIK SiSTEMi

Kamu kurumlar faaliyetlerini stirdirebilmek icin devlet
tarafindan kurumlara gore degisiklik gostermek ile birlikte
cesitli oranlarda 6denek almaktadir. Alinan bu 6denekler
mal ve hizmet giderleri icin kullanilmaktadir. Bu baslik
altinda ylksekogretim kurumlarini finansmani ve kurum
ihtiyaclarina doniik malzeme tedarik siireci iki bashk
altinda degerlendirilmektedir. Bu sayede gerceklestirilen
calismanin  6neminin daha iyi ortaya konulacagi
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duslintlmektedir.

2.1 Yiksekogretim Kurumlarinin Finansmani ve Biitgce
Yoénetimi

Tirkiye’de her ne kadar vyuksekogretimin finansmani
konusu son vyillarda tartisilsa da (Teker ve Teker, 2012;
Soyler ve Karatas, 2011; Akca, 2012) doksanlar ve iki binli
yillarda dinyanin degisik bolgelerinde bu konu tartisiimaya
baslanmistir (Leslie ve Brinkman, 1988; Weifang, 1991,
Nerlove, 1975). Glinimizde de bu kurumlarin finansmani
ve faaliyetleri (Carnoy vd., 2014; Hauptman, 2007;
Weisbrod ve Asch, 2010) tartisiimaya devam etmektedir.
Sam (2011, s.2), gelismekte olan Ulkeler igin yliksekdgretim
finansmaninin blyilik oranda hikiimet tarafindan ve alinan
vergiler araciligi ile karsilandigini belirtmistir. Uslu ve Ertas
(2018, 5.979-980), Tiirkiye’de ylksekodgretim kurumlarinin
faaliyetleri icin gerekli biitcenin blyuk bir kisminin devlet
tarafindan  karsilandigini,  kiigik ~ bir ~ bolimiinin
ogrencilerden alinan kayit (cretleri veya (niversitelere
gerceklestirilen bagislar aracihigr ile oldugunu ifade
etmislerdir. Ayrica, son yillarda yliksekdgretim kurumlarinin
kendi kaynaklarini olusturmalari, arastirma ve gelistirme
faaliyetleri ile Universite sanayi isbirlikleri ile alternatif
finansman kaynaklari olusturmalari geregini
vurgulamiglardir.

Kendi kaynaklarini olusturmus, arastirma ve gelistirme
faaliyetlerine 6nem vermis, teknoparklar ve gesitli projeler
ile alternatif finansman kaynagi yaratabilmis Universitelerin
Onemi daha da artirmistir. SBB (2021) verilerine gore,
ylksekogretim kurumlarina 2020 yilinda ayrilan bitgeler
icinde hazine yardimi 30.769.078.000 TL ve 2.351.329.000
TL ise 06z gelir olmak (zere toplam 6denek
33.120.407.000°dir. Bu referans veriye gore Turkiye'de
ylksekogretim kurumlarinin siirdirilebilirligi icin istenen
finans kaynaginin %7,1’ini sadece 6z geliri ile elde edebildigi
gorulmektedir. Elde olan bu oranin oldukga distk bir oran
oldugu, Turkiye'de vyiksekogretim kurumlarinin kamu
kaynaklari ile sirdarilebilir hale geldigi, kendi kaynaklari ile
yasamsal faaliyetlerini stirdiiremedikleri, dolayisi ile elde
ettikleri kamu kaynaklarinin etkin kullanim ve yénetiminin
onemli hale geldigi ayrica ifade edilebilir.

Kamu kurumlari yilhk ve dénemsel olarak mal ve hizmet
ihtiyaclarini giderebilmek igin olusturduklari bitceler ile
faaliyetlerini ylrGtmektedir. Dilger ve digerleri (2012, s.4)
klasik anlamda butgeyi, “devlet biitcesi kamu kurum ve
kuruluslarinin, belirli bir dénem icin gelir ve giderlerini
tahmin eden, bunlarin uygulanmasina énceden izin veren
hukuki bir dokiimanidir” seklinde tanimlamistir. Blitce hakki
konusunda ilk adimi atan ilke ingiltere’dir (Kurnaz, 2010,
s.31). Yukarida da ifade edildigi gibi devlet lniversitelerinin
bltcelerinin  blylk bir bolimi devlet tarafindan
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karsilanmaktadir. Firat (20186, s.322), devlet
Universitelerine sunulacak bitge diger kamu kurumlarinda
oldugu gibi yasama organi tarafindan onaylamakta,
ylriitme organi ise kamu organlarinca mal ve hizmetin
Uretilerek gelirlerin toplanmasini sagladigini, olasi biitge
veya usullere iliskin usulsiiz veya anlagsmazliklara dénuk
durumlar ise yargi tarafindan ¢6zildigini ifade etmistir.

Tim kamu kurumlari icin harcama ybnetimi ve bitce
yonetim sistemi kritik bir arag olarak karsimiza ¢itkmaktadir
(Yazici, 2015, s.90). Karacan (2010, s.176)’'a goére, son
yillarda yasanan buylk krizler, kamu sektorlerini de
etkilemis, geleneksel bltge sistemi sorgulanir hale
gelmistir. Kamu kurumlarinda bu durum performans
yonetimi ve stratejik yonetim gibi reformlar giindeme
getirmistir. Bu durum performans esasli bltceleme
anlayisina kamu kurumlarinin girmesini neden olmus ve
uzun donemli, kapsayici, esnek, sonu¢ odakli, hesap
verebilirligi olan Performans Esasli Biitce yapilanmasi
llkemizde de oldugu gibi pek cok llke tarafindan kabul
gormustdr.

Turkiye’'de stratejik planlamaya dayali Performans Esasl
Biitce (PEB) sistemine iliskin asamalar; stratejik plan
(hazirhk, stratejik analiz, misyon, vizyon, amag hedefler,
maliyetlendirme, izleme ve degerlendirme), performans
planlama 6ncelikli amag ve hedefler, performans hedef ve
gostergeleri, faaliyetler, faaliyet-proje maliyetlendirme,
kaynak ihtiyaci, performans programi), performans esasli
bltce uygulama (performans biitce, harcama birimleri,
kaynak tahsisi, izleme ve degerlendirme), performans
o6lcme ve degerlendirme (izleme ve degerlendirme,
faaliyet raporu, i¢c ve dis denetim, performans gelistirme ve
geri bildirim), seklindedir. Bu bir dongi halinde yillik olarak
siirmektedir (Bal, 2015, s.32). ifadeden de anlasilacagi
Uzere olusturulan stratejik plan, vyillik performans
programi ve performansin izlendigi faaliyet raporlari tam
bir denetim, izleme ve kontrol imkani saglamaktadir.

5018 sayili kanunun kapsaminda kamu kurumlarin
bltceleri sekillenmektedir. Orta ve uzun vadeli yapilan
stratejik planlamalar dogrultusunda elde edilen butgeler,
yillik uygulamalar ve ilgili stratejik planlara gore biitgenin
harcandigini gosteren ve izlenmesini saglayan faaliyet ve
performans raporlariile yiritilmesi saglanmaktadir (Ertiz,
2005, s.65).

Turkiye’de gecerli olan yaklasim kamu Universitelerinin
devlet tarafindan hazineden ayrilan bltce ile
desteklenmesi, kendi 6z gelirleri, bagis, harc Ucretleri ve
yardimlar ile kendilerine ek kaynak olusturmalari
seklindedir. Bu bitceler icin kurumlarin stratejik eylem
planlari 6nem teskil etmekte, kurumlar yillik veya bes yillik

uzun soluklu planlamalari ile 6deneklerini almaktadir.
Performans Esasli Bitce yapisi tim kamu kurumlarinda
oldugu gibi ylksekogretim kurumlarinda da biitce yonetimi
icin kullanilan sistemdir.

Son vyillarda Tirkiye’de kokli Universitelerin birim ve
personel sayisi itibariyle bliylk bitceleri aldigl goriilmekte,
daha kicuk ve yeni agilan yiksekogretim kurumlarinin bu
kaynaklardan ¢ok kii¢lik oranda faydalandigi gérilmektedir.
Ulkemizde hizla artan Gniversite sayisl ve
yliksekogretimdeki talep artisi  ozellikle yeni acilan
Universiteler ile on, on bes veya daha eski ve koklu
Universiteler arasinda kaynak dagihminda sorgulanmasi
gereken durumlar olusturmustur (SBB, 2021). Yeni acilan
Universiteler yeni bina ve kadrolasma ve yliksekdgretim
talebine daha fazla destek olma gayretinde iken, kokleri
daha eskiye giden 6grenci sayisi elli altmis binlere ulasmis
veya asmis Universiteler ise var olan fakiilte ve enstitilerini
daha iyi hale getirmek icin kaynaklari kullanma gayretine
gitmistir. Bu durum ylksekogretim kurumlarinin gerek
hazineden ayrilan gerekse kendi 6z kaynaklari ve harg, bagis,
yardimlar ile elde ettikleri kaynaklarin daha etkin yonetimini
zorunlu kilmistir. Tim bu gergeklik iginde tim kamu
kurumlarinda oldugu gibi yliksek6gretim kurumlarinda etkin
kaynak yonetimi ve verimlilik, bu kurumlar faaliyetlerini
surdirdikleri strece tartisiimaya ve sorgulanmaya devam
edecegi bir gergektir. Bu gergeklik icinde ve gilnin
dinamikleri ile yiksekogretim kurumlarinin en ideal sistemi
kendi ic  dinamiklerini  gozeterek,  kurgulamalari
gerekmektedir.

2.2 Yiiksekogretim Kurumlari igin Malzeme Tedarik Sistemi

Yiiksekdgretim kurumlarinda insan ve malzeme gibi
kaynaklarin en uygun sekilde (etkin, ekonomik ve verimli)
degerlendirilmesi icin gerekli calismalari bagl bulunulan
mevzuat ve kanunlar dogrultusunda idari Mali isler Daire
Baskanligi tarafindan gerceklestiriimektedir (Ege IMID,
2021; iTU imiD, 2021; ODTU iMID, 2021). Yiiksekdgretim
kurumlarinda merkez bitceden birimlere (fakilte, meslek
yuksekokul, yuiksekokul, merkezler, rektorlik birimleri,
enstitiler gibi) bir o6nceki yilhk talep ve faaliyet
gerceklestirim maliyetleri referans alinarak ve talepleri
dikkat edilerek, (niversite merkez bultgesinden kaynak
ayrilmaktadir. Bu biitce planlamasi strateji daire baskanligi
altinda gerceklestirilen stratejik plan dogrultusunda
gerceklesmektedir. Planlarin yillik gerceklesimini saglayan
performans raporu ve denetimi saglayan faaliyet
raporlaridir. Yiksekdgretim kurumlari kurumun harcama
kalemlerinin  kanun ve mevzuata uygun olarak
harcanmasindan birinci derecede sorumlu idari birimidir.
Her ne kadar idari Mali isler Daire Baskanlig’’'nin gorev
tanimlari sabit olsa da farkli kurumlarda farkli organizasyon
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semalarina sahip olduklari gérilmistir (Bakiniz; ODTU
iMID, iTU iMID, EGE iMID, DEU iMID). Ornegin Orta Dogu
Teknik Universitesinde idari Mali isler Daire Baskanlig
altinda Kalite KoordinatorlGgu yapilanmig, ayrica satin
alma islemleri igin dis satinalma ve i¢ satinalma
midurlikleri kurulmustur (ODTU iMID, 2021). Dokuz Eyliil
Universitesinde ve istanbul Teknik Universitesi satinalma
sube muadarligt  altinda satin  alma islemleri
strdiriilmektedir (iTU iMID, 2021; DEU iMID, 2021). Ege
Universitesinde satinalma sube mudirliikleri ihale ve satin
alma seklinde ifade edilmektedir. Tim kurumlarda idari
Mali Isler Daire Baskanligi ilgili Giniversitenin genel sekreter
yardimciligi makamina baghdir.

Gorildigi tzere yiiksekdgretim kurumlarinda idari Mali
isler Baskanlklari tiim kurumlar igin standart bir
organizasyon yapisina sahip olmasa da tiim yiksekogretim
kurumlarinda insan ve malzeme kaynaklarin etkin
kullanimindan birinci dereceden sorumlu idari birimdir.
Yukarida da ifade edildigi gibi yliksekogretim kurumlari
tim diger kamu kurumlari gibi performans esash biitce
sistemi ile faaliyetlerini siirdirmektedir. Performans esasli
blitce yapisinda performans bilgisi esastir. Performans
Olglslinlin  olusturulmasi, hedef ve gostergelerin
belirlenmesi kurum yetkililerinin inisiyatifinde kurum
ongorilerine doniik gergeklestiriimektedir.  Subjektif
niteligi icinde barindirmasi bu gostergeler igin elestiriye
acitk 6nemli bir 6zelligi oldugu ifade edilebilir. idari Mali
isler Daire Baskanligi altinda etkin biitce ydnetimi ve
planlamanin saglanabilmesi icin malzeme veya insan
kaynaklarinin yonetimine, planlanmasina, verimlilik ve
etkinlik arayisina dontik calismalarin gerceklestirilmesi,
hem performans programinda kurumun gergekgi ve kurum
ihtiyaclarina yonelik hedeflere yonelmesine, hem kurum
gereksinimlerinin  giderilmesine,  ortaya konulan
performansin kurum icinde sinerji olusturmasina fayda
saglayacaktir. Bunu saglayabilmek icin de kurum geneli
malzemelerin talep siirecinden, satin alinmasina kadar
yonetilebilmesi, ardindan malzemenin bir planla-uygula-
kontrol et ve oOnlem al donglsi icinde kurum
faaliyetlerinde uygun ve dogru sekilde, ihtiyaglara donik
kullanimi, bakimi ve yasam émrii doldugunda ise uygun bir
sekilde geri donlstirme islemleri icin ilgili adimlarin
atilmasi gerekmektedir. Bu ihtiya¢ veya ihtiyaglarin
bltinline donik gercgeklestirilebilecek bir uygulama, bir
kayit sistemi, elde edilen kayitlarin yonetimine ve
raporlanmasina, yOnetici kararlarinda  kullanilmasi,
kurumsal kaynak yodnetimini iyilestirebilir, kurum
yOneticileri icin ve denetim unsurlari icin bir icin referans
kaynak olabilecektir.

Yiksekogretim kurumlarinda denetim
denetciler ve Sayistay tarafinda cesitli

unsuru, ¢
dénemlerde
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gonderilen denetgiler tarafindan gerceklestiriimektedir.
Performans degerlendirilmesi ise kurum ici degerlendirme
ve kurum ici degerlendirme olarak sekillenmektedir. idare
bitgesi farkli harcama birimlerine (Enstitd, fakilte, meslek
yuksekokulu, yiksekokul, merkez gibi.) faaliyet ve harcama
gerceklestirim  raporlarina ve malumatlarina gore
dagitilmakta, gene bu birimlerden idare faaliyet raporu
cercevesinde harcama kalemleri degerlendirilebilmektedir
(Maliye Bakanligi, 2004, s.13).

Gelistirilen bu calisma bahsi gecen tim bu ihtiyaclarin
farkina  varilarak  gergeklestirilmistir.  Yiksekogretim
kurumlari icin bir farkindalik olusturmasi amaciyla, endstri
4.0 caginda, is zekas! gibi giincel bir teknoloji ve kurumsal
malzeme tedarik sireclerinin ydnetimine hizmetini ve
kaydini  saglayan bilgi sisteminin gelistirilmesi ile
gerceklestirilmistir. Olasi kazanimlari demo veriler ve olasi
senaryolar ile tartismaya acilmis, gerek idari Mali isler Daire
baskanliklari web sitelerinden, gérev ve hizmet tanimlari,
misyonlari ve organizasyon vyapilari da analiz edilip
degerlendirilerek, kurumsal biitce dagilimindaki etkinligi ve
kurumsal kaynak yonetiminde yeri tartismaya acmaktadir.

3. YUKSEKOGRETiIM KURUMLARI VE i$ ZEKASI
TEKNOLOJISI

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerleme, her sektdrde
oldugu gibi egitim sektoriinde de son teknoloji araglarinin
kullanilmasini zorunlu kilmaktadir. Bu durum hem sektor
icindeki rekabetten hem de sektérin bir paydasi olmus
yoneticilerin islerini iyi yapma ve yirittukleri faaliyetleri
bilgiye dayanan etkin kararlar alarak siirdiirme arzusundan
kaynaklandigi ifade edilebilir. Bu durum egitim sistemi
icinde sadece rekabet avantaji saglayan bir unsur degildir.
Egitimin 6grenci, 6gretmen, bltce, aktiviteler, materyal gibi
pek cok asamasina hakim, sirecleri kontrol altina almis
yoneticiler, faaliyetlerinin verimli ve strdirilebilir olmasini
saglayacaklari gibi, sunulan hizmetin bilgi ve taleplerin
bitinlesmesi ile olmasini saglayacaklardir. Zulkefli ve
digerleri (2015), universiteler, i¢ ve dis kaynaklardan
toplanan ve dagitilan artan miktarda veri nedeniyle, mevcut
veri ve bilgilerin daha iyi kullanilmasi igin siirekli olarak yeni
teknik ve yonetsel yaklasimlar arandigini, ortaya ¢ikan bilgi
ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler, Universitelerin
daha 6nce miimkin olmayabilecek verileri toplamak igin
yenilikci araglar gelistirmesini sagladigini ifade etmistir. is
zekasi teknolojisi bu noktada pek ¢ok sistemden beslenen ve
glinimiizde operasyonel, taktik ve stratejik dizeyde farkli
karar seviyelerinde kullanilabilecek bir dijital ara¢ olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Damar ve digerleri (2018, s.197), is zekasi teknolojisi igin veri
madenciligi ve diger istatistiksel yontemler ile birlikte
kullanabilen, ihtiyaca dontk kolay, hizli ve etkin bir sekilde
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kurgulanabilen, amag ve hedeflere donik raporlar sunan
bir teknoloji olarak ifade etmislerdir. Duan ve Xu (2012,
s.679) is zekasi teknolojisini kurumsal faaliyetler
sonucunda elde edilen ham verilerin stratejik, taktik veya
operasyonel karar verme amaglar igin yararl bilgiye
donilstirme slireci olarak ifade etmislerdir. Zeng vd.,
(2012,5.297), is zekasini, dogru bilgiyi dogru zamanda
dogru formatta toplama islemi olarak belirtmistir. Uretilen
sonucun isletme karar sireglerine dogrudan bir etkisi
oldugunu belirtmistir.

Mudzana ve Maharaj (2015, s.2) is zekasi teknolojisini,
estetik acidan zengin ve amaca yonelik raporlar Greten bir
teknoloji ve karar vermeyi gelistirmek icin kullanilan
uygulamalar olarak tanimlamaktadir. Wowczko (2013,
s.1107) is yerinde insanlarin daha iyi kararlar almasina
yardimci olan bir dizi teknoloji ve ¢6zim oldugunu
belirtmis, is zekasi teknolojisinin karar vermedeki rolline
vurgu yapmistir. Hartley ve Seymour (2010, s.116) is
zekasini; veri birlestirme, analiz ve raporlama yetenekleri
sunarak, kullanicilarin bir kurulusun verilerinden en iyi
sekilde yararlanmasina yardimci olan bir bilgi ve iletisim
teknolojisi araci olarak tanimlamaktadir. is zekasi
raporlarinin en Onemli 06zelligi belirlenen amag ve
ihtiyaglara doniik ve bu ihtiyaci giderecek ilgili verilere
gore hazirlanmasidir. Bu nedenle is zekasi, dogru bilginin
dogru zamanda dogru formatta toplanmasini gerektirir.

Organizasyonlar, bu teknolojilerin yardimiyla deger ve
rekabet avantaji yaratmak ve siirdiirmek icin gelistirilen
bilgi ve becerileri kullanabilirler (Mitchell ve Boyle, 2010,
s.67). Raporlama sistemlerinden elde edilen bulgular,
isletmelerdeki operasyonel, taktik ve stratejik karar
sureclerinde etkilidir. (Zeng vd., 2012, s.297). Kuruluslar is
zekasi teknolojisini ¢esitli amacglar icin kullanabilir ve
kullanici  sayist ve kullanim alanlari  karar verme
ihtiyaclarina gore degisebilir (Ates, 2008: 45). Bu baglamda
Ahmed ve digerleri (2011) ilgili uygulama tirlerini stratejik,
taktik ve operasyonel is zekasi olarak siniflandirmis ve
Ahmad (2015) bir is zekasi modelinin genel bir ¢cergevesini
onermistir.

is zekasinin temel amaci, verilere etkilesimli erisim (genel
olarak gercek zamanli), veri manipilasyonuna izin vermek
ve isletme yoneticilerinin ve analistlerin ilgili analizleri
yapmalarini saglamaktir. Verilerin bilgiye, kararlara ve
nihayetinde eyleme donistirilmesi, is zekasi sisteminin
temelidir. Basarili bir is zekasi sirecinin merkezinde,
yliksek mimari yeteneklere sahip iyi tasarlanmis bir veri
ambari yer almaktadir. Son kullanicilar, is zekasi
kapsaminda cesitli arac ve teknikleri kullanarak bir veri
ambarinda ve is analitigi kapsaminda saglanan
platformlarda veriyle calisabilirler (Eckerson, 2003).
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Literatlr incelendiginde yilksekogretim kurumlarinda is
zekasinin uygulanmasina donik pek c¢ok c¢alismaya
rastlanmaktadir. Gergeklestirilen calismalar yiiksekdgretim
kurumlarinda etkin ve strdirdlebilir bir bilgi sistemi igin is
zekasinin 6nemini (Guster ve Brown, 2012; Scholtz vd.,
2018), biyilk veri ve ylksekogretim kurumlarinda blyik
veri ile bas edebilmek icin etkin bir teknoloji olarak is zekasi
teknolojisini (Ong, 2016; Gupta vd., 2015), yiksekogrenim
kurumlari icin veri analitigi icin is zekasi teknolojisinin
kullanimi (Drake ve Walz, 2018), yiksekogretim
kurumlarinda kaynak yonetimine dair ¢6ziim olarak is zekasi
teknolojisinin kullanimini (Kleesuwan, 2010; Calitz vd.,
2018) tartisan pek cok farkh baslkta calismalardir. Bilgi
Ureten, tim sektorlerin nitelikli istihdam gereksinimlerini
¢Ozebilmek icin personel yetistiren yilksekogretim
kurumlarinda c¢agin gereksinimlerine uygun bir yonetim
anlayisi gereksinimi sarttir. Ulkeler arasinda hangi iilkeler
yuksekogretim kurumlarinda isledikleri insan kaynagini en
etkin kullaniyorsa uzun vadede teknolojide, ekonomik
gelismede ve toplumsal refahta 6n plana gikmaktadir. Bu
nedenle icinde bulundugumuz cagda 6zelikle Tiirkiye gibi kit
kaynaklara sahip (lkeler icin var olan kaynaklarin en etkin
sekilde yonetilmesi elzemdir. Kurumsal ihtiyaglarin
yonetilmesi ve bunlarin denetlenmesi, kontrol edilmesi ve
elde edilen  veriler  {zerinde degerlendirmede
bulunulabilmesi, bunun yénetici ihtiyaglarina yonelik etkin
bir sekilde gorsellestirilmesi ylksekdgretim kurumlari igin
de gereksinim duyulan bir unsurdur.

Yiiksekdgretim kurumlarinin performansa dayali butce
yonetimi icinde pek cok farkli birim Gzerinden gelecek
malzeme taleplerine karar verilmesi ve bu taleplerin
yogunlastigi noktalarda iyilestirmelere gidilebilmesi etkin
malzeme ydnetimini, etkin tedarik stirecini ve 6zetle kaynak
yonetimini saglayacaktir. Yukarida ifade edilen tim tanimlar
ve ylksekodgretim kurumlarinda kullanim alanlari dikkate
alindiginda is zekasi teknolojisi bu noktada uygun bir
teknolojidir.

4, YONTEM

Calismada ylksekogretim kurumlarinda kaynak yonetimi
icin 6nemli bir unsur olan ve kurumsal biitce ve giderler
icinde o©nemli bir yere sahip yillk tedarik edilen
malzemelerin (gida, servis hizmetleri, temizlik malzemeleri,
kirtasiye gibi.) etkin satin alinmasi ve sonraki etapta tedarik
edilen Urinler Uzerine iyilestirme g¢alismasi yapilabilmesi
icin bir bilgi sistemi modellenmis ve demo veriler ile
calistirlimistir.

Gerceklestirilen sistemin gelistirilmesi slirecinde:

o Yiksekogretim kurumlarinin bitce yonetimi mevzuat
ve kanunlar yéniinden incelenmistir.
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o Yiksekogretim kurumlarina Tirkiye’'nin  genel
bitcesi icinde ayrilan o6denek ve kurumlarin
ozgelirler degerlendirilmistir.

e Literatiirde gerceklestirilmis bltce, bitce yonetimi,
is zekasi teknolojisi ve ylksekogretim kurumlari igin
uygulama alanlari, ylksekoégretim finansmani,
stratejik plan, yliksekdgretim kurumlarinda idari
mali isler ve strateji gelistirme daire baskanliklar
gibi pek c¢ok farkh bashkta literatiir taramasi
yapilmistir. Bu sayede c¢alismanin dogru amaca
hizmet etmesi, probleme en dogru sekilde
odaklanilmasi  ve  yiksekogretim  kurumlari
ihtiyaclarina donik etkin bir calisma modelini ortaya
koyabilmesi amac edinilmistir.

e Kurumlarin ilgili birimlerinin web siteleri lGzerinden
degerlendirmelere gidilmis, kurumsal kaynak
yonetiminin  etkinlestirilmesi icin olasi tim
kaynaklardan geri bildirimler derlenmistir.

o Yiksekogretim kurumlarinda kaynaklarin
yonetiminden birinci derecede sorumlu olan birimi
idari Mali isler Daire Baskanhginin gérev tanimlari ve
sorumluluklari, pek ¢ok ylksekoégretim kurumunun
internet sayfasindaki veriler de analiz edilerek
degerlendirilmeye gidilmistir.

e Yiksekogretim kurumlarinin malzeme tedarikinden
ve satin alma sirecinin yiksekogretim kurumunda
nasil sekillendigi Uzerinde bir analiz
gerceklestirilmistir.

e Kurum ihtiyaclarinin neler olabilecegi Uzerinde
degerlendirmede bulunulmus, bilgi sistemi insaasi
ve modellenmesi icin ihtiyag analizi
gercgeklestirilmis, gerekli sistemin modellenmesi ve
kodlanmasina gegcilmistir.

e Olasi veri akislarina donilik, degisik seviyelerden
olasi yonetici ihtiyaclari da dikkate alinarak
Microsoft Power Bl is zekasi teknolojisi ile bir
raporlama ve veri analiz uygulamasi gelistirilmistir.

Gelistirilen uygulamada kullanilan teknolojiler Oracle
veritabani, PHP Programlama Dili, Microsoft Power BI is
zekasi teknolojisidir. Raporlama ve gortismeler siirecinde
Microsoft Office Word ve Microsoft Office Excel
programlarindan da faydalanilmistir. Ayrica bir web
uygulamasi oldugu i¢cin HTML, CSS ve Javascript dilleri de
ayrica gelistirme araci olarak kullaniimistir.

5. BULGULAR ve TARTISMA

Calismada, yontem bolimiinde de ifade ettigimiz
adimlarda elde edilen bulgular ve uygulama deneyimi ve
edinilen tecriibe paylasilacaktir. Oncelikle ilk séylenmesi
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gereken nokta, literatlr boliminde de paylasildigl Gzere
kamu kurumlarinda performansa dayali bitce yonetimi
icinde gelistirilen bu ve bunun gibi uygulamalarin gerek
kurumsal kaynak yodnetimine gerekse etkin ve verimli
kurumsal yonetisime katki sunacagi ifade edilebilir. Farkh
basliklar altinda yukarida literatiir boliminde de ortaya
konuldugu gibi, icinde bulundugumuz endistrii 4.0 ¢caginda,
bilginin ve bilgi sistemlerinin her gecen giin hayatimizin her
noktasina girdigi bu donemde, ylksekoégretim kurumlarinda
daha etkin yonetim icin ¢cagin nimetleri olan teknolojilerden
Universitelerin daha fazla kullanmasi gerekmektedir.
Asagida siraslyla is slireclerinden elde edilen deneyim ve
kurum web sayfalarindan elde edilen bilgiler 1s18inda
edinilen bilgiler paylasilmakta, ardindan gelistirilen
uygulamamiz icin entity relationship diyagram dedigimiz
varlik-baginti modeli sunulmakta, gelistirilen uygulamanin
ekran goriintlleri ve belirlenen kullanici rollerine gore
fonksiyonlari ortaya konulmaktadir.

5.1 Sorumlu Birimler ve Saha Degerlendirmesi

Gelistirilen uygulama Oncesinde ylksekogretim
kurumlarinda kaynaklarin yonetiminde hangi birim veya
birimlerin etkin bir sekilde gorev aldigl lizerine mevzuat,
kanun ve vyonetmelikler yaninda, kurum organizasyon
yapilari ve internet sayfalari lGzerinden degerlendirilmeye
gidilmistir. Elde edilen ilk bulgularimiz insan ve mali
kaynaklarin  yénetiminden idari Mali isler Daire
Baskanhginin gorev aldigi gérilmektedir. Her ne kadar insan
kaynaklari dendiginde ilk akla gelen birim ylksekogretim
kurumlarinda personel daire baskanliklari olsa da 6zellikle
gerceklestirilen internet sayfasi analizinde so6zlesmeli
personellerin istihdami konusunda sorumluluk aldiklari
gorlilmektedir. Bu durumun kurumun mali kaynaklar
konusunda sorumlu olmasinin getirdigi bir fonksiyon oldugu
ifade edilebilir. Alinan temizlik veya guivenlik hizmetlerinin,
farkh bir kurum tarafindan Gniversitelere satisi, ihale yoluyla
gerceklesmektedir. ilgili birim bu ihale siirecinden
sorumludur. Mali noktada ihale ve servis hizmetinin satin
alinmasi sirecinde vyerine getirilen sorumlulugunun
personel yonetimi veya destek hizmetleri personelleri
Gzerinde bir kaynak yonetimi fonksiyonuna
déniistiirmistir. icinde bulunan bu durum Universitelerde
Personel Daire Baskanliklarinin sorgulanan niteliklerine
(Damar vd., 2021, s.40-41) bir baska sorgu atmaktadir.
Goksen ve digerleri (2015), yuksekoégretim kurumlarinda bu
sekilde destek hizmeti gibi gorev alan sozlesmeli
personellerin aslinda kurumun is glicti kaynaginda rakamsal
olarak ve sagladigi hizmetler acisindan 6nemli bir yer
edindigini, kuruma da 6nemli bir maliyetinin oldugunu ifade
etmistir. Ayrica kurumlara isglict istihdam etmek stratejik
bir karar noktasi oldugunu ve isgiicl verimliliginin olgilmesi
ve yonetilmesi gereken o6nemli bir performans olglti
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oldugunu belirtmislerdir. Bu fonksiyonlar ise idari Mali
isler Daire Baskanhg: tarafindan mi yoksa Personel Daire
Bagkanliklari tarafindan gergeklestirilecektir?

Damar ve digerleri (2021, s.40-41), modern anlamda insan
kaynaklari  yonetiminin ylksekégretim kurumlarinda
gerceklesmedigini, bu konuda problemleri oldugunu
belirtmislerdir. Personel Daire baskanlklarinin giinimiiz
dinamikleri ile gérev tanimlari ve sorumluluk alanlarinin
tim kurumlarda insan kaynaklarini misyonu ile revize
edilmesinde fayda gorilmektedir. Genel olarak personel
daire baskanligi birimi, 06zel (Universitelerde insan
kaynaklari adiyla faaliyet géstermektedir. Ozellikle kamu
kurumlarindaki yetkililer, kurumlarinin personel daire
baskanliklarini yeterli gormektedir.

Kamu Universitelerinde mali bitgenin etkin kullanimi ve
yonetimi konusunda Strateji Gelistirme Daire Baskanliklari
ve idari Mali isler Daire Baskanliklari bu birimlerin sorumlu
oldugu Ust yonetim ile birlikte, dncelikli sorumlu idari
birimlerdir. Kamu kurumlarinda bitce yonetimine iligskin
sorgulanan sorular su sekildedir;

o Universitelerde biitce planlamasi neye gére nasll
yapilmakta ve nasil takip edilmektedir?

e Birimler bitgeleri neye gore dagitiimakta ve nasil
kontrol edilmektedir?

e Kurum disindan kurum bitgesinin denetimine
yonelik ne tiir sistemler mevcuttur? ilgili sistemlerin
kurumu baglayici yonleri nelerdir?

e Kurum kaynaklari icin stratejik plan, performans
programi ve faaliyet raporu nasil hazirlanmaktadir?

e Kurum ici performansa dayal biitceleme igin
performans olcitlerini ortaya koyan bir yazilim
mevcut mudur?

e Ongoriilmeyen biitce kalemleri icin nasil bir yol
izlenmektedir? Ek bitce kalemleri icin nasil bir yol
izlenmektedir?

e Sahip olunan insan ve maddi kaynaklarin
denetiminde kurum ici ve kurum disi denetim nasil
gerceklestirilmektedir?

e Malzeme tedariki icin olasi bir kayit veya bilgi
sisteminden beklentiniz, denetim, koordinasyon,
sardaralebilirlik  ve yonetim fonksiyonlar ile
degerlendirildiginde nelerdir?

Orta Dogu Teknik Universitesinin 2020 yili 6denekleri
Uzerinde bir degerlendirme vyapildiginda; kuruma
toplamda 575.977.000 TL odenek tahsis edilmis ve bu
o0denegin 512.003.000TL’si hazine yardimi ve 63.974.000
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TLise 6z gelirden karsilanmistir (ODTU Mali Tablolar, 2021).
Kurum kaynaklarinin yaklasik %12’sini kendi olugturdugu 6z
gelirden elde ettigi, bu oranin Tirkiye’deki Yiiksek Ogretim
Kurumlari iginde yliksek bir oran oldugu ayrica gorilebilir
(SBB, 2021). istanbul Teknik Universitesi (iTU Biitce
Giderleri, 2021) ve Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU
Mali Tablolar, 2021) gibi kurumlarin mali bltce
yapilanmalari degerlendirildiginde, kurumlarinin merkezi
bitceden elde ettigi bitgenin yaklasik %80-85’inin zorunlu
harcamalara gittigini goriilebilmektedir. Ornegin bir
kurumun elinde bulunan 100 liranin 85 lirasinin aslinda
yasamsal faaliyetleri olan egitim, 6gretim ve arastirma
faaliyetlerinin slirmesi icin bina, enerji, maas, kira vb.
harcamalara gittigini ifade etmislerdir. Bu harcamalarin,
personel giderleri, elektrik, dogalgaz, su ve benzeri enerji ve
tiketim giderleri yaninda kira ve zorunlu lisans anlasmalari
(kullanilan ofis yazihmlari, isletim sistemi yazilimlari, 6zel
arastirmalarda kullanilan paket programlar, o0zellikle
kiitiphane siireclerinde zorunlu olarak erisim sozlesmeleri,
cesitli veri tabanlarin baglanma ve kaynak erisim yetkileri
gibi) giderlerinin oldugu ayrica belirtilmistir. Aslinda
ylksekogretim kurumlarinin elinde bulunan %20-15’lik bir
bitce kaleminde etkinlik alani oldugunu ve performans veya
verimlilik  unsurlarinin bu  %20-15’lik  dilim igin
gerceklesebilecegini, kurum inisiyatifinde olabilecegini ifade
edilmistir. Elde edilen bulgular 1s18inda 6zellikle tim kamu
kurumlariigin zorunlu olan % 80-85 giderlerinin Turkiye'deki
tiim devlet Universiteleri icin gecerli harcamalar olarak da
ifade edilebilir. Bu probleme butlncil bir sekilde
yaklasilmasinda fayda gortlmektedir. Blylk bir oran ve
biaylik bir kaynak karsimizda bulunmaktadir. Bu kaynak
Gzerinde tiim kurumlarimizi iyilestirebilecek iyi distinilmis
ve kurumlarin iyilesmesini saglayacak projelerin Tirk
Yiiksekogretim Sistemi icinde onemli kazanimlara sebep
olacag ifade edilebilir. Belki de TUBITAK tarafindan etkin
insan ve maddi kaynaklarin yiiksekdgretim kurumlari igin
yonetimi veya kamu kaynaklarinin etkin yonetimi proje ¢agri
basliklari ile fon saglamasi yararli olabilecektir.

Ayrica elde edilen bir diger kritik bulgu, T.C. Hazine ve
Maliye Bakanligi tarafindan tim kamu kurumlarinda oldugu
gibi devlet (niversitelerine de zorunlu olarak cesitli
doénemlerde gesitli verilerin belirlenen kurum yetkililerince
Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS)
Gzerinden girildigi verisidir. Bu tir sistemlerin olmasi kurum
yetkilileri tarafindan ilgi ile karsilanmakta ve kritik 6nemde
gorulmektedir.

KBS yani Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi projesi
ile “harcama ve muhasebe birimlerinin mali islemlerini bir
otomasyon sistemi icinde toplamak suretiyle harcamayi
tahakkuk ettiren harcama birimleri ile  6demeyi
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gergeklestiren muhasebe birimleri arasinda giivenli, hizli ve
elektronik ortamda bilgi akisinin saglanmasini hedefleyen”
bir projedir ve “KBS alt sistemleri olarak gelistirilen
uygulamalar, yaklasik 60.000 harcama biriminde degisik
rollerde yaklasik 200.000 kisi tarafindan kullaniimaktadir.”
(KBS, 2021). Hazine ve Maliye Bakanhgl Muhasebat Genel
Mudurligi internet sayfasinda KBS alt sistemleri; Kamu
Personel Harcamalari Yonetim Sistemi (KPHYS), Harcama
Yonetim Sistemi (HYS 2018), Tasinir Kayit ve Yénetim
Sistemi (TKYS), Genel Yénetim Mali istatistik Uygulamasi
(GYMIS), Kamu Elektronik Odeme Sistemi (KEOS), KBS
Kullanici  Raporlari  (Blitce, Personel vb.), Sendika
Uygulamasi, ihtiyag Fazlasi Tasinir Uygulamasi, uygulama
destekleri icin c¢agri merkezi, Kamu Elektronik Bordro
Sistemi (e-Bordro), Kamu Tasitlari Yonetim Bilgi Sistemi
(TBS), seklinde siralanmistir (KBS, 2021).

Kurumlar igin sunulan bilgi sistemlerinin 6nemi biyik
olmak ile birlikte, ilgili uygulamalarin merkezi sistemin
ihtiyaclarina yonelik kurgulandigi, merkezi otoritenin
izleme ve kontrol amaglarina yonelik olduguna donik bir
intiba uyanmistir. Elde edilen kritik bulgulardan birisi kamu
kaynaklarinin etkin kullanimina doniik servis edilen bu
uygulamalarin birlikte konusmasi konusunda problemlerin
oldugu veya etkin kullanilamadigidir. Ayrica kullanilan
uygulamalarda Universitelerin etkinligini artiracak, lokal
olarak ¢alisan, sifirdan bir satin almay: (iki yiiz Gzerindeki
Universite icin iki yliziin Gzerinde satin alma islemi yapar.
Yazihmlarin nitelik ve stirdirulebilirligi, etkinlikleri de uzun
vadede tartisiimasi gereken diger risk ve olgulardir.)
gerektirmeyecek sekilde, gelistirilen bu merkezi sistem
Gzerinde modiiler bir sekilde kurum yoneticilerine degisik
seviyede kaynak yonetiminde karar verme siregleri icin
destek olacak ek uygulamalarin gelistiriimesinin ¢ok
gerekli oldugunu belirtmislerdir.

Gelistirilecek bu yonde bir uygulamanin seffaf yonetim
ilkesi ile uyumlu olabilecegi, kayit altina alinan harcama
bilgilerinin, i¢ ve dis denetim organlari icin 6nemli referans
veri saglayacagl da ayrica ifade edilebilir. Tum kamu
kaynaklari icin referans bir veri ambari olusturabilecektir.
Bu sekilde bir kaynak zorunlu harcamalar veya
odeneklerden etkin faydalanilmasi adina, merkezi
birimlerde yer ala kural koyucular, planlamacilar,
performans yodniinden iyilestirme arayisi icinde olan
arastirmaci ve uzmanlar i¢in 6nemli bir veri kaynagi
olusturacagi da ortadadir.

Ayrica Damar ve Karaman (2021, s.206)"in ¢alismalarinda
da belirttigi gibi, kurumlarin faaliyetlerini daha seffaf ve
verimli  slirdlrebilmeleri, hesap verilebilmeleri ve
vatandasin bilgilenmesi icin Onemli gorilmekte, bu
noktada kamu kurumlarinin acik veri olarak faaliyetleri
konusunda kamuya veri sunmasinda fayda gortlmektedir.
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Kamu kaynaklarinin etkin kullanimi, olasi usulstzliklerin
engellenmesi, kaynaklarin daha etkin kullanimina doéniik
akademik calismalarin yapilabilmesi adina da bu tir
girisimler 6nemli goriilmektedir. Bu noktada bilbiyometrik
veri tabanlarinda oldugu gibi farkh analizlere imkan
saglayacak dosya formatlari ile veriler arastirmacilara
saglanabilir. Ozellikle sosyal bilimler alaninda olusan veri
sikintisi ve gercek problemlere doénik Uretilecek ¢6zim

cahismalarina da katki sunacag, kamu yoOnetim
fonksiyonlarini daha seffaf, hesap verebilir sekilde
tartismasina imkan verecegi disinilmektedir.

Gergeklestirilecek bu tir calismalarda yetkililerin, Kisisel
Verilerin Kullanim Kanunu, kamu bilgisinin gizliligi ve diger
mevzuat ve yonergelere uygun maksimum faydali bilginin
paylasilmasinda, Ulkemizde seffaf yonetim algisinin
gelismesi, acik veri konusunun daha iyi idrak edilmesi ve
kamu kaynaklarinin etkin kullanimi igin fayda saglayacagi
duslintlmektedir.

Ege Universitesi idari Mali isler Daire Baskanligi web
sitesinde (EGE iMID, 2021) hizmetlerimiz bashg altinda;
“Aylik biitce harcamalarinin kontroliinii yapar ve iginde
bulunan giiniin mali durumunu inceler, gerektiginde ilgili
yerlere bilgi verilmesini saglar.”, hizmet kalemi vyer
almaktadir. Bu hizmet kaleminden de anlasilacag gibi idari
Mali isler Daire Baskanliklari elde kalan biitcenin kullanimi
konusunda Ust yoneticilere bilgi vermek ve bitgenin etkin
kullanimi konusunda da 6nemli sorumluklara sahip oldugu
gorilmektedir. Birimlerden gelen ek bitce taleplerini,
kaynaklarin etkin yonetimi, ilgili birim icin onemli bir
sorumluluk alani olarak ortaya ¢ikmaktadir. idari Daire
Baskanliklari sayesinde birimlerin satin alma faaliyetleri
koordine edilebilir ve birimlerin zorunlu harcamalari olarak
ifade edebilecegimiz, enerji ve maas gibi giderler disinda
kalan kaynaklarin daha etkin kullanimi saglanabilir.
Yiiksekdgretim kurumlarinin malzeme ve diger kaynaklarin
tedarik yonetiminde stireclerin etkinlestiriimesinde birinci
sorumlu birim olarak goriilebilir.

5.2 Gelistirilen Uygulama, Fonksiyonlar, Varlik Baginti
Modeli ve Ekran Goriintileri

Elde edilen tiim bulgular ve kurumsal ihtiyaglari gozetilerek,
birim aktif yonettigi kaynaklarin (zerinde bir tasarrufa
gidilmesinin fayda saglayacagi disindlmustar.
Universitelerin ana biitcesi Uzerinden fakiilte, meslek
yuksekokulu, enstitlilere ayirdigi bitgeler ilgili birimlerin
inisiyatifinde gerceklesmektedir. Gelistirilen uygulamada
komisyon ve birim harcama yetkilileri ve malzeme tedarik
siireci sonrasi planlama ve performansa donik
iyilestirmeleri gerceklestiren birim olmak lzere (¢ farkli rol
tanimlanmistir (Sekil 1). Asagida Sekil 1 (izerinde tasarlanan
sistem sekil lizerinde ifade edilmektedir. Ayrica gelistirilen
sistemin goriniimi yaninda, tasarlanan iliskisel veri modeli
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ise Sekil 2 Gzerinde ifade edilmektedir.

Planlama ve Performans Birimi

-
\

Bltce Kalemlerine Gére Harcamalar
Malzeme Kateqorilerine Gore Harcamalar
Birim Bazli Komisyondan Gegen
islemi Tamamlanan Malzeme Listesi
Birim Bazli Komisyondan Gegen
Heniiz Satin Alinmavan Malzeme Listesi
Degerlendirmeyi Bekleyen Malzemeler
Red Edilen Malzemeler
Kabul Edilen Malzemeler
Birimin Alacagi Kabul Edilen Malzemeler
IMID'in Alacag Kabul Edilen Malzemeler
islemi Tamamlanan Malzemeler
Tiim Malzemeleri Lisetler
Komisyon Degerlendirmesini Bekleyen Paketler
idari Mali iglerin Satin Almasini Bekleyen Paketler
islemi Tamamlanan Paketler
Birim Listesi
Tiim Paketleri Listele
Malzemeler iin Kategori Ekle
Malzemeler icin Bitce Kalemi Ekle
Malzemeler Igin Biitge ve Kategori Olustur

Pakete Yeni Malzeme Ekle
Paketi Hazirlanan Malzemeler
Degerlendirme Siirecindeki Malzemeler

Kabul Edilen Malzemeler
Kabul Edilen IMID'in Satin Alacag Malzemeler
Kabul Edilen BIRIMin Satin Alacag: Malzemeler

Red Edilen Malzemeler
islemi Tamamlanan Malzemeler
Tum Malzemeleri Lisetler

Gelistirilen iliskisel Veri Tabani,
Tutulan Veriler ve Yazilan

Programin Kullanici Rollerine

Php, Oracle, Css, Javascipt Kodlarinin Calistigi

-~ Gore Calistinldigi Sunucu

Sunucu, Ayrica Microsoft Power Bl Sunucusu

Sekil 1. Gelistirilen Uygulamanin Ana Gérinimi Modeli

R

Birimlerdeki Satin Alma Personeli

NILZ MALKATEGORI
$EKATD  INTEGER NN (PK) (X1)
KATADI ~ VARCHARZ (500Byi NN .
el
WILZ PAKET
8 5 PAKETID INTEGER NN (PK) (IX1) MLZ MALBUTCE
BIRIMD INTEGER NN (FK) $OoUGED  INTEGER NN (PR (IX)
€ DEBISID INTEGER NN (FK) BUTCEADI  VARCHAR2 (S00Byte) NN
PAKETADI VARCHAR2 (500 Byte) NN
PAKETACKLAMAS VARCHAR2 (3000 Byte)
o4 PAKETOLUSTURULMATARIHI DATE o
/ PAKETKILITLEMETARHI DATE N
- : MLz PARETDURUM = S %  PAKETDURUM VARCHAR (1 Byte) (FK) Ng
& [ PAKETDURUN VARCHAR? (L Byte) NN (PK)(X1) L/ PAETREDKABULACHLAMA VARCHAR? (3000 Byte) 8,
PAKETDURUMACIKLAMA VARCHAR? (2008yte) PAKETAY VARCHAR? (2 Bte) S MLZ_PAKET_BIRM_FK
PAKETYIL VARCHAR2 (4 Bite) * Wz BRI
PARETONAYER ) INTEGER "\ [FFERND INTEGR NN GK(D)
+ BIRIM_PERKODU ~ VARCHAR2 (5 Char)
' BRMADI VARCHAR? (150 Char) NN
MLZ MALZEME PAKET_Fk i BIRIM_YETKI VARCHAR? (1 Char)
/
MLZ MALZEME E: ¥
& @ WALZBED INTEGER NN (PK) (IX1) p :
®  DEBIID INTEGER NN (FK) & !
¢ BRMD INTEGER NN (FK) /' MLZ MALZEME_BIRIM_FK | MLZYETKLGM
@ PAKETID INTEGER NN (FK) 7 - - !
MALZEMEADI VARCHAR? (500 Byte) NN A b
WLZ MALZEME_DURDM MALZEMEACKLAMA VARCHAR2 (4000 Byte) J Wz YET
|® [ MALZEMEDURUM VARCHAR2 (1 Byte) NN (PQ)  (IXD) I € MALZEBMEDRWM VARCHAR? (1 Byte) NN (FK) i DEBISID  INTEGER
MALZEMEDURUMACIKLAMA VARCHAR? (200 Byte) NN [T ~~oq MALZEMEGRISTARIH DATE o € BIRM.D INTEGRR (FK)
MALZEMEONAYTARIH DATE ;
MALZEMEFTYATARALIK VARCHAR? (200 Byte)
MALONAYDEBISID INTEGER ul
MALALANDEBISID INTEGER
MALALISHYAT VARCHAR? (200 Byte)
MALREDACKLAMA VARCHAR? (500 Byte)
MALZEMEKATEGORT INTEGER
MALZEMEBUTCE INTEGER

Gelistirilen uygulama planlama ve performans birimi igin
onemli bir kaynak olusturacag ifade edilebilir. Calisma
malzeme yonetim ve kayith veri (zerinde sorgulari 6n
Parametrik
saglamaktadir. Bu sayede harcama kalemlerinin kontrolii
hedeflenmistir. Gelistirilen uygulama araciligl ile satin
almacilar igin bir veri giris ekrani olusturuldugu, komisyon
tarafindan talepler degerlendirildigi, pek c¢ok raporun

plana almaktadir.

raporlamaya

imkan
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Sekil 2. Gelistirilen Uygulamanin Varlik-Baginti Modeli (ER Diyagrami)

biriminin

daha

ileri

alinabildigi, gelistirilen is zekasi teknolojisi ile planlama ve
performans
gerceklestirilmesine imkan sagladigi gorilebilir.

analizleri

Gelistirilen sistem sayesinde donemsel olarak tarih bazl,
Grlin bazli, malzeme kategorisi bazl sorgulari kullanicilar
yapabildigi gibi, daha detayli ve gorsel rapor ihtiyaclarinin
planlama ve performans biriminin ihtiyaci olacagi dusiincesi
ile Microsoft Power Bl ile veri tabani lzerinde bir is zekasi
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raporlama sistemi kurgulanmistir. Bu raporlama sistemi
sayesinde demo veriler araciligi ile kisi, birim, malzeme
satin alinan firmalar, malzeme, ve malzeme kategorosi
bazli raporlamalar zamansal, miktar bazli veya harcama
tutarlari odakli analizleri gergeklestirilebilmistir.

Satin alma sureglerinde bir Griin tedarik edilirken farkl
birimlerden teklifler alinmaktadir. Piyasada tek olan
firmalar haricinde genelde (i¢ veya daha fazla teklif
alinmasi satin alma personeller tarafindan arzulanan
durumdur. Satin alma personelinin ve ihaleye giren
firmalarin iliskisel veri tabani diyagraminda da goriilecegi
Uzere pek ¢ok referans veri alinmaktadir. Bu noktada ilk ve
son teklifler, satin alma stlirecine dahil olan kisi veya
sirketler, ilgili tarih gibi unsurlar, satin alma siirecinin
denetim ve kontroll icin kritik referans bilgiler oldugu
ifade edilebilir. Malzeme bilgilerinde birim maliyet, alinan
GrG adeti, toplam maliyet gibi unsurlar da farkh birimler
icin referans olabilecek diger bilgilerdir. Bu veriler
sayesinde, ayni Urline farkli birimlerce 6denen yiksek
rakamlari engelleyebilir, toplu satin almaya gidebilir veya
birimin farli birimden almasi yerine satin almacinin heniz
teklif almadigi, fakat kurumun farkh bir birimine daha
dusiik fiyat vermis ilgili firmasindan satin almasi
saglanabilir.

Ayni Grand bir birim Ug tl 6derken bir baka birim dort tl
o0deyebilmekte bu tir durumlar da kurumsal kaynaklarda
tasarrufu ve etkin bltce yonetimini engelleyebilmektedir.
Elbette ayni Grlin veya hizmet i¢in farkh birimlerin 6dedigi
farkh Gcretlerin lojistik olarak glic temin edilmesi, bélgede
tek olma gibi ¢esitli nedenler de olabilir. Gelistirilen bu tir
uygulamalar kurumsal hafiza ve kurumsal malzeme bilgi
sistemi icin bir veri ambari olusturabilmektedir. Bu veri
ambari Uzerinden ortaya cikabilecek kimelenmeler,
harcamalar Gzerine belirlenen iyilestirme alanlari
sayesinde kurumsal kaynak yonetimi etkinlestirilebilir.
Ornegin, tim kurumlarda zorunlu olabilecek mazot gibi
yakit alimlari, asansor giderleri veya klima bakim onarim
hizmetleri tek bir kurum ile anlasilarak, kurum geneli ihale
edilmesi ile ¢oziilebilir. Bu sayede hizmet verilecek kurum
sayisl avantajindan faydalanilarak servis hizmetinde Ucret
avantajina erisilebilir.

Bltceleme, bilgiyi karara donilstiiren bir stregtir. Harcama
birimleri tarafindan gonderilen veya merkezi bitge
personeli tarafindan (retilen talepler siirece girilir ve
kuruluslara, projelere ve diger alicilara tahsisler gikarilir.
Bu kararlarin kalitesi, karar vericiler icin mevcut verilere ve
bilgiyi islemek icin kullandiklari analitik araclara baghdir
(Schick, 2007, s.110). Gelistirilen bu tiar uygulamalar
yOneticilerin bltce yonetim faaliyetleri icin karar destek
saglayabilecegi gibi denetim slirecleri icin de referans bilgi
saglamaktadir.
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Ciktilari g6z onine alan performans esash blit¢ce yapisi,
sonu¢ esasli  yonetim, performans yonetimi gibi
adlandiriimalar ile kullanilabilmekte ve etkinlik, verimlilik
kavramlariyla iliskilendirilebilmektedir (Késeoglu, 2007,
s.325). Burada temel amag; kamu vyonetimi igin kit
kaynaklarin en mantikli ve rasyonel sekilde
degerlendirilmesine imkan vermektir (Demirel, 2015,
s.156). Bu unsurlar ile gelistirilen  uygulama
degerlendirildiginde, aylik, li¢ aylik veya bir yillik satin alinan
Grlnlerin  yogunlastigi alanlarin  kesfi icin  imkan
saglamaktadir.

Ayrica hangi Urlnlerin hangi birimlerce daha fazla
kullanildigl, hangi tiir Griinlerin hangi donemlerde satin
alabilecegi, hangi Urinlerin toplu satin almaya daha uygun
oldugu, birimler arasinda ayni marka-model-tirdeki Grin
icin odenen farkh fiyatlar konusunda farkindalik
olusturulmasi  saglanabilir.  Uriinlerin ilgili  birimler
tarafindan hangi donemlerde daha yogun alindigini bilmek
etkin bir tedarik ve stok yonetimi de saglayabilir.

Ayrica, birlikte temizlik, kirtasiye, baski giderleri gibi giderler
Gniversitelerde tim birimler icin ortak kabul edilebilecek
harcamalardir. Bu tur zaruri harcamalar merkez bir depo ve
olusturulacak dagitim sistemi ve envanter kayit sistemi
sayesinde, toplu satin almanin getirecegi maliyet avantaji
sayesinde daha ucuza temin edilebilir.

Kaynaklarin hesap verilebilirlik, mali disiplin ve seffaflik
ilkeleri temelinde vatandas (musteri) odakli anlayis
cercevesinde etkili, etkin ve verimli kullaniminin
amaclandigl performans esasli biitge sisteminin teorisi basit
fakat uygulamasi zor olan bir bitgeleme sistemi oldugu
gorilmektedir (Bal, 2016, s.25). Gelistirilen uygulamalarinin
performans gostergeler yaninda bu tir kaynaklarin etkin
kullanihp kullanilimadigi hususunda arastirmaciya 6nemli
bilgiler sundugu ifade edilebilir.

Belirlenen ihtiyaglar dogrultusunda gelistirilen uygulama,
birim bazinda yapilan satin almalarda harcanan bitgeyi
gormeye imkan vermekte, birimlerin satin aldig
malzemeleri ilgili tarih, donem ve yil parametrelerine gore
sorgulanmasina imkan vermektedir. Birim yetkilileri ve birim
sorumlulari tarafindan hangi drinlerin daha c¢ok satin
alindigi (bir birimde birden fazla yetkili olabilir) veya satin
alma dénemleri ve hangi kategorilerdeki triinlerin daha ¢ok
satin alindigl gibi hususlarda sorgulama yapilabilmektedir.
Ayrica i¢ ve dis denetimi saglayan birimler i¢in referans
kaynak olusturmaktadir. Satin alma konusunda hangi
firmalardan Urinlerin daha yogun uriin tedarik edildigi, ilgili
doénemde ilgili mal ve satin alma hizmeti icin ne 6dendigi,
alternatif hangi firmalarin ve tekliflerin var oldugu
konusunda bilgi saglanabilmektedir.

Ozveri ve digerleri (2019) ameliyat malzeme ydnetimi
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Uzerine gerceklestirdikleri ve hastane stok yonetimi
Uzerinde gergeklestirdikleri ¢alismalarinda bu yaklasimin
kaynak yonetimi igin etkin bir yaklasim oldugunu ayrica
ifade etmislerdir. Etkin bir stok ve malzeme ydnetimi igin
malzemelerin  maliyet veya kullanim  sikliklarinin
bilinmesinin de ©6nemli oldugunu, bu sekilde Urin
stoklamanin malzeme y6netimini etkinlestirecegini ifade
etmislerdir. Gelistirilen bu sistemin gelece stok 6ngorusi
icin planlama ve performans birimlerine referans veri
saglayacagl goz ardi edilmemelidir. Akan malzeme
verisinin ayni zamanda 80/20 kuralinin iyi ¢alistirilabilecegi
bir sistem oldugu bu da daha verimli satin alma stregleri
icin referans veri taslyacaktir.

Performans kriterleriigin belirlenen hedef ve gostergelerin
olusturulmasi, performans degerlendirmesi, idare
faaliyetlerinin bilgi ve veriye dayali izlenmesini gerekli
kilmaktadir. Bu anlamda, kamu idarelerinin performans
esasli  bitceleme sisteminin  gerektirdigi  bilgileri
toplayacak bir performans bilgi sistemi olusturmalari
gerekmektedir  (Maliye  Bakanhg, 2004, s.12).
Gerceklestirilen calismanin performansin sézctglinin igi
acildiginda, kurum kaynaklarinin daha verimli kullanimina
donik saglayacagl kayit bilgi sistemi sayesinde, kurum
kaynaklarinin yogun olarak kiimelendigi noktalarin kesfi,
birimlerin harcama kalemlerinin yogunluklari ve olasi
iyilestirme veya girisim icin kurum icindeki butge
performans ve planlama birimleri icin 6nemli bir kaynak
olusturacagi ifade edilebilir.

6. SONUCG ve ONERILER

Tum kurumlarda veya kurumlarin bolim veya birimlerinde
oldugu gibi dijital doéntsim, bilgi sistemleri, bilginin
yonetici icin karar destek sireclerinde ve kurumsal karar
verme faaliyetlerinde kullaniimasi icinde bulundugumuz
cagin bir zorunlulugudur. idari Mali isler Daire Baskanliklari
altinda iyi kurgulanabilecek veri analiz ekipleri ve kurum
kaynaklarinin yonetimini saglayacak etkin bilgi sistemleri
ylksekogretim kurumlarini, kaynak yonetimi icin faydali,
kurumsal yonetisim icin kritik 6nemde bir arag¢ olacagi
ortadadir ve gergeklestirilen bu ¢alisma bu amaca hizmet
etmektedir.

Turkiye’de 2020-2021 doneminde iki yiziin Uzerinde
Universite faaliyetlerini strdirmektedir. Yiksekogretim
kurumlari Tirkiye’nin barindirdigl geng nifus da dikkate
alindiginda ulke gelecegi icin kritik ve dnemli bir noktada
yer almaktadir. Bu anlam Universite kavraminin tarihsel
sireg icerisinde gecirdigi donlisim ve ginlimuzdeki kritik
degeri degerlendirildiginde ne kadar 6nemli oldugu
gorulebilir. Fakat son yillarda hizla acilan yeni Universiteler,
Turkiye’'nin gelismekte olan kit kaynaklara sahip bir (lke
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oldugu gercegi, ylksekogretim kurumlarinda bitce
yonetimini ve harcamalarin etkin kullaniminin 6nemini daha
da ortaya koymaktadir.

Gerceklestirilen calisma, Universitemizde malzeme tedariki
icin satin alma sireclerinde bir karar destek siireci modeli
ortaya koymakta ve uzun sire satin alinan ve farkli birim
harcamalarinin etkin yonetimi icin is zekasi modelini ¢6ziim
olarak sunmaktadir. icinde bulundugumuz dijital déniisim
caginda ve Uretim sektoriindeki endustri 4.0 donlisimin
yasandigl bu donemde is zekasi gibi glincel ve yonetici karar
destek streglerinde kendini kanitlamis bir teknolojinin
Gniversite malzeme tedarik streclerinde kullanimi gergekgi
ve yerinde bir yaklasim olarak gorilebilir.

Ortaya konulan calisma bir Gniversite icin uygulanabilirligi
Gzerine kurgulanmis ve demo veriler ile gercgeklestirilen
raporlama araci ile olasi kazanimlari {zerinde bir
degerlendirmede bulunulmustur. Calisma bu yoniyle kendi
gelirleri ile birlikte kamu bitcesinden faydalanan
yuksekogretim kurumlarinin etkin biitge yonetimine dikkat
cekmektedir. Gergeklestirilen uygulamanin kamu
kurumlarinin hem i¢c hem de dis denetim siregleri igin
bilisim sistemlerinin etkin kullanimi igin 6rnek teskil
etmektedir. Literatiirde gergeklestirilen ulusal ve
uluslararasi  tartismalar ile  ylksekogretim  kural
koyucularinin is zekasi gibi glincel teknolojileri kullanarak
nasil daha etkin veri analizi yapabilecegi ve veri yonetimi ile
etkin  kurum yonetimi  saglanabilecegi  hususunda
degerlendirme sunmaktadir.

Tirkiye gibi kit gelismekte olan Ulkeler igin kaynaklarin etkin
kullanimi, kaynak yoénetimi daha da ©6nemli hale
gelmektedir.  Ozellikle  Tirkiye'deki  yiksekdgretim
kurumlarinin  kaynaklarinin buydk bir béliminid kamu
odenegi seklinde elde ettigi distnildiginde bu noktada
gelecege donik cok daha fazla arastirmanin yapilmasi
geregi  ortadadir.  Calismada  kurum  ve  birim
incelemelerinden cikarabilecegimiz bir diger sonug, sadece
merkezi sistemi besleyen uygulamalardan ziyade iki yiziin
Gzerindeki Universite igin merkezden planlanan, hem
merkezdeki kural koyucu ve denetimcilerin ihtiyaglarini
gorecek hem de vyiksekdgretim kurumlarindaki birim
yetkililerinin kurumsal kaynak yénetimini etkinlestirecek bir
yapilanmanin gergeklestirmesi gerektigidir.
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