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Oz

Veri Zarflama Analizi (VZA), dogrusal programlama modeline dayali parametrik
olmayan bir analiz yontemidir. VZA ¢oklu girdi ve ¢iktiy1 isleyerek karar verme birimlerinin géreli
etkinligini olgebilen matematiksel programlama tabanli bir tekniktir. Bu calismada, éncelikle Veri
Zarflama Analizi'nin matematiksel yapisi, uygulama asamalart ve analizde en yaygmn kullamlan
CCR ve BCC modelleri tamitilmigtir. Bu calismada, Tiirkiye'deki illerin saglik, egitim, ekonomi ve
banka alaminda sosyo-ekonomik gostergeler ile etkinliklerinin degerlendirilmesi amaglanmaktadr.
Verileri ¢alismaya uygun bulunan 81 ilin etkinligini dl¢mek icin Veri Zarflama Analizi yontemi
kullaminustir. Bu analizde saglik, egitim ve banka alanlarmnda ikt yonelimli CCR modeli,
ekonomi alaminda ise ¢ikti yonelimli BCC modeli kullanilmistir. Modellerin ¢oziimiinde Veri
Zarflama Analizi programi olan EMS (Efficiency Measurement System) kullamlmigtir.
Calismamn sonucunda etkin olan iller bulunup ve etkin olmayan iller icin referans degerleri
belirlenmistir. Saglhk, egitim, ekonomi ve banka alanlarinda illerin etkinlikleri grafik ile
gosterilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Veri Zarflama Analizi, Illerin Etkinligi, Sosyo-Ekonomik Gostergeler.

The Evaluation of Efficiency of Provinces in Turkey by Socio-Economic Main
Indicators Using Data Envelopment Analysis

Abstract

Data Envelopment Analysis is a nonparametric method based on linear programming.
DEA is a technique based on mathematical programming that is capable of measuring relative
efficiency of making decision units by processing multiple input and output. In this study, at first
mathematical structure of data envelopment analysis, practice process and CCR and BCC models
the most widely used in the analysis were introduced. The purpose of this study is to evaluate
efficiencies of provinces health, education, economy, bank fields by socio-economic indicators of
provinces in Turkey. Data Envelopment Analysis method was used to measure the efficiency of 81
provinces whose data are applicable for analysis. In this analysis health, education and bank in the
fields are used output-oriented CCR models and in the field of economy is used output-oriented
BCC model. To solve models EMS (Efficiency Measurement System) program which is used with
program of Data Envelopment Analysis was used. As a result of study, the efficient provinces has
found and determined reference values for inefficient provinces. Health, education, economy and
bank in the fields efficiencies of the provinces were shown in the chart.
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GIRIS

Kiiresellesme siirecinin ve yasanan krizlerin yol agtig1 belirsizlikler nedeniyle
planlarin, ileriye doniik karar alma siireglerinde kurumlarin ve ekonomik aktorlerin
daha tutarli ve bilingli bir sekilde hareket etmelerine yardimci olma islevi &ne
citkmaktadir. Planlar, daha yiiksek refah seviyesine ulasilmasinda topluma yol
gostermekte, kisa vadeli yaklasimlarin Gtesine gegerek uzun vadeli temel amag ve
oncelikleri ortaya koymaktadir. Ulkemizin kalkinma yaklagiminin esaslarini gosteren
planlarin uzun vadeli bakis acisiyla hazirlanmasi ve toplumun tiim kesimlerine
yonelik hedef birligi ve biitiinciil bir perspektif saglamasi, kalkinma siirecinin basarisi
icin 6nem tasimaktadir. Diger taraftan, giderek karmasiklasan ve gesitlenen ekonomik

ve sosyal ihtiyaglar, {ilkemizin kisith kaynaklarmnin etkin kullanilmasimi zorunlu
kilmaktadir (Kalkinma Bakanligi, 2013).

Veri Zarflama Analizi (VZA), birden fazla girdi ve ¢ktinin karsilastirma
yapmay1 zorlagtirdigi durumlarda, karar verme birimlerinin goreli performanslarmi
Ol¢meyi hedefleyen analizdir. Arastirmada VZA'nmin nasil bir model oldugunu,
matematiksel yapis1 bu ¢alisma icin onemli goriilen VZA modelleri agiklanmistir. Bu
¢alismanin analizinde VZA yontemlerinden olan CCR ¢ikt1 yonlii ve BCC ¢ikt1 yonlii
modelleri kullanilmistir.

Bu calismada giintimiize en yakin verilerle illerin etkinligi hesaplanmak
istenmistir. Kullanilan degiskenlerin en giincel verileri arastirilarak saglik, egitim,
ekonomi ve banka alanlarinda yayinlanan en son verilerin kullanilmasi amaglanmaistir.

Bu calismanin amaci Tiirkiye’deki 81 ilin sosyo-ekonomik temel gostergeler ile
etkinliklerini hesaplamaktir. Saglik, egitim, ekonomi ve banka alaninda VZA yontemi
ile hangi ilin ne diizeyde etkin oldugunu inceleyerek, referans illere gore diger illerin
durumunu yorumlamaktir.

1. LITERATUR TARAMASI

Kiran'in 2008 yilinda yapmis oldugu calismasinda kalkinmada oncelikli iller
kiimesinin VZA ile ekonomik etkinliklerini degerlendirmistir. Analiz, kalkinmada
oncelikli olarak belirlenen 49 ilden olusmaktadir. Calismadaki veriler 1995-2000 yillar1
arasmi  kapsamaktadir. Girdi degiskeni olarak; il bazinda kamu yatirim
gerceklesmeleri, il bazinda tegvik belgeli yatirimlar, il bazinda toplam banka kredileri
olarak belirlemistir. Cikt1 degiskeni olarak ise; il bazinda GSYIH, il bazinda tesviklerle
yaratilan istihdam, il bazinda agilan is yeri sayilari, il bazinda dig ticaret dengesi olarak
belirlemistir. Analiz sonucunda 1995 yilinda, 35 il arasindan 14 il ekonomik olarak
etkin bulmustur, 1996 yilinda 37 ilin 18’i ekonomik girdilerini etkin kullanmistir. 1997
yilinda ise 49 ilden 12’si etkindir. Siirt, Sirnak, Bingol etkinlik siralamasinda ilk sirada
yer almistir (Kiran, 2008).

Charnes, Cooper ve Li'nin 1989 yilinda yapmis olduklar1 bir ¢alismada Cin
sehirlerinin ekonomik performansinin etkinligini veri zarflama analizi ile
incelemisglerdir. 28 ilin 1983 ve 1984 istatistik degerlerini kullanmislardir. Girdi
degiskenleri; isgiicli, sermaye, yatirim olarak kullanirken c¢ikti degiskenlerini ise;
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endiistriyel ¢ikti degerleri, elde edilen karlar ve 6dedikleri vergiler, satislar olarak
kullanmislardir. Analiz sonucunda Shanghai, Anshan, Suzhou, Ningbo, Wuxi ve
Nantong sehirleri etkin olarak bulunmustur (Charnes, Cooper ve Li, 1989).

Erol ve Giines'in 2014 yilinda yapmis olduklar1 ¢alismada 2006 ve 2011
yillarmin etkinligini belirlemek amaciyla 1453 hastanenin iller bazinda etkinliklerini
hesaplamistir. Girdi degiskeni olarak; hastanede c¢alisan uzman hekim sayis,
hastanede caligsan pratisyen hekim sayisi, hastanenin fiili yatak sayisi, doner sermaye
harcamalar1 almiglardir. Cikt1 degiskeni olarak ise; poliklinikte tedavi olan hasta sayzsi,
yatakli tedavi goriip taburcu olan hasta sayisi, hastanede 6len sayisi, yapilan biiyiik
ameliyat sayisi, yapilan orta ameliyat sayisi, yapilan kiigliik ameliyat sayisi, doner
sermaye gelirleri, yapilan dogum sayis1 ve hastanede yatilan giin sayis1 olarak
belirlemislerdir. Analiz sonucunda 81 ilin 46’sim1 etkin olarak bulmuslardir (Erol ve
Giines, 2014).

2. YONTEM
2.1.Veri Zarflama Analizi

Farrel'in (1957) onceki g¢alismalar1 {izerine yapilan, VZA bazi matematiksel
programlama modelleri ile bir dizi olusumlarin karsilastirilabilir goreli etkinliklerin
degerlendirilmesi icin iyi kurulmusg bir yontemdir. Bu olugsumlar siklikla karar verme
birimi (KVB) olarak adlandirilir ve birden fazla girdiyi birden fazla ¢iktiya
dontistiirerek ayni islevi gergeklestirir.

VZA'nin temel avantaji girdi ve ¢iktilar arasinda yatan fonksiyonel iligkiler
tizerinde herhangi bir Onceki varsayimlari gerektirmedigi durumdur. Bu nedenle
parametrik olmayan bir yaklasimdir. VZA, ampirik gozlemler tizerinde kalan pargali
dogrusal ylizeyinde yayilan bir veri tabanl sinir analizi teknigidir (Zhou, Ang, Poh,
2008).

VZA etkinlik degerlendirmesinde yer alan tiim KVB’ler kiimesinde goreli
etkinlik olarak incelenen her KVB ile etkinlik puanini saglar. Etkinlik degerlendirme
faaliyetleri igin VZA'min en Onemli avantaji bilesik KVB temeline dayanan etkin
olmayan KVByi tespit etmenin miimkiin oldugudur. VZA, girdi ve ¢ikt1 birimlerinin
verimsizligini etkin hale getirmek igin gerekli iyilestirmenin hesaplanmasim saglar
(Truong, 2014).

2.2.Veri Zarflama Analizinin Uygulanmasindaki Amaclar

i.  Karsilastirilan birimlerin her biri i¢in girdi-¢ikt1 boyutlarindan herhangi birinde
goreli etkinsizligin kaynaklarinin ve miktarlarinin belirlenmesi,

ii.  Karar birimlerinin etkinlik degerine gore siiflandirilmasi,
iii.  Karsilastirilan birimlerin yonetimlerinin degerlendirilmesi,

iv.  Birimlerin kontrolleri disindaki program ve politikalarin verimliliklerini
degerlendirmek ve program etkinsizligi ile yonetsel etkinsizligi ayirt etmek,
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v.  Degerlendirme altindaki birimler i¢in kaynaklarin yeniden atanmasi amaciyla
niceliksel bir temel olusturulmasi. Bu yeniden atama politikalarmin genel
amaci, sinirl kaynaklari istenilen ¢iktilar: tiretmekte daha etkin kullanilabilecek
birimler arasinda degistirmektir.

vi.  Birimler arasindaki karsilastirma ile dogrudan dogruya iligkili olmayan amaglar
icin etkin birimlerin ya da etkin girdi-cikti iligkilerinin belirlenmesi,

vii.  Spesifik girdi-cikt1 iligkileri ic¢in yirirliiliikteki standartlarin gerceklesen
performansa gore incelenmesi ve gozden gecirilmesi (Atan vd., 2002),

viii.  Karsilastirilmasi yapilan karar birimlerinin i¢inde bulundugu sektor igin yeterli
standartlarin belirlenmesi,

ix.  Belirlenen standarda gore etkin olan karar birimleri kullanilarak, etkin olmayan
karar birimleri i¢in referans girdi ve ¢ikti miktarlarmin tespit edilmesi,

x.  Referans karar birimlerinden hareketle, etkin olmayan karar birimlerine, etkin
hale gelebilmeleri igin, girdi miktarlarmi ne kadar azaltmalar1 veya ¢ikti
miktarini ne kadar artirmalar gerektiginin gosterilmesi amaglari ile,

xi.  Onceki calismalardaki sonuglarin karsilastirilmast ile,
VZA yontemine ihtiya¢ duyulmaktadir (Baskaya ve Avci, 2011).
2.3. VZA Uygulama Asamalar

VZA uygulama asamasi 8 asamadan olugsmaktadir. Bu asamalar VZA
sonugclarin etkileyecek 6nemli basamaklar1 gostermektedir.

i. Karar Birimlerinin Se¢imi
ii. Girdi ve Ciktilarin Se¢imi
iti. Verilerin Giivenilirligi
iv. Goreli Etkinligin Olgiilmesi
v. Etkinlik Degerleri
vi. Referans Gruplar:
vii. Etkin Olmayan Karar Birimleri i¢in Hedef Belirlenmesi
viii. Sonuglarin Degerlendirilmesi
2.4.VZA Tekniginin Matematiksel Yapisi

Uretim birimleri, iiretim etkinliklerini maksimum yapmak amaciyla girdi ve
ciktilarma farkl agirliklar atayarak diger birimlere gore en yiiksek skora ulagsmaya
calisirlar. Boylece karsilastirildiklar: birimlere gore ya etkin sinir1 olusturmaya ya da
bu simnira en yakin noktay1 ulasmay1 hedefler. Bu amaci gergeklestirmek igin gerekli
karsilagtirmalar1 yapmay1 ve bir birim i¢in en uygun girdi-¢ikt1 agirliklar: bilesimini
bulmay1 saglayan ve Charnes ve digerleri (1978) tarafindan bu matematiksel model
gelistirilmistir (Cinar, 2010).
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Herhangi KVB'nin etkinliginin ol¢timiinde onerilen, her KVB icin benzer
oranlar birime esit ya da daha az olan agirlikli ¢iktilarin agirhikhi girdilere oranmnin
maksimum olarak elde edilmesidir (Charnes vd., 1978). Veri Zarflama Analizinde
temel etkinlik olgiitii, ¢iktilarin agirlikli toplamlarinin girdilerin agirlikhi toplamlarina
boliimiidiir. Diger bir deyisle herhangi bir karar noktasmin etkinlik olciitii (6rnegin j.
karar noktas1) i¢in Esitlik 1’de verildigi gibi tanimlanabilir.

e _ UgVy FUzVz + 4 UsYs
UpVy o Xy =
4 VyXy +VaXg + =+ Ui

Esitlik 1'de j. karar noktasi icin s adet ¢ikt1 ve m adet girdi vardir. Burada Us s.
giktinin agirhigini, ¥s s. giktinin miktarmi, ¥m m. girdinin agirligii ve *m m. girdinin
miktarini gostermektedir.

VZA’da kullanilan yontemler, girdi ya da ¢ikt1 odakl olarak ¢oziilebilir. Burada
girdi odaklilik, ¢iktr miktarlarinin sabit tutularak girdi miktarlarinda meydana gelecek
degisimlerin incelenmesi, ¢ikti odaklilik ise girdi miktarlarmin sabit tutularak ikt
miktarlarinda meydana gelecek degisimlerin incelenmesi olarak tanimlanmustir. Esitlik
1’de goruldigii gibi veri zarflama analizi bir kesikli programlama stirecini
icermektedir. Ancak kesirli programlamanin ¢oziimii giligtiir. Bu nedenle kesirli
programlama seti, Esitlik 1'deki formiiliin paydasmnin 1’e esit olacag1 ana varsayima ile
dogrusal programlama setine doniistiiriilebilir ve ¢oziilebilir (Yavuz ve Isci, 2013).

2.5.Veri Zarflama Analizi’'nde Etkinlik Sinir1

Olgege Gore Sabit Getiri (CRS) Charnes, Cooper ve Rhodes’in gelistirdikleri ilk
modeldir ve CCR modeli olarak adlandirilir. Daha sonra gelistirilen model, Banker,
Charnes ve Cooper (1984) tarafindan diizenlenen, élgege Gore Degisken Getiri (VRS)
modelidir ve BCC modeli olarak adlandirilir. VZA 6l¢timiinde kullanilan CRS modeli,
tim girdiler %1’lik yiikseldiginde tiim ¢iktilarda %1’lik artisa yol agtigi durumunda
etkilidir. CRS modelinin yetersiz kaldig1 durumlarda VRS modeli uygun olmaktadir.
CRS etkinlik puani karar verme birimlerindeki biiyiik farkliliklar1 nedeniyle, VRS den
kiiciik ya da esit degerdedir. Bir KVB'nin VRS etkinlik puan1 yalnizca teknik etkinligi
Olgcerken; CRS karar verme biriminin en etkin ¢alismasi durumunda hem teknik
etkinligini hem de etkinlik kaybini dlger (Aslan ve Mete, 2007).

Sekil 1'de gortldiigii gibi CCR ve BCC modelleri arasindaki fark etkinlik
sinirinin goriintiisiiyle daha iyi agiklanmaktadir. CCR modelinde tek girdi ve tek ¢ikti
durumu igin etkinlik siirmin sekli, 6lcege gore sabit getiri varsayimindan dolay:
orijinden gegen bir dogru bicimindedir. BCC modelinde ise dlgege gore degisken getiri
varsayimimndan dolay: parcali dogrusal ve i¢ biikeydir. BCC modelinin uygun bdélgesi,
CCR modelinin uygun bolgesinin bir alt kiimesi oldugu i¢in CCR modeline gore etkin
olarak belirlenen bir KVB, BCC modeline gore de etkin bulunur (Kecek, 2010).
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Y (Ciktr) o Olcege Gore Sabit Getiri

(CRS) Etkinlik Sipr1

I

Olgek Etkinligi ¥ DI C

B Olcege Gore Degisken Getiri

F (VRS) Etkinlik Siurt

[

X (Girdi)

Sekil 1. Etkinlik Sinirlar1 ve Olgek Etkinligi

Sekil 1'deki grafikte A, B, C, D karar birimleridir ve bu gozlem kiimesine iliskin
her bir karar biriminin etkin olup olmadigina etkinlik simirlarina bakilarak tespit
edilmektedir. Olgege gore degisken getiriye ait etkinlik sinir1 ve Slgege gore sabit
getiriye ait etkinlik smir1 goriilmektedir. A, B, C karar birimleri etkin iken D karar
birimi etkin degildir.

Gozlem kiimesinde CRS varsayimi altinda orijin ile B noktasindan gegen dogru
parcasi teknik etkinlik smirmi olusturur.

D noktasmin, girdi yonelimli modellerde AB dogrusunu, c¢kti yonelimli
modellerde ise BC dogrusunu referans noktas: olarak olusturmaktadir. Her iki
yaklasimda da teknik etkinlik degerleri farklilasmaktadir.

A ve C noktalar1 CRS etkinlik smuir1 tizerinde bulunmadigindan etkin degildir.
Fakat A ve C noktalar1 VRS etkin smir1 {izerinde bulundugundan etkin karar
birimleridir (Coelli vd., 1998).

2.6.Veri Zarflama Analizi Modelleri

VZA’da kullanilan CCR ve BCC modelleri girdi yonelimli ve c¢ikti yonelimli
olmak tizere iki farkli sekilde kurulabilir. Girdi yonelimli modellerde; mevcut ¢iktinin
tretilmesi i¢in en az girdinin kullanilmasma, ¢ikti yonelimli modellerde ise mevcut
girdi ile en fazla ¢iktinin {iretilmesine ¢alisilir.
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VZA Modelleri

/\

CCR Modeli BCC Modeli

(Charnes-Cooper-Rhodes, 1978) (Banker-Charnes-Cooper, 1984)

N N

Girdi Yonelimli Cikt1 Yonelimli Girdi Yonelimli Cikt1 Yonelimli
Sekil 2. VZA Modelleri

2.7.CCR Modelleri

CCR modelleri Olgege gore sabit getiri varsayimi altinda yani biitiin KVB'lerin
optimal Olgekte faaliyet gosterdikleri varsayimina dayanarak, gorece toplam
etkinliklerin hesaplanmasinda kullanilmaktadir (Ozden, 2008). VZA yontemini
kullanarak yapilan etkinlik analizinde, karar birimlerinin kullandig1 girdileri ve
urettigi ciktilar1 belirlemek ¢ok Onemlidir. Ciinkii segilen girdi ve c¢ktlarin
degistirilmesi, etkinlik sonuglarinin farklilasmasima neden olmaktadir (Atan vd., 2004).

Girdiye yonelik yaklasimda ¢ikt1 seviyesini degistirmeden, bu ¢ikt1 diizeyini en
etkin sekilde elde etmek icin girdi bilesiminin ne kadar azaltilmasi gerektigini yani veri
¢iktiya en az girdi ile ulasmaya calisir. Ciktiya yonelik yaklasimda ise, girdi seviyesini
degistirmeden, bu girdi diizeyi ile etkin hale getirebilmek igin ¢ikt1 bilesiminin ne
kadar artirilmas: gerektigini bagka bir ifade ile veri girdi ile en fazla ¢iktiy1 elde etme
arastirilmaktadir (Erpolat, 2011).

2.8.Primal ve Dual CCR Modelleri

CCR girdi ve gikt1 yonelimli modellerinin dogrusal programl giftlerinin tablosu
Cizelge 1’deki gibidir (Cooper vd., 2011).
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Cizelge 1. Primal ve Dual CCR Modelleri

Girdi Yonelimli CCR
Carpan Modeli (Primal) Zarflama Modeli (Dual)
5 iy =
Enbz=ZuT}er Enkf — € ZSE-_+ ZS,I,:")
=1 i=1 r=1
kisitlar kisitlar
5 m n
Z UpVrj — Zl”fxfj =0 Z xiid; + 5 Bxgy, 1=1,2,..,m
=1 =1 j=1
T n
szxm =1 Yrjdi = 57 =¥ r=12, ..
=1 j=1
UpV; = E>0
A =0 j=12,...n:
Cikt1 Yonelimli CCR
Carpan Modeli (Primal) Zarflama Modeli (Dual)
m m 5
Enkg =sz«"€m Enbg + E(ZS{+ Zs,;)
i=1 =1 r=1
kisitlar kisitlar
m 5 I
D vk = ) ey 20 Zx”j'j T T e 1= L2
i=1 r=1 im1
= n
Uryrg = 1 Z}FT_I"A'_I' = S5F =@y T=12, .5
=1 ji=1
UpV; =E>0 A =0 =12, ...n:
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2.9. BCC Modelleri

Olgege gore degisken getiri varsayimi altinda KVB'lerin etkinliklerini
belirleyebilmek icin, 1984 yilinda Banker, Charnes ve Cooper kendi isimlerinin bag
harfi ile anilan BCC modelini gelistirmislerdir.

CCR modellerinin dualine 2’deki kisit eklenerek KVB’lerin Glgege gore getiri
tiirleri de belirlenebilmektedir.

n
Z .-1_;';{ =1
i=1

Buna gore bir KVB i¢in hesaplanan A "lerin (agirliklarin) toplami birden biiytik
ise KVB olgege gore azalan getiriye; birden kiiclik ise artan getiriye ve bire egit ise sabit
getiriye gore faaliyet gostermektedir (Ozden, 2008).

CCR modelinin de BCC modelinin de birer VZA modeli olmasma karsin
varsayimlar: farklidir. CCR modeli CRS varsaymmi altinda toplam etkinligi olcerken,
BCC modeli VRS varsaymmi altinda benzer olgekteki birimleri birbirleriyle kiyaslayarak
sadece teknik etkinligi Slgmektedir. Ozetle E etkinligi gdstermek iizere,

Eccr = Esieen*Epcc 3
bi¢iminde ifade edilmektedir (Cingi ve Tarim, 2000).
2.10. Primal ve Dual BCC Modelleri

BCC girdi ve ¢ikt1 yonelimli modellerinin dogrusal programl ciftlerinin tablosu
Cizelge 2'deki gibidir (Kumar ve Gulati, 2014).
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Cizelge 2. Primal ve Dual BCC Modelleri

Girdi Yonelimli BCC
Carpan Modeli (Primal) Zarflama Modeli (Dual)
5 m 5
Enb Zur}rrk—uk EnkE—E(ZS{+ZS;)
=1 i=1 =1
kisitlar kasitlar
5 m 1
Zur}rﬁ—Zvixﬁ—ukﬂﬂ foj,l_j—ﬂxm+5§=ﬂ
=1 i=1 Jj=1
T n
Z vy = 1 Z Vrjdi = Ve — 55 =0
i=1 _j:j_
Up, V5 = & = 0, uy serbest n
Z .-1_; =1
j=1
A, S 57 >0
elimli BCC
Carpan Modeli (Primal) Zarflama Modeli (Dual)
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3. UYGULAMA

VZA’da saglik, egitim, ekonomi ve banka alanlarinda giktilar tizerinde etki
glcliniin daha fazla oldugu disiincesiyle c¢ikti yonlii yaklasim benimsenmistir.
Analizlerde EMS (Efficiency Measurement System) paket programi kullanilmaistir.
Excel ile saglik, egitim, banka alaninda ¢ikt1 yonlii CCR etkinlik degerleri ile ekonomi
alaninda ¢ikt1 yonlii BCC etkinlik degerleri grafikler ile gosterilmistir.
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Tiirkiye’deki 81 ilin saglik alaninda hastane sayisi, yatak sayisi, yogun bakim
yatak sayisi, aile hekimligi birimi sayisi, ambulans sayisi, toplam hekim, bebek 6liim
hizi olmak tizere 7 girdi degiskeni ve yatan hasta sayisi, ameliyat sayisi, saglik
hizmetlerinden memnuniyet oran1 olmak tizere 3 ¢ikt1 degiskeni kullanilmistir.

3.1. Saglik Alaninda Veri Zarflama Analizi

Saghk alaninda yapilmis olan bu calismada 2013 yilina ait veriler olup,
Tiirkiye’deki 81 il galisma kapsamindadir. Bu 81 ilin kendi aralarinda saglik alanindaki
etkinlikleri Ol¢tilmiistiir. Calismanin veri setinde 7 adet girdi degiskeni ve 3 adet ¢ikt1
degiskeni kullanilmistir.

Calismada kullanilan degiskenlerden hastane sayisi, yatak sayisi, yogun bakim
yatak sayisi, aile hekimligi birimi sayisi, ambulans sayisi, toplam hekim, yatan hasta
sayisi, ameliyat sayis1 verileri Saglik Bakanligi'na ait olup diger degiskenlerden bebek
oliim hiz1 ve saghk hizmetlerinden memnuniyet orani verileri Tiirkiye Istatistik
Kurumu (TUIK) ten elde edilmistir.

Cizelge 3. Saglik Alaninda Veri Setinde Kullanilan Degiskenler

Girdi Degiskenleri Cikt1 Degiskenleri

Hastane Sayis1 Yatan Hasta Sayis1

Yatak Sayis1 Ameliyat Sayis1

Yogun Bakim Yatak Sayisi Saglik Hizmetlerinden Memnuniyet Oramn

Aile Hekimligi Birimi Sayis1

Ambulans Sayis1

Toplam Hekim

Bebek Oliim Hizi

3.1.1. Veri Zarflama Analizi Etkinlik Degerlerinin Saglik Alami Icin
Hesaplanmasi

Tiirkiye’deki 81 ilin 2013 yili verilerine gore saglik alaninda ¢ikt1 yonlit CCR
modeli uygulandiginda Cizelge 4’deki sonuglar elde edilmistir.

Cizelge 4. Saglhik Alaninda Etkin {ller ve Referans Olma Sayilart
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KVB Etkinlik Referans KVB Etkinlik | Referans Olma
Degeri Olma Sayis1 Degeri Sayisi

Adana %100 2 Kayseri %100 21
Agn %100 6 Kirsehir %100 12
Amasya %100 0 Nevsehir %100 14
Ankara %100 2 Ordu %100 5
Antalya %100 0 Rize %100 20
Aydin %100 0 Sakarya %100 1
Bolu %100 2 Siirt %100 6
Bursa %100 8 Tunceli %100 0
Denizli %100 2 Sanliurfa %100 0
Elaz1g %100 0 Usak %100 3
Gaziantep 9100 6 Bayburt %100 24
Giimiighane %100 5 Bartin %100 12
Hakkari %100 1 Yalova %100 7
Hatay %100 0 Karabiik %100 4
Isparta %100 4 Kilis %100 2
Istanbul %100 1 Osmaniye %100 30
[zmir %100 1

Analiz sonrasinda 81 il arasindan Cizelge 4’deki iller %100 etkinlik degeri ile

diger iller arasinda etkin konumdadr.

Referans olma sayisi, etkin olmayan illere ka¢ kez referans oldugunu
gostermektedir. Etkin iller arasinda en yiiksek referans olma sayis1 30 kez ile Osmaniye
iline aittir ve artik deger bulunmamaktadir. Etkin il olup referans sayis1 0 ile en az olan
iller Amasya, Antalya, Aydin, Elazig, Hatay, Tunceli ve Sanliurfa’dir.

33 il haricinde geriye kalan 48 ilin etkinlik degerleri %100’den yiiksektir ve
etkin olmayan il konumundadir. En yiiksek etkinlik degerine sahip olan il % 137,44

etkinlik degeri ile Van’'dir.
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Sekil 3. Tiirkiye’deki 81 ilin Saglik Alanindaki CCR Etkinlik Degerleri

3.2. Egitim Alaninda Veri Zarflama Analizi
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Egitim alaninda yapilmis olan bu g¢alismada 2014 yilina ait veriler olup,
Tiirkiye’deki 81 il calisma kapsamindadir. Bu 81 ilin kendi aralarinda egitim alanindaki
etkinlikleri Olgtilmiistiir. Calismanin veri setinde 8 girdi degiskeni ve 5 ¢ikt1 degiskeni
kullanilmistir.

Calismada kullanilan girdi degiskenlerinin verileri Milli Egitim Bakanligi’'ndan
elde edilmis olup ¢ikti degiskenlerinden ilkokul, ortaokul, ortadgretim okullasma
oranlar1 ve egitim hizmetlerinden memnuniyet orani verileri TUIK' e ait olup lisans
diizeyinde yiiksekdgretim programlarina yerlesen dgrenci sayist verileri Olgme, Secme
ve Yerlestirme Merkezi'nden alinmustir.

Cizelge 5. Egitim Alaninda Veri Setinde Kullanilan Degiskenler

Girdi Degiskenleri Cikt1 Degiskenleri

[lkokul Okul Bagina Diigsen Ogrenci Sayisi

Ikokul Okullasma Orani

[lkokul Ogretmen Bagina Diigen Ogrenci
Sayisi

Ortaokul Okullagma Orani

Ortaokul Okul Bagina Diisen Ogrenci Sayist

Ortadgretim Okullasma Orani

Ortaokul Ogretmen Bagia Diisen Ogrenci
Sayis1

Lisans Diizeyinde Yiiksekogretim
Programlarina Yerlesen Ogrenci Sayist

[lkokul ve Ortaokul Derslik Basina Diisen

Egitim Hizmetlerinden Memnuniyet Orani

Ogrenci Sayist

Toplam Ortadgretim Okul Basina Diisen
Ogrenci Sayist

Toplam Ortadgretim Ogretmen Bagina
Diisen Ogrenci Sayist

Toplam Ortadgretim Derslik Basina Diisen
Ogrenci Sayist

3.21. Veri Zarflama Analizi Etkinlik Degerlerinin Egitim Alan1 igin
Hesaplanmasi

Tiirkiye’deki 81 ilin 2014 yili verilerine gore egitim alaninda ¢ikt1 yonlii CCR
modeli uygulandiginda Cizelge 6’daki sonuglar elde edilmistir.

Cizelge 6. Egitim Alaninda Etkin Iller ve Referans Olma Sayilar

KVB Etkinlik Referans KVB Etkinlik | Referans Olma
Degeri Olma Sayis1 Degeri Sayisi1

Amasya %100 19 Kirgehir %100 16
Ankara %100 6 Rize %100 1

Artvin %100 13 Trabzon %100 1
Burdur %100 13 Tunceli %100 58
Erzurum %100 16 Yozgat %100 1
Gilimiighane %100 14 Bayburt %100 28
Isparta %100 39 Ardahan %100 10
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Istanbul %100 20

Analiz sonrasinda 81 il arasindan Amasya, Ankara, Artvin, Burdur, Erzurum,
Gilimiishane, Isparta, Istanbul, Kirsehir, Rize, Trabzon, Tunceli, Yozgat, Bayburt ve
Ardahan illeri %100 etkinlik degeri ile diger iller arasinda etkin konumdadir.

Etkin iller arasinda en yiiksek referans olma sayis1 58 kez ile Tunceli iline aittir
ve artik deger bulunmamaktadir.

15 il haricinde geriye kalan 66 ilin etkinlik degerleri %100’den yiiksektir ve
etkin olmayan il konumundadir. En yiiksek etkinlik degerine sahip olan il % 178,39
etkinlik degeri ile Sanliurfa’dur.

81 Ilin E&itim AlanindakiEtkinlik Degerleri
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Sekil 4. Tiirkiye’deki 81 ilin Egitim Alanindaki CCR Etkinlik Degerleri
3.3.Ekonomi Alaninda Veri Zarflama Analizi

Ekonomi alaninda yapilmis olan bu calismada 2013 yilina ait veriler olup,
Tiirkiye’deki 81 il galisma kapsamindadir. Bu 81 ilin kendi aralarinda ekonomi
alanindaki etkinlikleri 6l¢tilmiistiir. Calismanin veri setinde 4 adet girdi degiskeni ve 3
adet ¢ikt1 degiskeni kullanilmistir.

Calismada kullanilan degiskenlerden yatirim tegvik belgesi sayis1 verileri
Ekonomi Bakanlii, esnaf sayis1i ve isyeri sayisi verileri Gilimriik ve Ticaret
Bakanligi’'ndan elde edilmistir. Niifus, istihdam oran, ithalat ve ihracat verileri TUIK
ten elde edilmistir.

Cizelge 7. Ekonomi Alaninda Veri Setinde Kullanilan Degiskenler

Girdi Degiskenleri Cikt1 Degiskenleri
Yatirim Tesvik Belgesi Sayisi Istihdam Orani
Esnaf Sayisi Ithalat

Isyeri Sayisi Thracat

Niifus
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3.3.1. Veri Zarflama Analizi Etkinlik Degerlerinin Ekonomi Alani Icin
Hesaplanmasi

Tiirkiye’deki 81 ilin 2013 yil1 verilerine gore ekonomi alaninda ¢ikt1 yonlii BCC
modeli uygulandiginda Cizelge 8 deki sonuglar elde edilmistir.

Cizelge 8. Ekonomi Alaninda Etkin fller ve Referans Olma Sayilari

KVB Etkinlik Referans KVB Etkinlik Referans

Degeri Olma Sayis1 Degeri Olma Sayis1
Istanbul %100 75 Sirnak %100 0
Kocaeli %100 0 Ardahan %100 76
Bayburt %100 2

Analiz sonrasinda Istanbul, Kocaeli, Bayburt, Sirnak ve Ardahan illeri %100
etkinlik degeri ile kaynaklarini verimli sekilde kullanarak etkin il konumuna
gelmislerdir. Etkin iller arasinda en fazla referans olmus olan il 76 referans degeri ile
Ardahan, en az referans olmus olan il 0 referans degeri ile Kocaeli ve Sirnak illeridir.

%100 etkinlik degeri ile etkin olan 5 il haricinde geriye kalan 76 il % 100’den
biiyiik etkinlik degeri ile etkin olmayan il konumundadir. En yiiksek etkinlik degerine
sahip olan il % 212,54 etkinlik degeri ile Batman’dur.
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Sekil 5. Tiirkiye’deki 81 {lin Ekonomi Alanindaki BCC Etkinlik Degerleri
3.4.Banka Alaninda Veri Zarflama Analizi

Banka alaninda yapilmis olan bu calismada 2014 yilina ait veriler olup,
Tiirkiye’deki 81 il calisma kapsamindadir. Bu 81 ilin kendi aralarinda banka alanindaki
etkinlikleri olgtilmiistiir. Calismanin veri setinde 4 adet girdi degiskeni ve 2 adet gikt1
degiskeni kullanilmistir.

Calismada kullanilan degiskenlerin verileri Tiirkiye Bankalar Birligi'nden elde
edilmistir.
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Cizelge 9. Banka Alaninda Veri Setinde Kullanilan Degiskenler

Girdi Degiskenleri Cikt1 Degiskenleri
Sube Sayis1 Mevduat

Banka Sayis1 Kredi

ATM Sayisi

Calisan Sayisi

3.4.1. Veri Zarflama Analizi Etkinlik Degerlerinin Banka Alami icin
Hesaplanmasi

Tiirkiye’deki 81 ilin 2014 yil1 verilerine gore banka alaninda ¢ikt1 yonlii CCR
modeli uygulandiginda Cizelge 10’daki sonuglar elde edilmistir.

Cizelge 10. Banka Alaninda Etkin Iller ve Referans Olma Sayilar1

KVB Etkinlik Referans KVB Etkinlik | Referans Olma
Degeri Olma Sayis1 Degeri Sayisi

Ankara %100 58 Hatay %100 65

Gaziantep %100 46 Istanbul %100 5

Analiz sonrasinda banka alaninda 81 il arasindan Ankara, Gaziantep, Hatay ve
Istanbul illeri % 100 etkinlik degeri ile kaynaklarmni verimli sekilde kullanarak etkin il
konumuna gelmislerdir. Etkin iller arasinda en fazla referans olmus olan il 65 referans
olma sayisi ile Hatay ilidir. En az referans olmus olan il 5 referans degeri ile
Istanbul’dur.

%100 etkinlik degeri ile etkin olan 4 il haricinde geriye kalan 77 il % 100’den

biiyiik etkinlik degeri ile etkin olmayan il konumundadir. En yiiksek etkinlik skoruna
sahip olan il % 247,70 etkinlik degeri ile Erzurum’dur.
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SONUC

Yapilan bu analizde Tiirkiye’deki 81 ilin elde edilebilir veriler dogrultusunda
saglik, egitim, ekonomi ve banka alaninda ¢gikt1 yonlii VZA modeli uygulanmustir.

Literatiirde ge¢miste yapilan VZA ¢alismalari belli bir bolgeye, belli bir ile ya da
belli bir kuruma iliskin 0zel alanlarda gergeklestirilmistir. Bu ¢alismalarda segilen
degiskenlerin girdileri ve ¢iktilar1 géz oniinde bulundurularak Tiirkiye genelinde bir
calisma yapilmustir.

GSYIH (Gayri Safi Yurt I¢i Hasila) bir ilin gelirini, refah diizeyini, ekonomik
yapisini gosteren bir gostergedir. Bu calismada il bazinda GSYIH degiskeni saglik,
egitim, ekonomi ve banka alanlarinda ¢ikti degiskeni olarak kullanilmak istenmistir
fakat bu degiskene iliskin gilincel veriler hesaplanmadigindan dolay:
kullanilamamastir.

Tiirkiye’deki 81 il i¢in saglik alaninda 2013 y1l1 verileriyle 7 adet girdi degiskeni
ve 3 adet cikt1 degiskeni ile ¢ikt1 yonlii CCR modeli uygulanmistir. Analiz sonucunda
Adana, Agri, Amasya, Ankara, Antalya, Aydin, Bolu, Bursa, Denizli, Elaz1g, Gaziantep,
Glimiishane, Hakkari, Hatay, Isparta, [stanbul, Izmir, Kayseri, Kirsehir, Nevsehir,
Ordu, Rize, Sakarya, Siirt, Tunceli, Sanliurfa, Usak, Bayburt, Bartin, Yalova, Karabiik,
Kilis, Osmaniye illeri %100 etkinlik degeri ile diger iller arasinda etkin konumdadr.
Tiirkiye’deki 81 il i¢in egitim alaninda 2014 yil1 verileriyle 8 adet girdi degiskeni ve 5
adet cikt1 degiskeni ile cikt1 yonlii CCR modeli uygulanmistir. Analiz sonrasinda 81 il
arasindan Amasya, Ankara, Artvin, Burdur, Erzurum, Giimiishane, Isparta, Istanbul,
Kirsehir, Rize, Trabzon, Tunceli, Yozgat, Bayburt ve Ardahan illeri %100 etkinlik
degeri ile diger iller arasinda etkin konumdadir. Tiirkiye’deki 81 il i¢in ekonomi
alaninda 2013 yili verileriyle 4 adet girdi degiskeni ve 3 adet ckti degiskeni
kullanilarak ¢ikti yénlii BCC modeli uygulanmistir. Analiz sonrasinda Istanbul,
Kocaeli, Bayburt, Sirnak ve Ardahan illeri %100 etkinlik degeri ile kaynaklarini verimli
sekilde kullanarak etkin il konumundadir. Tiirkiye’deki 81 il i¢in banka alaninda 2014
yil1 verileriyle 4 adet girdi degiskeni ve 2 adet ¢ikti degiskeni kullanilarak ¢ikt1 yonii
CCR modeli uygulanmustir. Analiz sonrasinda banka alaninda 81 il arasindan Ankara,
Gaziantep, Hatay ve Istanbul illeri % 100 etkinlik degeri ile kaynaklarmi verimli
sekilde kullanarak etkin il konumundadar.

Calismada elde edilen sonuglar VZA yontemi ile gergeklestirilen onceki
calismalardaki sonuglarla benzerlik gostermektedir. GSYIH degiskeni gibi ya da elde
edilebilir farkli degiskenler ile sonuglar gelistirilebilir.
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