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Yasglilikta teknolojinin kullanimi

Technology usage in older ages
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Teknoloji biiylik bir hizla gelismektedir ve birgok alanda oldukga olumlu ¢oziimler getirmektedir. Ulkemiz Tiirkiye de
dahil olmak Uzere gelismekte olan ve gelismis Ulkelerin giderek 6nemi artan sorunu olan yash nifus artisi,
teknolojinin bu konu Uzerine daha fazla eg@ilmesini gerekli kilmaktadir. Dogrudan yashlari ve yasl sorunlarini
hedefleyen birgok galismalarin bulundugu gibi dogrudan yaslilari hedeflemeyen, ancak dolayh olarak yash bireylerin
hayatina olumlu katki sunabilecek calismalar ve teknolojik Urlinler de bulunmaktadir. Galismalarin yogunlastig
alanlar yasli bireylerin bagimsiz yagamasina yardimci olacak éneriler, saglik konusunda ilerleme saglayacak projeler
ve glvenlik temali projeler olarak siralanabilir. Geronteknoloji; yasl kullanicilara yonelik destekleyici sistem yazilim
ve cihazlar ortaya koymayi amaclayan, gerontoloji ve teknolojiyi birlestiren multidisipliner bir alandir. Bu derlemede
“geronteknoloji” kapsamina giren teletip, telebakim ve sosyal medya gibi teknolojiler ve ¢alismalar incelenmektedir.

Anahtar Sozciikler: Geronteknoloji, teletip, telesaglik, telebakim, demans, sosyal medya.
Abstract

Technology develops in a very fast pace and creates a lot of promising solution in various domains. Developing and
developed countries including Turkey faces increasingly important aging population issue which requires more
technological contribution in the area. There are scientific researches and technological advancements directly
targeting old adults and also there are technological products indirectly contributes positively to the elderly life. The
research is concentrated on areas of assistive technologies for independent elderly life, health and care technologies
and safety theme. Gerontechnology is a multidisciplinary field combining gerontology and technology which aims to
create assistive systems, software and tools for elderly people. In this review the researches and technologies like
telemedicine, telecare in the scope of “gerontechnology” are presented.

Keywords: Gerontechnolohy, telemedicine, telehealth, telecare, dementia, social media.

1. Teknoloji ve Yasghlik Bu konularda “geronteknoloji” bashgi altinda saglik,
bakim, eglence ve yardimci sistemler konusunda
cbzumler Onerilmektedir. Tanim olarak geronteknoloji,
yaslanmis yetigkinlere ydénelik destekleyici cihazlarin ve

yazilim sistemlerinin tasarlanmasini konu almaktadir. Bu

Son yillarda giderek artan bir bicimde Ulkelerin yaslanan
niifus problemi giindeme gelmektedir. Ulkemiz Tirkiye
de dahil olmak Uzere gelisen Ulkeler ve gelismis Ulkeler
arasinda yaslanan nifus agisindan benzer sorunlar ile

karsi karsiya oldugu goérilmektedir. Konunun giderek
artan o6nemi devlet, bilim ve is cevrelerinde ilgiyi
arttirmaktadir.

Yaslilarin temel ihtiyaglar olan saglik hizmetleri, kigisel
bakim, evsel ihtiyaglar, sosyallesme ihtiyaci ve varsa
engel durumundan kaynaklanan ihtiyaclari 6n plana
cikmaktadir. Gelisen teknoloji yashlar icin guvenlik,
koruma, hareket kabiliyeti, bagimsiz yasama ve sosyal
hayata katilim konularinda énemli katkilar saglayabilir.
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sistemler akilli bina sistemleri, tele tip uygulamalari,
mobil uygulamalar, c¢esitli sensorler, guvenlik sistemleri,
alarm ve hatirlatma sistemleri olabilmektedir (1).

Teknolojiyi kullanan ¢ézimlerin ortaya konulmasi kadar
6nemli olan bir diger konu ise teknolojinin yash
kullanicilar tarafindan benimsenmesidir. Televizyon gibi
bazi teknolojik cihazlarin kullanimi g¢ok cabuk kabul
gérurken  6rnegin  akilli  telefon gibi cihazlarin
kullaniminin  gbézle gordlir oranda dusuk oldugu
gorulmektedir ve yaslilarin nispeten kullanimi daha kolay
olan eski telefonlara  yoOneldigini  ¢evremizden
g6zlemlemek mimkundar.



Teknolojinin énemli katkilar saglayabilecegi diger bir
alan ise yasl saghgidir. Bu alanda demans hastaligi ile
ilgili galismalar yani sira Avrupa Komisyonu tarafindan
desteklenen SOPRANO Projesi (Yash Avrupalilar igin
Servis Yonelimli Programlanabilir Akilli Cevreler) rnek
olarak verilebilir. SOPRANO projesinin  konsepti,
insanlarin evde bagimsiz olarak yasayabilmesi amaciyla
bilgi ve iletisim teknolojilerini kullaniimasidir (2).

Yasli bireylerin sosyal izolasyonu ve bu nedenle olugsan
ruhsal durum, saglik sorunlarinin kétilegsmesine ve
hayatin kalitesinin 6nemli o6lgide dusmesine neden
olmaktadir. Teknoloji saglikli olan veya saglik sorunlari
olan yaslilarin mutluluguna katki sunabilir. Bu baglamda
sosyal aglar, video goOrusmeler ve oyunlar c¢ok iyi
¢ozumler 6nermektedir. Torununun resimlerini sosyal
medya sitesi araciligiyla géren yaslilar mutlu olmaktadir.
Bir diger Ornek olarak; uzaktaki c¢ocuklarini video
gorusme yoluyla gérme ve onlarla gérisme imkani
bulmasi da yagli bireyleri cok mutlu etmektedir.

2. Yaglhlar ve Teknolojinin Benimsenmesi

Teknolojinin gelisimi hizli bir sekilde ilerledigi icin yash
bireyler tarafindan takip edilmesi ve benimsenmesi zor
olmaktadir. Yash bireyler genel fiziksel durumlarinda
meydana gelen sorunlardan ve biligsel yeteneklerinin
zayiflamasindan dolayi bircok yeni teknolojik uruni
kullanamamaktadir, buna karsin gegmiste goérdukleri
teknolojiler ile  yakin  cihazlarn daha  kolay
benimseyebilmektedirler. Ornegin radyo ve televizyon bu
kategoriye girer ve kismen cep telefonlari da kolay
kullanilabilmektedir. ~ Yash  bireylerin  kullanmakta
zorlandigi teknolojiler arasinda banka ATM’leri, bilet
makinalari ve internet sayilabilir.

2009 yilinda yayinlanan bir ¢calismada cep telefonunu
yardimsiz kullanabilen bireylerin orani %92.1 ve
yardimsiz bilgisayar kullanabilen bireylerin orani ise
%89.3 olarak gayet iyimser bir tablo ¢izmektedir (3). Bu
kullanim oranlari ile yeni teknolojilerin benimsenmesi
yolunda Uulke olarak konumumuzun iyi bir yerde
oldugunu sdylemek mumkindir ve bu durum,
sanildiginin  aksine bilgisayar kullaniminin giderek
arttigina isaret etmektedir.

Temel seviye tibbi dlcim cihazlarindan olan tansiyon
Olgme aleti ve seker 6lgim cihazi artik birgok evde
bulunmakta ve yash bireyler tarafindan biyuik 6lglide
yardimsiz kullanilabilmektedir.

Kullanim ve benimseme oranlarinin artmasinda en
6nemli neden kullanim suresi olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Bir cihaz ne kadar uzun sure kullanilirsa yardim almadan
kullanma orani da o derece artmaktadir. Bunun disinda
egitim seviyesi ve sosyal aktif olma durumu
benimsemeyi kolaylastiran faktorler olarak gérilmektedir

(4).
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Teknoloji kullaniminda cinsiyete gore bir ayrim yapmak
gerekirse bayanlarin evde bulunan teknolojik ev
esyalarini da kullanmalari benzer teknolojilere daha
yatkin hale getirmektedir.

3. Yasghlk ve Tip Teknolojisi

Yash bireylerin yasadiklari en énemli handikaplardan
birisi de saglik sorunlandir. Tirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) 2012 verilerine gére yasli erkek niifusun %63.1’i
ve vyash bayan niufusun %81.3'G saghk sorunlari
yasamaktadir (5). Bunun digsinda son bir yil iginde
hastanede yatakl tedavi gbéren yash bireylerin orani
%19.3 olarak verilmektedir. Bu oranlarin da teyit ettigi
Uzere yashlarin saghk bakimi ihtiyact o6ncelikli
konulardan biridir.

Tip teknolojisi bu konuda 6nemli adimlar atmaktadir.
Ornegin hastalar ve hekimler arasinda olugturulan bir
elektronik iletisim sistemi doktorun hastasini kolayca ve
daha detayli bir sekilde takip etmesini ve hastasina
bilgilendirmeler, hatirlatmalar yaparak onu yonlendirebil-
mesini saglamaktadir. Ayrica sistem hasta yakinlarina
da yakindan izleme ve hastasi ile ilgilenme imkani
vermektedir (6).

Tip teknolojilerinin yani sira hastanelerin sunmus oldugu
web portallarina ulasan hastalar tetkik sonuglarini
inceleyebilmekte ve randevularini takip edebilmek-
tedirler.

E-Saglik terimi son yillarda mobil cihazlar ve internet
kullaniminin iyice artmis olmasi ile birlikte giderek
poptllerlesen bir terim olmustur. E-Saglk alanina giren
teknolojiler arasinda c¢evrimi¢ci hasta bilgilendirme
portallari, ¢evrimici saglik gunlukleri, destek gruplari,
medikal bilgilerin bulundugu bilgi portallari ve hastalarin
bir araya geldigi sosyal aglar bulunmaktadir. Hastalarin
bircogu artik hastaliklarini internetten arastirmakta ve
detayli bilgilerini internetten almaktadirlar.

Tibbi izleme sistemleri cesitli teletip, telebakim gibi
bashklar altinda bircok bilimsel c¢alismaya konu
olmaktadir. izleme ve takip sistemlerinin amaci, kiginin
saghk durumu tamamen kritik hale gelmeden o6nce
potansiyel sorunlari tespit ederek &énlem alinmasina
yardimci olmaktir (6).

izZleme sistemleri giin iginde kalp ritmini veya gece
uyuma surecini sensoérler yardimi ile alarak gerekli
durumlarda uyari veya alarmlar olusturabilmektedirler.

Guvenlik amaci tasiyan izleme sistemleri, ivmedlcer
tabanli giyilebilir sensoérler ile disme durumunu tespit
etme, duman ve 1sI sensorl ile anormal durumlari tespit
ve engelleme amaci tagiyan uygulamalar igerir.

Saglik amaci tasiyan izleme sistemlerinde giyilebilir tibbi
sensorler olan Holter cihazi, oksimetre ve ivmedlger
tabanlh aktivite sensdrleri, yatak sensérleri, ila¢ hatirlatici
ve dagitici sistemler kullaniimaktadir. Ayrica radyo
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frekansi tanimlama (RFID) etiketi ile belirlenmis cevresel
varliklar ile etkilesim de incelenebilmektedir.

Sonug olarak gelisen tip teknolojileri hastanede gegirilen
sureyi azaltarak daha kaliteli bir yasam siriimesine
katkida bulunmaktadir. Akilli ev sistemleri de son yillarda
saglik izlemeyi icerecek bicimde gelismektedir ve
hastanin ev igindeki aktivitelerinden ve Uzerinde bulunan
giyilebilir sensor verilerinden faydalanarak uzun vadede
Onleme amagli bilgiler elde etmeyi amaglamaktadir.

3.1. Telebakim

Telebakim (telecare) riskleri azaltmak adina yapilan ve
uzaktan takip yoluyla hastanin bagimsiz yasamasina
yardimci olmay! amaglayan bir hizmettir (7). Telebakim
islemleri arasinda yardim cagrilan, ilag ve egzersiz
hatirlatmalari ve acil durum c¢agrilar sayilabilir. Ayrica
kazalarin dnlemesi amaciyla sensorler araciligiyla ocak,
sofben ve su vanalari takip edilebilmektedir.

British Society of Gerontology grubuna gore telebakim
hizmetlerinin yayginlagsmasi ile saglik alaninda daha iyi
ve daha az maliyetli ¢cozimler gelisecektir. Ancak altyapi
gereksinimleri hala en 6nemli bariyer olarak
yayginlasmanin 6éniinde durmaktadir (7).

3.2. Telesaghk

Telesaghk glnlik olarak hastaya midahale etmek
yoluyla yardimci olmayi hedefleyen bir hizmet tirtddar.
Ornegin hastaya ilaclarini hatirlatmak, egzersizlerini
hatirlatmak ve egzersizlerin nasil yapilacagina dair
bilgileri vermek yoluyla hastayi yénlendirmektedir.

Telesaglik icin sistem gelistiren firmalarin basinda gelen
Bosch Healthcare bu amagla cihazlar ve yazilim
¢6zimleri sunmaktadir. Bu sistemde hasta arayuzleri
(mobil ve web), hekim arayizleri ve gevresel cihazlar
bulunmaktadir. Bu cihazlardan birisi, Sekil-1’de gorilen
MedMinder Maya adinda ila¢ hatirlatma ve dagitim
cihazidir. Bu cihaz gerekli bilgileri internet Gzerinden
almakta ve zamani gelen ilaclari serbest birakmaktadir.
Bilgileri internetten aldigi icin bir degisiklik gerektigi
durumda aninda uygulanmasi mimkin olmaktadir.
Sistemin diger parcalan olarak bir baskul ve bir de
tansiyon Olgim cihazi bulunmaktadir. Bu cihazlarla
yapilan Olgiimler Health Buddy adindaki hasta
arayuziunden merkeze gOnderilebilmektedir. Firma
ayrica Uguncu parti cihazlarin sisteme baglanabilmesine
imkan tanimistir. Baglanabilen diger cihazlar arasinda
seker olgim cihazlari, pulse oksimetre ve nefes Olgiim
cihazi sayilabilir.

Telesaglik ile teletip arasindaki fark; teletip yonteminin
teshis ve tedavinin takibine yonelik olmasi, buna karsilik
telesaglik  ydnteminin glnlik  olarak hastayi
yonlendirerek midahale ile hasta davraniglarini
dizenlemesi ve yardimci olmayi amaglamasidir.
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Sekil-1. Bosch MedMinder Maya ila¢g hatirlatma ve dagitma
cihazi.

3.3. Teletip

Teletip bilgi ve iletisim altyapisi kullanilarak hastalari,
hekimleri ve saglk kurulusglarini birbirine baglayarak
uzak mesafelerden teshis ve tedavi slrecine katki
sunmak veya bunu mimkin hale getirmeyi
amagclamaktadir. Teletip uygulamalar cesitli cihazlar ile
elde edilen bilgileri toplayarak saghk kurulusuna ve
hekime raporlamakta ve bu yolla bir karar destek sistemi
gbrevi gérmektedir.

Yash hastalarin birgogu tedavilerini evlerinden devam
ettirmeyi tercih etmektedir. Uzun siren hastane yatiglar
hastalarin ruh saghgini olumsuz etkilemektedir. Bu
amagla Ulkemizde ve dinyada bircok calismalar
yapilmaktadir. Bu konuda o6rnegin Almanya giderek
yaslanan nifusun hastanelerde bakilmasi durumunda
kapasite sikintisi ve yuksek maliyetler ile karsilasacagini
ongormekte ve  uzaktan tedavi  yOntemlerinin
gelistiriimesini tesvik etmektedir.

Teletip konusunda Ulkemizde yapilan caligmalardan
birisi Laleci ve ark. (8) tarafindan gergeklestirilen
SAPHIRE projesidir. Proje yatalak hastalarin tibbi
cihazlar ile uzaktan takip edilmesi ve gerekli durumlarda
mudahale edilmesini 6éngérmektedir. Sistem akilli etmen
sistemleri teknolojisi ile olusturulmustur ve otonom
calisabilen etmen yazilimlarindan meydana gelmektedir.
Cihazlardan alinan verilerin degerlendiriimesi icin gerekli
uzman bilgisi i¢in klinik kilavuzlara (Clinical Guidelines)
basvurulmustur. Boylece cihazlardan gelen veriler
otonom etmenler tarafindan klinik kilavuzlara goére
degerlendiriimekte ve gereken alarmlari hekimlere
yayinlamaktadir. Sistem problemin dogasi geregi surekli
degisen ve gelisen kurallara uyum saglayabilmesi
amaciyla bilgiler icin semantik bir altyapi kullaniimigtir.

Teletipta  kullanilan  cihazlar hastane ortaminda
kullanilan cihazlar ile benzerdir veya aynidir. Hastanin
durumuna goére EKG (elektrokardiyografi), EEG

(elektroenselafografi) gibi cihazlar kullaniimaktadir.
Ayakta tedavi olan hastalardan kalp problemi olanlara
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Holter isimli kalp ritimlerini kayit eden ve tasinabilir olan
bir cihaz kullaniimaktadir.

4. Demans ve Teknoloji

Demans yash bireylerin blyUk bir oranini etkileyen
onemli bir saglik sorunudur ve biligssel yeteneklerde
meydana gelen Kkayiplarla ilerlemektedir. Hastalar
zamanla konusma, algillama ve hafiza sorunlari
yasamaya baslar ve belirli bir asamadan sonra kendine
yetemez duruma gelir. Demansin, Alzheimer basta
olmak Uzere birgok tirt bulunmaktadir (9).

Demans hastaligi ile yasayan yaslh insanlar igin birgok
bilimsel c¢alisma yapilmaktadir. Geronteknoloji dergi-
sinde yayinlanmis olan g¢alismalardan birisi “Yaglilarin
Coklu Ortam Teknolojisi Yardimiyla Alzheimer Hakkinda
Bilinglendirilmesi” projesidir (10). Proje kapsaminda
geriatrik 6grenme ve teknoloji prensipleri birlestirilerek
hazirlanmis c¢oklu ortam egitim programina yaslhlarin
nasil tepki verecedi incelenmistir. Proje sonucunda
yapilan egitim olduk¢a basarili olmus ve bilginin yaslh
bireylere onlara uyan bigcimde verilmesi fayda
saglamigtir. Egitim sayesinde bilgilendirilen yaglilar ve
aileleri araciligiyla Alzheimer hastaliginin tespit edilmesi
imkani arttinlmigtir.

Bir bagka calisma ise Kautz ve ark. (11) tarafindan
yapilan “Yardimh Bilis: Alzheimer Hastalarina Bilgisayar
Destekleri” projesidir. Proje kapsaminda Alzheimer
hastalarinin hafiza ve problem ¢6zme sorunlarina
timlesik bilgisayar sistemleri ve yapay zeka yardimiyla
¢oziimler sunmak amaglanmistir. Onerilerden birisi
“hareket pusulasi”dir ve hastaya yardimci olarak konum
olarak kaybolmayi énlemeyi amaclamaktadir. Onerilen
diger ¢coézimde ise sirekli acik bir suflér (prompter)
yardmi ile hastanin ¢ok adimli gunlik iglerini
yapabilmesi amaglanmaktadir.

5. Yasghlarin Mutlulugu ve Teknoloji

Saglikh ve guvenlikli yasamak adina birgok calismalar
yapilmaktadir ve bu yolla iyi bir yagam hedeflenmektedir.

Kaynaklar

Ancak vyasllar icin yasamayi degerli kilacak, onlara
glizel deneyimler yasatacak ve mutlu edecek konularda
pek bir calisma yapilmadigi gériilmektedir (12). lyi ve
tatmin edici bir hayatin hatta saghdin mutluluk olmadan
saglanmasi mimkiin degildir. TUIK 2013 verilerine gore
mutlu yaslilarin orani %63.4‘tir (5). Mutlu yashlarin
%67’si ise mutlulugun kaynadr olarak ailelerini
gbérmektedirler.

Teknoloji burada dogrudan yashlari hedef almamis olsa
dahi yashlarin kullanimina uygun imkanlar mutluluk
saglamaktadir.

Yaglh mutlulugunun en 6nemli katki saglayicisi video
gorismelerdir. Video sohbetler aracihigiyla uzaklardaki
cocuklari ve torunlarini géren ve onlarla iletisim kuran
yashlarin gok memnun olduklarini gézlemleyebiliriz. Bu
uygulamalar arasinda Skype yazilimi basi ¢ekmektedir
ve daha bircok video gérigme yazilimlari bulunmaktadir.
Televizyonlarin da gelismesi ve internete baglanabilmesi
ile birlikte bu video goérisme yazilimlarinin televizyonlara
kurulabilmesi sayesinde vyashlarin oldukca asina
olduklari televizyon Uzerinden teknolojiyi kullanmalari
rahat olacaktir.

Yaglilar arasinda bilgisayar kullaniminin sanilanin aksine
arttigindan daha 6nce s6z edilmistir. Bu sayede sosyal
medyada daha fazla yash kullanicilarin goériimesi
mimkiin olmaktadir. Ozellikle Facebook sosyal medya
sitesini kullanan yash bireyler ailelerinin torunlarinin
fotograflarini gérmekte ve onlar ile iletisim kurabilmek-
tedir ve bdylece yaslilarin sosyal izolasyonu azalmak-
tadir. Torununun resmini “Like” eden bir yagh kendisini
sosyal olarak oldukga tatmin hissetmektedir.

Bunlarin disinda yash kullanicilari hedefleyen mobil
oyunlarda bulunmaktadir. Internetten yapilan kisa bir
arama sonucunda ylzlerce o6rnegini bulabilecegimiz
bulmaca oyunlari gibi oyunlar vyasllarin iyi vakit
gecirmelerine katkilar saglayabilmektedir.
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