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OZET

Amag: Bu arastirmanin amaci, hemsirelige iliskin gazetelere yansiyan haberlerin geriye déniik olarak
incelenmesidir.

Yontem: Arastirmanin evrenini, Tiirkiye’'de tiraji en yiiksek ve ayni zamanda e-arsivi olan iki gazete
olusturmaktadir. Gazetelerin 2000, 2005, 2010 ve 2015 yularinda yayinlanan haberleri incelenmistir.
Gazetelerin e-arsivilerinden “hemgire”, “hemsirelik” anahtar kelimeleri ile tarama yapilmistir. Aragtirmanin
orneklemini hemsirelik ile dogrudan ilgili olan 2320 haber olusturmustur. Haberler, “hemsgirelerin mesleki rol
ve sorumluluklart”, “hemgirelerin ozliik haklarmin kullanimi”, “hemsirelerin mesleki sorunlart”, “toplumda
hemgire imaji” ve “kisisel konular” ile ilgili 5 tema altinda gruplandirilmigtir. Nicel veriler Excell programinda
sayisallagtirilmus, frekans ve yiizdelik degerleri hesaplanmistir. Her bir haber ilgili tema altinda toplanmis ve
tematik analiz yapimustir.

Bulgular: Gazetelerde hemsire ve hemgirelik haberlerinin son yillara dogru giderek arttigi
goriilmektedir. Haberlerin ¢ogunlugu hemsirelik bakimi, toplumdaki olumlu hemgire imajimin geligsmesi ve
hemsgirelerin sosyokiiltiirel faaliyetlerde daha ¢ok gorev almasi ile ilgilidir. Bunun yanmi sira hemgsireye
uygulanan siddet, hemgire sayisindaki eksiklikler gibi olumsuz haber sayisinda da artig goriilmektedir.

Sonuglar: Sonug olarak hemgsirelige yonelik algilarin ve hemsirelik mesleginin sorunlarimin yazili
basina dogrudan veya dolayli olarak yansidigr gériilmektedir. Bu baglamda medyanin bu giiciiniin hemsireligin
topluma daha dogru yansitilmasi i¢in kullanilabilecek onemli bir kaynak oldugu diigiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Gazete; gazete haberleri; hemsire; hemsirelik

ABSTRACT

Reflection of Nursing Vocation in the Newspapers: Change in the Last Fifteen Years

Aim: This research has been prepared as a retrospective to examine the news in the newspapers
regarding of nursing.

Method: The population of this research is comprised of two newspapers with widest circulation and e-
archive. The news published at these newspapers in 2000, 2005, 2010 and 2015 were examined. Scans were
made at the e-archives with “nurse” and “nursing” keywords. The sample was comprised of 2320 directly
related news. The news were grouped under the following five themes: “occupational roles and responsibilities
of nurses”, “use of personal rights of nurses”, “occupational problems”, “the image of nurses in the society”
and “individual issues”. Quantitative data were digitized in Excel software; their frequency and percentile
values were calculated. Each news item was gathered under the related theme and a thematic analysis was
conducted.

Results: It is observed that news related to nurses and nursing have increased in the recent years. Most
of the news are related to nursing care, improvement of positive nursing image, nurses taking more part in
socio-cultural activities. Moreover, the number of negative news items concerning matters such as violence
against nurses and deficiencies in the number of nurses have also started to increase recently.

Conclusion: It can be seen that the perceptions on and the problems of the nursing are directly or
indirectly being reflected in the printed media. It is considered that this power of media is an essential resource
to be utilized to ensure that the nursing can be accurately reflected on the society.

Key words: News; newspapers news; nurse; nursing

*11-12 Eylil 2017 tarihlerinde Uluslararasi Hemsirelik Uygulamalarinda Etik Kongresi’nde poster bildiri
olarak sunulmustur.

** Gazi Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemgirelik Boliimii, Hemsirelik Esaslari AD (Ars. Gor.)
Orcid ID: 0000-0003-1334-4243 e-posta: evrimeyikara@gmail.com

*#% Gazi Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Hemsirelik Boliimii, Hemsirelik Esaslar1 AD (Ars. Gor.)
Orcid ID: 0000-0002-5978-3957 e-posta: gulcanboke@gmail.com

##%% Gazi Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Béliimii, Hemsirelik Esaslar1 AD (Dog. Dr.)
Orcid ID: 0000-0002-9076-6653 e-posta: gocmenzehra@yahoo.com

41



Eyikara, Eyiiboglu ve Go¢men Baykara

GIRIiS

Kitle iletisim araclari, haberlerin ve
bilgilerin genis kitlelere ulagmasini saglamakta
ve bireyin toplumla baglantt kurmasini
kolaylagtirmaktadir (Sahan ve Cinar 2004; Cakir,
Giilli, Kacur ve Tanyeri 2009). Kitle iletisim
araclarindan biri olan gazeteler, ge¢cmisten
bugiine kolay ulasilabilir, ucuz ve her tiirlii okura
hitap edebilir 6zellikte olmasi nedeniyle sik
tercih edilmektedir. Bu ozellikleri ile gazeteler,
diger kitle iletisim aracglarina oranla okurlarna
seslenmekte daha {istiin konumdadir (Pehlivan,
Geng ve Karaoglu 1994; Ozsaker, Donmez, Ilce
ve Dramal1 2007).

Gazetelerde yer alan haber basliklari,
icerikleri, yorumlar ve gorseller toplumun
donemsel kosullarima goére sekillenmektedir.
Toplumun bilinglenmesini saglamak amaciyla
her kesimi ilgilendiren saglik ve hastalik ile ilgili
haberlere gazetelerde siklikla yer verilmektedir
(Sahinoglu ve Baykara 2011). Saglik ve hastalik
haberlerinin yan1 sira saglik ekibi ve bu ekip
icerisinde dnemli yeri olan hemsireler, gegmisten
bugiine yazili ve gorsel basinda artarak giindeme
gelmektedir.

Gazeteler, bireysel ve toplumsal anlamda
hemsirelik imajinin yansidigi 6nemli bir kitle
iletisim aracidir. Hemgirelik ile ilgili haberlerin
yorumlanarak okuyucuya hazirlanmasini
etkileyen pek ¢ok etmen olup bunlar;
hemsireligin gecmisten gilinlimiize gecirdigi
tarihsel siireg, meslek {iiyelerinin bireysel ve

mesleki  ozellikleri,  toplumun  donemsel
ozellikleri, hemsirelik hizmetlerinin algilanisi,
meslege ve meslek  lyelerine kars1

olumlu/olumsuz algilamalardir. Bu baglamda
haberlerin kimi zaman olumlu kimi zaman ise
olumsuz bir hemsire imaj1 ¢izdigi sOylenebilir.
Literatiirde gazetelerde yer alan hemsirelik ile
ilgili haberler genel olarak hemsirelik bakimu,

hemsirelerin ¢alisma kosullari, sosyokiiltiirel
faaliyetleri, toplumun hemsirelige
olumlu/olumsuz bakis1 ile ilgilidir (Ertem,

Donmez ve Oksel 2009; Oosthuizen 2012).
Giinlimiizde toplumun genis bir kesimine
ulasan gazetelerin insan ve toplum {izerinde
belirgin etkisi vardir. Her giin gazetelerde pek
cok haber iceriginde adi gecen “hemsire” ve

“hemsirelik”; olumlu/olumsuz, tarafli/tarafsiz
yorumlar ve  gorseller ile  okuyucuya
yansitilmaktadir. Bu haberlerin konu

basliklarinin ayirt edilmesi, yillar gegtikge nasil
bir degisim oldugunun belirlenmesi bakimindan
biiytlik 6nem tasimaktadir.
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Bu arastirma ile on bes yillik siirecte
gazetelere yansityan hemsirelik ile  ilgili
haberlerin incelenmesinin; hemgsirelik egitim
kurumlarinin, meslek {yelerinin ve meslek
orgiitlerinin  planlayacaklar1 etkinliklere yol
gosterici  olabilecegi  dusiiniilmiistiir.  Bu
arastirmanin amaci, hemsirelige iliskin
gazetelere yansiyan haberlerin geriye doniik
olarak incelenmesidir.

GEREC VE YONTEM

Arastirmanin Tiiri

Bu arastirmada iki gazeteden ‘“hemsire”
ve “hemsirelik” anahtar kelimeleri ile yapilan
tarama sonucu elde edilen haberlerin nicel olarak
frekans ve ylizdelikleri alinistir. Daha sonra nitel
arastirma yontemlerinden biri olan igerik analizi
yontemi ile veriler analiz edilmistir. Igerik
analizi, bir arastirmacinin biiylik miktarda veriyi
sistematik bir sekilde incelemesini saglar.
Literatiirde igerik analizinin bircok medya
arastirmasinda kullanildig1 goriilmektedir
(Bengs, Johansson, Danielsson, Lehti and
Hammarstrom  2008;  Dodgson,  Tarrant,
Thompson and Young 2008, Oosthuizen 2012).
Bu baglamda, arastirma nicel ve nitel verileri
iceren karma bir yontem ile yapilmistir.

Arastirmanin Orneklemi

Tiirkiye’de baski sayist en yiiksek olan
gazeteler igerisinde e-arsivi bulunan ve 2000-
2015 yillar1  arasindaki arsivlerine erigim
saglanabilen iki gazete oldugu belirlenmistir. Bu
iki gazete arastirmanin Orneklemi kapsamina
alinmistir. Gazetelerin 2000, 2005, 2010 ve 2015
yillarinda yayinlanan tiim sayilarinda hemsire ve
hemsirelik ile ilgili haberler incelenmistir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmacilar  tarafindan  her  iki
gazetenin e-arsivinden 2000, 2005, 2010 ve 2015
yillarinda yayinlanan tiim haberler, “hemsire” ve
“hemsirelik” anahtar kelimeleri ile taranmistir.
Yapilan tarama sonucunda 2555 habere
ulasilmistir. Hemsirelik ile dogrudan ilgili olan
2320 haber {izerinden igerik analizi yapilmistir.
Yinelenen  haberler dikkate alimmamistir.
Aragtirmacilar arasinda nesnelligi artirmak igin
icerik analizinde haberlerin nasil ele alinacagina
iliskin kurallar 6nceden belirlenmistir. Anahtar
kelimeler girilerek ulasilan tiim haberler
okunmustur ve haberlerin konulari, igerikleri
raporlandirilmistir. Bu haberler tematik analize
tabi tutulmustur. Daha sonra her bir arastirmaci
tarafindan yapilan tematik analiz incelenerek alt
bagliklar olusturulmustur. Arastirmacilar
arasinda yapilan ortak fikir aligverisi sonrasinda
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tema taslagi son haline getirilmistir. Arastirmada
belirlenen bes ana tema; “Hemsirelerin Mesleki
Rol ve Sorumluluklar1”, “Hemsirelerin Ozliik
Haklarinin Kullanimi1”, “Hemsirelerin Mesleki
Sorunlar1”, “Toplumda Hemsire Imaji” ve
“Kisisel Konular” dir.

Verilerin Degerlendirilmesi

Tim haberler ilgili tema altinda
toplanarak tematik analizi yapilmistir. Her bir
temada yer verilen haberlerin frekans ve yiizdelik
hesaplamast yapilmistir. Nicel veriler Excell
programinda sayisallastiriimistir.

BULGULAR VE TARTISMA

Incelenen haberlerin 770’i 2000 yilina,
338’1 2005 yilina, 403’ 2010 yilina ve 809’u
2015 yilina aittir. Haberlerin %24.01°1 (n=557)
"Hemsirelerin mesleki rol ve sorumluluklar",

%37.59'u  (n=872)  "Hemsirelerin  6zlik
haklarinin kullanim1", %15°1 (n=348)
"Hemsirelerin  mesleki  sorunlar1”", %10’u
(n=232) "Toplumda hemsire imaj1" ve %13.41°1
(n=311) "Kisisel konular" temasinda
degerlendirilmistir (Tablo 1).

Tema 1: Hemsirelerin Mesleki Rol ve
Sorumluluklari

Bu tema altinda belirlenen basliklar;
hemsirenin bakim verici, egitimci, mesleki
gelisime katki saglayici, 6grenci hemsirelerin
mesleki gelisime katki saglayici ve arastirmaci
roliidiir.

Hemsirelik, ugrasi alani insan olan ve
Ozlinii hemsirelik bakimina temellendirmis bir
meslektir. Giin gegtikce hasta sayisinin, saglik
kurulusuna basvuru sayisinin ve saglik-hastalik
haberlerinin artmasi, hemsirelerin bakim verici
roliiniin daha goriiniir olmasina yol agmaktadir.
Arastirmamizda hemsirenin bakim verici rolii ile
ilgili haberlerin (n=306, %13.19) fazla sayida
oldugu goriilmektedir (Tablo 1). Asagida bakim
roliine iligkin bazi haberler yer almaktadir:

“... 15 doktor, 15 hemgire ve 6 lojistik
uzmanindan olusan Kizilay saghk ekibi ve iki
seyyar poliklinik ise, yarin saat 22.30°da Atatiirk
Havalimani’'ndan kalkacak tarifeli ucak ile énce
Tayland’a, oradan da askeri wugakla afet
bolgesine hareket edecek... ” (H/2005/4-4)

“...Bursa’nmn fnego"l ilcesinde, oOzel
otomobilin ¢arptigi yasl adama ilk miidahaleyi,
oradan gegen hemgire yapti...” (M/2015/12-1)

Hemsirenin bakim verici roli ile ilgili
haberlerin sayist 2010 ve 2015 yillarinda artig
gostermistir  (Tablo 1). Toplum hemsireyi
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gecmisten bugiline daha ¢ok bakim verici rolii ile
tanimaktadir. Bakim islevi arastirmamizdaki
gazetelere daha ¢ok  biligsel, duyussal,
psikomotor ve manevi yonleri ile yansimistir.
Baykara (2014), bakimin hemsirelik i¢in 6zgiin
oldugunu ve hemsirelikte mesleki o6zerkligin
gelismesinde anahtar rolde oldugunu belirtmistir.
Ertem, Dénmez ve Oksel (2009) tarafindan yedi
gazetenin 2006 yilina ait hemsirelik ile ilgili
haberlerine (n=103 haber) iliskin yapilan
arastirmada da incelenen haberlerin %9.70’inin
(n=10/103) hemsirelik bakimi ile ilgili oldugu
belirlenmistir. Bu baglamda arastirma
sonucumuz literatiir ile benzerlik gostermektedir.

Arastirmamizda  haberlerin = %6.21°1
(n=144) hemsirelerin egitimei rolii, %3.06’s1
(n=71) hemgsirelerin mesleki gelisime katki
saglayict rolii ile ilgilidir (Tablo 1). Asagida
egitimci, mesleki gelisime katki saglayici roliine
iliskin baz1 haberlere yer verilmistir:

“.Iki hemsire ve bir doktor ile
vatandast ziyaret eden ekipler, dis taramasi ve
saglik egitimleri de verecek...” (H/2015/5-51)

“...Izmir Universitesi'nde diizenlenen
Yenidoganlarda Bireysellestirilmis Geligimsel
Bakim Kursu'na katilan 60’tan fazla hemsire
sertifika aldi...” (M/2015/10-7)

Profesyonel hemsirenin biitiinciil bakim
verirken hayata gegirdigi temel rollerinden birisi
“egitimci” olmasidir. Hemsirelerin bakim verici
ve egitimci rollerini bir biitiiniin parcalart gibi
diistinmek miimkiindiir. Arastirmamizda
ozellikle 2005 yilindan itibaren hemsirenin
bakim verici roliiniin yani sira egitimei roliine
iliskin haber sayisinin da artis gdsterdigi
belirlenmistir (Tablo 1). Hemsirelerin bireye-
aileye-topluma  gereksinimleri dogrultusunda
verdigi  egitimler, sagligt  korumaya ve
hastaliklar1 iyilestirmeye yoneliktir. Hemsgirelerin
yan1  sira  gelecegin  hemsireleri  olacak
ogrencilerde bu anlamda sorumluluga sahiptir.
Arastirmamizda yer alan haberlerde de
hemsirelerin ve 6grenci hemsirelerin bu amacla
cesitli  egitim ve farkindalik  olusturma
faaliyetlerinde aktif gorev aldiklari
goriilmektedir. Bu haberlerin 6zellikle son
yillarda g¢arpict  sekilde artis  gOstermesi,
hemsireligin ~ bilimsel  anlamda  ilerleme
kazandigimmin  bir  gostergesi  niteligindedir.
Hemsirenin bagimsiz rollerinden olan egitimci
rolii, mesleki gelisimin ve  Ozerkliginin
gelismesinde biiyiik bir giigtiir.
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Tablo 1. Hemsirelik ile ilgili Haberlerin Yillara Gore Dagilimi

2000 2005 2010 2015 TOPLAM
TEMALAR n % n % n % n % n % (Tiim haberlere gore)
Hemsirelerin Mesleki Rol ve Sorumluluklar:
Bakim verici 69 63.89 47 81.03 72 82.76 118 38.82 306 13.19
Egitimci 30 27.78 4 6.90 8 9.20 102 33.55 144 6.21
Mesleki gelisime katki saglayici 8 7.41 6 10.34 5 5.75 52 17.11 71 3.06
Ogrenci hemsirelerin mesleki gelisime katkisi - - 1 1.15 22 7.24 23 0.99
Arastirmaci 1 0.93 1 1.72 1 1.15 10 3.29 13 0.56
Toplam 108 100 58 100 87 100 304 100 557 24.01
Hemsirelerin Ozliik Haklarmmn Kullanimi
Istihdam/atama 448 92.18 122 88.41 21 35.00 63 33.51 654 28.19
Sosyokiiltiirel etkinlikler 28 5.76 8 4.80 15 25.00 111 59.04 162 6.98
Ozliik haklar 4 0.82 8 5.80 23 38.33 2 1.06 37 1.59
Odiillendirme 6 1.23 - - 1 1.67 12 6.38 19 0.82
Toplam 486 100 138 100 60 100 188 100 872 37.59
Hemsirelerin Mesleki Sorunlari
Sayisal yetersizlik 40 53.33 19 39.58 21 25.00 32 22.70 112 4.83
Siddete ugrama 9 12 4 8.33 16 19.05 38 26.95 67 2.89
Olumsuz c¢aligsma kosullari 10 13.33 6 12.50 20 23.81 51 36.17 87 3.75
Gorev tamimindaki belirsizlik 2 2.67 7 14.58 9 10.71 2 1.42 20 0.86
T1bbi hatalar 10 13.33 9 18.75 16 19.05 10 7.09 45 1.94
Maas yetersizligi 4 5.33 3 6.25 2 2.38 8 5.67 17 0.73
Toplam 75 100 48 100 84 100 141 100 348 15
Toplumda Hemsire imaji
Olumlu imaj 38 66.67 16 41.03 26 45.61 46 58.23 126 5.43
Olumsuz imaj 6 10.53 10 25.64 20 35.09 10 12.66 46 1.98
Notr 13 22.81 13 33.33 11 19.30 23 29.11 60 2.59
Toplam 57 100 39 100 57 100 79 100 232 10
Kisisel Konular
Oliim/yaralanma/intihar (hirsizlik, taciz, kaza) 16 36.36 33 60 76 66.09 55 56.70 180 7.76
Hemygirenin neden oldugu suclar 17 38.64 17 3091 28 24.35 22 22.68 84 3.62
Evlilik 9 20.45 4 7.27 5 4.35 10 10.31 28 1.21
Saglik-hastalik (bireysel) 2 4.55 1 1.82 6 5.22 10 10.31 19 0.82
Toplam 44 100 55 100 115 100 97 100 311 13.41
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Oosthuizen (2012) tarafindan Giiney
Afrika’da ki gazetelerde hemsirelik haberlerinin
incelendigi ¢alismada; hemsirelerin  bakim,
egitim gibi profesyonel rollerinin; saglik
sisteminin karmasikligi, zorlu ¢alisma kosullari,
siddet gibi olumsuz durumlarin gerisinde kaldig1
belirtilmistir.

Tema 2: Hemsirelerin Ozliik Haklarinn
Kullanimi

Bu tema altinda belirlenen basliklar;
istihdam/atama, sosyokiiltiirel etkinlikler, 6zliik
haklar1 ve o&diillendirmedir. Arastirmamizda
“istihdam/atama” basliginda incelenen haberler
sayica en fazla olandir (n=654, %28.19).
Incelenen gazetelerden birinde sar1 sayfalar
ekinde hemsire alim ilanlar1 olmasi sebebiyle bu
haberler 2000 ve 2005 yillarinda daha fazla yer
almistir. Hemgire istihdami ile ilgili haberler
genellikle hemsire atamalari, sozlesmeli ve
kadrolu statii, ¢alisan hemsire sayilari ile ilgilidir.
Bu haberler 2000 yilindan itibaren azalma
gostermekle birlikte, 2015 yilinda biiyiik oranda
tekrar giindeme gelmistir. Literatiirde hemsire
say1s1 yeterli oldugunda ve hemsire basina diisen
hasta sayist azaldiginda; hasta bakim kalitesinin
artacagina, tibbi hatalarin azalacagina iliskin
sonuglar yer almaktadir (Aiken, Sloane, Cimiotti,
Clarke, Flynn and Seago 2010; Tiirkmen 2015).
Tema 3: Hemsirelerin Mesleki Sorunlari

Bu tema altinda belirlenen basliklar;
sayisal yetersizlik, siddete ugrama, olumsuz
caligma kosullari, gorev tanimindaki belirsizlik,
tibbi hatalar ve maas yetersizligidir.

Ulkemizde uzun yillardir  hemsgire
sayisinin yetersizligi bilinmektedir. Bu duruma
ilisgkin haberler aragtirmamizdaki gazetelerde
dort yilda da fazla sayida bulunmaktadir (n=112,
%4.83). Asagida sayisal yetersizlige iliskin bazi
haberlere yer verilmistir:

“...Avrupa Birligi tilkeleriyle
kiyasladigimiz  zaman hekim acisindan  yari
yariya sayiyla ebe hemsire agisindan da iigte bir
sayi ile ¢alismaktayiz...” (H/2015/61-1)

“...AB iilkelerinde her 100 bin kisiye 346
hekim diiserken bu saymmin Tiirkiye'de 171'de
kaldigimi, OECD iilkelerinde her 100 bin kisiye
840 hemsire diiserken bu sayimin Tiirkiye'de
sadece 144 oldugunu hatirlatti...” (H/2015/61-
4).

Arastirmamizda incelenen haberlerde
2005 yilindan itibaren hemsire sayisindaki
eksiklikle  ilgili  haber  sayisinda  artis

goriilmektedir (Tablo 1). Ulkemizde hemsire
sayisindaki yetersizlik nedeniyle Saglik Meslek
Lisesi mezunlarmin “hemsire” unvam ile
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hemsire  yetistirmesi, bu kararin  sonra
ylrtirliikten — kaldirilmasi,  tekrar  yiiriirliige
konmas1 ile ilgili siyasi kararlar istihdam

haberlerinin yazili medyada oldukca fazla yer
almasina neden olmustur. Son yillarda iilkemizde
hemsirelik programina alman &grenci sayisi
plansiz artis gostermektedir. Hemsirelik lisans
ogrenci kontenjanlart 1996-1997 6gretim yilinda
644, 2015-2016 ogretim yilinda 14.048’e
ulasmistir (Kocaman ve Yiirlimezoglu 2015). Bu
baglamda  hemsire aciginin  kapanmasi
beklenirken tersine daha da arttig1 goriilmektedir.
Bu durum hemsirelikte sayidan cok istihdam

probleminin  yasandigin1  diislindiirmektedir.
Istthdam problemleri mesleklesme siirecini ve
profesyonel hemsire algisini olumsuz

etkilemektedir (Ertem, Dénmez ve Oksel 2009).
Tirkmen (2015), {ilkemizde wuzun yillardir
hemsire istihdamu ile ilgili yiiriitiilen politikalarin
hastalar, hemsireler ve orgiitsel ¢iktilar agisindan
tehdit olusturdugunu belirtmektedir. Hemsire
sayisindaki  yetersizligin yam1 swra dogru
istthdamin saglanmamasi, hemgirelerin bagska
hizmetlerde gorev almalar1 sorununu giindeme
getirmektedir (Bal 2014). Dolayisiyla
hemsirelerin gdrev tanimlar1 disindaki bagka
islerle goérevlendirilmemesi ve heniiz ¢alismaya
baslamayan mezun hemgsirelerin istthdaminin
saglanmasi konusunda atilacak adimlarin mesleki
sorunlarin  ¢éziimiinde bir  kilit  olacagt
diistiniilmektedir.

Gazetelerde ve gorsel medyada 6zellikle
hekimlere ve hemsirelere yapilan siddet haberleri
uzun siiredir glindemdedir. Arastirmamizda
“siddete ugrama” ile ilgili haberler her dort yilda
da fazla sayida yer almistir (n=67, %2.89) (Tablo
1). Asagida siddete ugrama ile ilgili bazi
haberlere yer verilmistir:

“...Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi
Twp Fakiiltesi'nde gorevli bir hemgire, alkollii
oldugu ileri siiriilen bir kisinin saldirisina
ugradi...” (M/2015/9-6)

‘... Kaba davramglariyla dikkat ¢eken
genglerden bir tanesi tansiyonunun olciilmesini
istiyor, hemgire arkadas tansiyonunu olgiip
normal oldugunu soyledigi esnada bigagi ¢ekip
hemgsireyi bigaklamaya ¢alisiyor...” (H/2015/71-
6).

Giliniimiizde igyerlerinde yasanan siddet
olaylar1 tiim meslekleri etkileyen ciddi bir
sorundur. Diinya Saghk Orgiiti (DSO),
Uluslararas1  Cahigma  Orgiiti  (ILO)  ve
Uluslararas1 Hemsireler Birligi (ICN)’nin 2002
yil1 ortak raporuna gore; hemsireler isyeri siddeti
acisindan  “gok yiiksek riskli grup”ta yer
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almaktadir. Saglik-Sen AR-GE Birimi (2013)
tarafindan hazirlanan raporda ise katilimci 615
hemsirenin %93.3’1i meslek hayatinda herhangi
bir siddet tiirline maruz kaldigimi belirtmistir.
Saghk hizmeti biiyiikk 06zveri gerektiren
profesyonel bir ugrastir. Saglik calisanlarina
siddet, hic olmamasi beklenen ve medyada hos
karsilanmayan haberlerdir.

Arastirmamizda  haberlerin =~ %3.75’1
(n=87) olumsuz caligma kosullan1 ile ilgilidir
(Tablo 1). “Olumsuz ¢alisma kosullar1”, “gdrev
tanimlarindaki belirsizlik” ile ilgili pek ¢ok sorun
gecmisten gliniimiize farkl sekillerde
stiregelmistir.  Asagida  olumsuz  c¢alisma
kosullarina iligkin baz1 haberlere yer verilmistir:

“...bir grup hemsire, "kan aglayan
hemsire" maskesi takarak calisma kosullarim
protesto etti...” (H/2015/16-1)

“...hemsirelerin saghgi bozuldu. Sadece
bir hastaneden son yilda 100 hemgsire, az
personel cok is, fazla mesai, farkh kliniklere

cekilme, nobete c¢agrilma gibi sebeplerle
tiikenmislik  sendromu  yasadi, bazilart igi
birakti...” (H/2015/54-7)

Hemsirelerin Ozelikle ¢alisma

kosullarinin 1iyilestirilmesi konusunda ortak ses
olusturduklari, seslerini duyurmak i¢in pek ¢ok
defa eylemde bulunduklar1 bilinmektedir.
Literatlirde de iilkemizde hemsirelerin ¢alisma
kosullar1 ile ilgili genellikle olumsuz belirtecler
mevcuttur (Ertem, Donmez ve Oksel 20009;
Kesgin ve Kublay 2011). Bu tiir mesleki sorunlar
saglik profesyonellerinden ya da sistemden
kaynakl1 olarak mesleki uygulamalarda bir takim
hatalarin da yasanabilmesine neden olmaktadir.
Arastirmamizda gazetelerde "tibbi hatalar" ile
ilgili haberlere rastlanmaktadir (n=45, %1.94)
(Tablo 1). Asagida tibbi hata ile ilgili bazi
haberlere yer verilmistir:

“...5 yil énce yanls igne yapildigi igin
kolu kesilen 8 yasindaki Aysen'in davasinda
karar verildi. Igneyi yapan hemsirenin 22 giinliik
hapis cezasi 185 bin liraya c¢evrildi ve ceza
ertelendi ... ” (H/2000/23-4)

“...iddiaya gore Ferhat bebek hemsireler
tarafindan beslenirken boguldu...” (H/2015/25-
8).

Tibbi hatalar genellikle bilgi eksikligi,
deneyimsizlik, dikkatsizlik vb. nedeniyle
olugmaktadir. Tibbi hatalarin yaganmasina zemin
hazirlayan faktorler ise; olumsuz calisma
kosullari,  gorev  karmasast ve  saglik
hizmetlerinin karmasik olmasidir. Bu faktorler
hemsirelerin kaliteli bakim hizmeti sunmalarini
olumsuz etkileyerek hata yapmalarina neden
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olabilmektedir. Toplumun hizmetten
memnuniyeti icin calisanlarin ¢alisma
kosullarinin iyilestirilmesi gerekmektedir. Aksi
takdirde saglik calisanlari, hasta ve hasta
yakinlar1 arasinda giiven iliskisi biiyiik Olciide
sarsilabilir.

Tema 4: Toplumda Hemsire imaji

Gazete haberleri, bir donemle ilgili
toplumsal imajin olusmasinda ve belirginleserek
olgulara doniistiirtilmesinde yazili bir kaynaktir.
Arastirmamizda bu tema altinda belirlenen
bagliklar; olumlu - olumsuz hemsirelik imaj1 ve
ndtr haberlerdir.

Hemsireligin toplumsal anlamda
yarattig1 imaj, toplumda hemsireligin algilanisini
belirleyen oOnemli bir degiskendir (Takase,
Kershaw and Burt 2002). Arastirmamizda
incelenen haberlerin %5.43’i (n=126) “toplumda
olumlu hemsire imaj1” ile ilgilidir (Tablo 1). Bu
haberler genellikle saglikli/hasta bireylerin,
yonetimin  ve diger saglik ¢alisanlarinin
hemsirenin verdigi hizmetlerden memnuniyetini
ifade etmesi, basarilarindan dolay1 takdir etmesi,
ileride hemsire olmak istedigini belirtmeleri ile
ilgilidir. Asagida toplumda olumlu hemsire imaj1
gosteren bazi haberlere yer verilmistir:

“..bir de ‘Sevgi Melegi’ var. 25
vasindaki askeri hemgsire S.A, taburun diger
saghk gorevlileriyle birlikte, Kosova 'nin Prizren
Kentinde halkin sevgilisi olmayt basarmus...”
(H/2005/5-2)

“...0zdemir, en  biiyiik  hayalinin
okuluna devam edip hemgire olmak oldugunu
sozlerine ekledi...” (H/2015/91-1).

Literatiirde yer alan bazi arastirmalarda
hemsirelerin verdigi bakim ve tedavilerden,
egitimci roliinden, hemsirelerin gosterdigi ilgi ve
6zenden olduk¢a memnun kalindig: belirtilmistir
(Aygiil ve Ulupmar 2012; Sise 2013). infal ve
Bodur (2011) tarafindan yapilan c¢alismada,

hemsirelerin  kendilerine deger ve saygi
gosterilmesinin calisma motivasyonlarini
artirdigt belirtilmistir. Bu baglamda
gazetelerdeki  haberlerin ~ yeterli ya da

yetersiz/yanlis sunulusu, hemsireligin toplumsal
algilanisini etkilemektedir.

Arastirmamizda  haberlerin =~ %1.98°1
(n=46) hemsireler ile ilgili “topluma yansiyan
olumsuz imaj” hakkindadir. Bu haberler

genellikle hemsireyi ve hemsire iiniformasini
cinsel obje olarak yansitan afigler, film-reklam
gosterileri ile ilgilidir. Hemsirelerin toplum icin
vazgecilmez olan saglik hizmetini sunmasi,
kamuoyunun hemsirelere ve yaptiklart meslege
olan ilgisini artirmaktadir (Kelly, Fealy and
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Watson 2012). Bu durum toplumun hemsireye
bakisinin  da  bir yansimasi niteligindedir.
Asagida arastirmamizda, toplumda olumsuz
hemsire imaj1 yaratan baz1 haberlere yer
verilmistir:

“...Unlii sarkici son klibi igin hemgire
kiliginda. Danslariyla dikkat c¢eken sanatgi,
bedenini comertge sergiliyor...” (H/2010/93-7)

“...Gegen yil 8 Mart’ta diizenlenen ig
giyim defilesinde giydigi jartiyerli hemsire
kiyafeti hem mankeni, hem de firmayr adliyeye
tasidi...” (M/2010/7-1).

Tema 5: Kisisel Konular

Bu tema altinda belirlenen basliklar;
Olim/yaralanma/intihar (hirsizlik, taciz, tecaviiz,
kaza), hemsirenin neden oldugu sugclar, evlilik ve
saglik-hastalik (bireysel) olarak belirlenmistir.

Aragtirmamizda, on bes yillik bir siirecte
iki gazeteye yansiyan hemsire ve hemsirelik ile
ilgili haberler incelenmistir. Kisa bir donem
olarak diisiiniilmesine ragmen, bu haberlerin
hemsireligin gelisimi ve hemsirelerin
profesyonel kimliginin ilerlemesini gostermesi
acisindan énemli oldugu goriilmiistiir. Bu siirecte
incelenen haberlerde hemgireler daha c¢ok
mesleki rol ve sorumluluklari, mesleki sorunlari
ile glindeme gelmistir. Mesleki anlamda pek ¢ok
sorun yasanmasina ragmen hemsireler rol ve
sorumluluklarint her kosulda yerine getirmeye
devam  etmektedir. Ozellikle hemsirelerin
bagimsiz rollerinin ve kazandiklari basarilarin
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